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"Dispõe sobre "Verificar a demora do atendimento da UBS Hélio Berzagui" 

Senhor Presidente, 

Indico ao senhor Chefe Executivo, interceder junto à secretaria competente, 
quanto à possibilidade de verificar a demora do atendimento da UBS Hélio 

Berzagui" 

Plenário Vereador Wagih Salles Nemer 05 de setembro 2025 

TON DA SILVA 
TON SILVA DA SAUDE) 

JUSTIFICATIVA 

Justifico a presente propositura considerando que fui procurado por 
usuários da UBS supracitada onde existe uma demora de 9 meses 

aguardando para retomo e quando foi feito o agendamento o médico 
faltou e não houve aviso prévio do cancelamento da consulta. 

Os cancelamentos não comunicados geram interrupções abruptas, 
impactando usuários que dependem das consultas para decisões 

importantes e para o planejamento de suas atividades, a ausência de 
aviso prévio compromete a confiança pública, dificultando a cobrança de 
prazos, critérios e prazos de reagendamento. Os usuários têm direito 

informação tempestiva sobre alterações em serviços públicos, para 
reorganizar compromissos, documentos e atendimentos essenciais. 
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