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INDICACAO N° 1780/2025

“Dispbe sobre " Verificar a demora do atendimento da UBS Hélio Berzagui”

Senhor Presidente,

Indico ao senhor Chefe Executivo, interceder junto a secretaria competente,
qguanto a possibilidade de verificar a demora do atendimento da UBS Hélio
Berzagui”

Plenario Vereador Wagih Salles Nemer,05 de setembro 2025
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\_wq‘\/ JUSTIFICATIVA

Justifico a presente propositura considerando que fui procurado por
usuarios da UBS supracitada onde existe uma demora de 9 meses
aguardando para retorno e quando foi feito 0 agendamento 0 médico
faltou e n&o houve aviso prévio do cancelamento da consulta.

Os cancelamentos ndo comunicados geram interrupgdes abruptas,
impactando usuarios que dependem das consultas para decisbes
importantes e para o planejamento de suas atividades. a auséncia de
aviso prévio compromete a confianga publica, dificultando a cobranga de
prazos, critérios e prazos de reagendamento. Os usuarios tém direito &
informagao tempestiva sobre alteragdes em servicos publicos, para
reorganizar compromissos, documentos e atendimentos essenciais.
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