PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PEDRO LEOPOLDO

PROJETO LEIN.2 ()2, DE 24 DE SETEMBRO DE 2025.

Dispde sobre Principios, regras e instrumentos para o
Governo Digital no dmbito do Poder Executivo Municipal e
da outras providéncias.

O Povo do Municipio de Pedro Leopoldo, por seus representantes legais, aprovou
e eu, em seu nome, sanciono a seguinte Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 Esta Lei dispde sobre principids, regras e instrumentos para a inovagao, a
eficiéncia e a proatividade do Poder Executivo Municipal em consonancia com os termos do
inciso Il do art. 22 da Lei Federal n2 14.129, de 29 de margo de 2021.

Paragrafo Gnico. Na aplicagdo desta Lei, observar-se-a o disposto nas Leis Federais
n? 12.527, de 18 de novembro de 2011; n? 13.460, de 26 de junho de 2017; n? 13.709, de 14
de agosto de 2018; n2 13.726, de 8 de outubro de 2018; n? 14.063, de 23 de setembro de
2020; n2 14.129, de 29 de margo de 2021; e n2 14.534, de 11 de janeiro de 2023.

Art. 22 Para fins desta Lei, considera-se:

| — Governo Digital: modelo de gestdo publica baseado no uso de tecnologias
digitais, orientado a gerag3o de valor publico, a ampliagdo do acesso a direitos e a melhoria da
prestacao de servigos;

Il — Transformacdo Digital da Administragdo Pdblica: processo de mudanca
organizacional e cultural que aprimora competéncias, processos, procedimentos, dados e
tecnologias para viabilizar o Governo Digital;

Il - Governanga Digital: sistema de lideranca e controle que coordena a
transformacdo digital, assegurando celeridade, economicidade, integragdo, seguranga,
transparéncia e participagdo social.

Paragrafo Gnico. Para os fins desta Lei, a transformagdo digital constitui o processo
de implementacio do Governo Digital, enquanto a governanga digital estabelece a direcdo, a
supervisdo e os mecanismos de controle necessarios a sua efetividade.

CAPITULOII
DA TRANSFORMAGCAO DIGITAL

Art. 32 A Transformacdo Digital da Administragdo Publica Municipal, nos termos
definidos no art. 29, I, constitui processo continuo de modernizagdo interna da gest3o publica,
envolvendo mudanca organizacional, cultural e tecnoldgica, destinado a fortalecer a eficiéncia
administrativa, a inovacdo institucional e a capacidade de prestagdo de servigos digitais.
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§12 A Transformacdo Digital terd por finalidades:

| — modernizar a estrutura administrativa e os processos internos, promovendo
eficiéncia, rastreabilidade e sustentabilidade;

Il - qualificar o processo decisério e o planejamento governamental, com base em
dados, evidéncias e inteligéncia analitica;

Il — consolidar a cultura de inovacdo e o desenvolvimento permanente de
competéncias digitais nos servidores publicos;

IV — integrar érgdos e entidades municipais, assegurando interoperabilidade de
processos, sistemas e informagdes;

V — preparar a Administracdo Pdblica Municipal para viabilizar e sustentar o
Governo Digital, assegurando acessibilidade, inclusdo digital e transicdo assistida para os
cidaddos.

§22 As diretrizes complementares e os planos de implementacio da
Transformacdo Digital serdo definidos em regulamento. ' '

Art. 42 S3o Instrumentos essenciais da Transformag&o Digital no ambito do Poder
Executivo Municipal:

| — o processo administrativo eletrdnico, como meio prioritario para tramitagdo de
processos e documentos oficiais, observados autenticidade, integridade, acessibilidade,
preservacdo documental e seguranca da informacdo;

Il - os sistemas integrados de gestdo publica, destmados a modernizagao
administrativa, 3 integracio de processos internos e ao suporte ao processo decisorio;

Il - os programas de capacitagdo, valorizagdo e atualizacdo continua do capital
humano, voltados ao fortalecimento de competéncias digitais, de inovagdo e de uso ético e
seguro de tecnologias; '

IV — os programas permanentes de simplificacdo administrativa e
desburocratizagio, assegurando revisdo periddica de normativos, procedimentos e jornadas
do usuario;

V — os instrumentos de inovacdo aberta, .incluindo laboratérios de inovagao,
projetos-piloto, ambientes de teste e sandboxes regulatorios, implementados com
transparéncia, critérios de temporalidade e salvaguardas de seguranca juridica;

VI — a politica de financiamento, destinada a garantir a sustentabilidade das
iniciativas de transformacdo digital, governo digital e governanca digital, mediante recursos
orcamentdrios proprios, convénios, parcerias e mecanismos de fomento nacionais e
internacionais; '

VIl — os programas de estimulo a cultura de inovagdo, como laboratdrios de ideias,
redes colaborativas e reconhecimento e premiacdo de boas praticas e solugdes inovadoras.

Paragrafo Unico. A forma de implementagdo, os requisitos técnicos, os critérios de
priorizagdo, os prazos e os fluxos de gestdo e demais instrumentos complementares a
Transformacio Digital no Poder Executivo Municipal poderdo ser estabelecidos por Decretos.
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CAPITULO llI
DO GOVERNO DIGITAL

Art.52 O Governo Digital, nos termos definidos no art. 22, |, orientara a formulagdo
e a execucdo das politicas publicas municipais apoiadas por recursos digitais, constituindo
instrumento permanente de modernizagdo administrativa, de inovagdo na gestdo e de
ampliacdo e simplificacdo do acesso da populagdo aos servigos publicos.

§12 O Governo Digital terd por finalidade aprimorar processos internos, reduzir
custos operacionais e ampliar a eficiéncia, a transparéncia e a qualidade do servico publico.

§2° A prestagio digital dos servicos publicos observard os principios da
acessibilidade universal, da inclusdo social e digital, da protecdo de dados pessoais, da
seguranca da informagdo, da linguagem simples e dos direitos previstos na Lei Federal n®
13.460, de 26 de junho de 2017.

§32 As diretrizes complementares relativas a interoperabilidade, a integracdo de
politicas publicas e ao uso estratégico de dados serdo definidas por decretos.

Art. 62. S3o Instrumentos essenciais para a implementacdo do Governo Digital no
ambito da Administragdo Publica Municipal:

| — a Base Municipal de Servigos Publicos e as Cartas de Servigos ao Usuario, que
deverdo ser elaboradas e mantidas atualizadas por cada 6rgdo e entidade, consolidadas em
ambiente Gnico de acesso e integradas & Plataforma Municipal de Governo Digital, assegurada
acessibilidade, interoperabilidade e publicagio em formato aberto e processavel por maquina,
em conformidade com os arts. 9 a 12 da Lei Municipal n2 3.652 de 24 de marco de 2022 e
demais normas aplicaveis. '

Il — a Plataforma Municipal de Governo Digital, destinada a oferta e a prestagao
digital de servigos publicos, com funcionalidades minimas de acesso universal,
interoperabilidade, seguranga, monitoramento e integragdo com bases estaduais e federais;

Il — os mecanismos de prestagdo digital dos servicos publicos, garantida a
prestacdo digital e presencial, a simplificagdo de procedimentos, o uso de linguagem simples,
a inclusdo digital da populagdo, bem como programas permanentes de letramento digital,
especialmente voltados a pessoas em situagdo de vulnerabilidade;

IV — o domicilio eletronico, como canal oficial de comunicag¢des, notificagbes e
intimacdes aos cidaddos que optarem pelo uso, observados requisitos de adesao,
autenticacdo, acessibilidade, comprovagdo de recebimento, guarda de registros e
conformidade com a legislacdo de protecdo de dados pessoais;

V — 0s mecanismos de interoperabilidade e integragdo de sistemas e dados, que
assegurem simplificacdo administrativa, reutilizacdo de informagdes, vedagdo a exigéncia de
documentos ja disponiveis em bases oficiais, compartilhamento seguro e padronizado entre
érgdos municipais e, quando necessario, com outras esferas publicas, mediante governanca
adequada e relatérios de impacto a protegdo de dados pessoais;

VI — os dados abertos e a transparéncia ativa, por meio da publicagdo em formato
aberto e acessivel de dados e informagdes de interesse coletivo, observadas as restricdes ,
legais de sigilo e as normas de prote¢do de dados pessoais; 4@
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VIl — os mecanismos de participagdo cidad3 e controle social, incluindo consultas
pablicas digitais, audiéncias, cocriagdo de politicas, acompanhamento de demandas
individuais, divulgacdo de relatérios e integracio com sistemas estaduais e federais de
participagdo e controle social;

VIl — os instrumentos de qualidade e seguranca, compreendendo métricas
publicas, indicadores de desempenho, padrdes de experiéncia do usudrio, politicas de
acessibilidade, usabilidade e linguagem simples, implementa¢do de medidas de seguranga da
informacdo e ciberseguranca, auditorias periddicas, protocolos de resposta a incidentes e
preservagdo digital; ‘

IX — outros instrumentos e mecanismos complementares, definidos em
regulamento ou deliberados pelo Comité Municipal de Governo Digital — COMDIGI, que sejam
necessérios 3 modernizacio administrativa, 3 inovagdo e ao aprimoramento da prestagdo de
servigos publicos.

Paragrafo Unico. A forma de implementac&o, os requisitos técnicos, os critérios de
priorizacdo, os prazos e os fluxos de gestdo e demais instrumentos complementares ao
Governo Digital no Poder Executivo Municipal poderdo ser estabelecidos por Decretos.

CAPITULO IV
DO NUMERO SUFICIENTE PARA IDENTIFICACAO

Art. 72 Nos termos desta Lei, cada pessoa fisica serd identificada de forma unica
por meio do nimero de inscri¢do no Cadastro de Pessoas Fisicas — CPF, que constitui nimero
suficiente para todos os atos perante os bancos de dados e sistemas do Poder Executivo
Municipal, nos termos da Lei Federal n® 14.534, de 11 de janeiro de 2023:

§12 O numero de inscricio no Cadastro Nacional da Pessoa Juridica — CNPJ
constitui numero suficiente para a identificacdo das pessoas juridicas.

§22 A apresentacio de documento oficial de identificagdo com foto que contenha
o ndmero de inscricio no CPF serd suficiente para a pratica de atos, para o acesso a servicos
publicos, para o exercicio de direitos e para o cumprimento de obrigacdes perante érgaos e
entidades do Poder Executivo Municipal pelas pessoas fisicas.

§3° Fica vedada a exigéncia, pelo Poder Publico Municipal, de outros nimeros de
identificacdo para cidad3os brasileiros e estrangeiros residentes no Brasil nas relacdes com o
municipio, ressalvadas as hipdteses previstas em lei.

8§42 As situacBes excepcionais e o plano de adaptacdo dos sistemas e cadastros
para adogdo do CPF como identificagdo Unica serdo definidas por decreto.

CAPiTULOV
DO CADASTRO UNIFICADO DO CIDADAO

Art. 82 Fica instituido o Cadastro Unificado do Cidad&o, com a finalidade de:

| — aprimorar a gestdo de politicas publicas;
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Il — aumentar a confiabilidade dos cadastros do Poder Executivo Municipal, por
meio da integragdo e qualificacdo das bases de dados;

Il — viabilizar a unificacdo da identificacdo do cidaddo para prestacdo de servigos
publicos, tendo o CPF como nimero unico;

IV — facilitar o compartilhamento de dados cadastrais entre érgdos e entidades da
Administracdo Publica Municipal e, quando necessdrio, com outras instituigdes publicas das
esferas estadual e federal, em conformidade com a legislagdo vigente;

V — permitir o cruzamento de informagbes de bases cadastrais oficiais de forma
segura, transparente e em conformidade com a legislagdo de protecdo de dados pessoais.

§ 12 £ vedado qualquer uso do Cadastro Unificado do Cidaddo para tratamentos de
dados que visem mapear ou explorar comportamentos individuais ou coletivos.

§ 22 O Cadastro observara a Lei Federal n? 13.709, de 14 de agosto de 2018 e
demais normas aplicaveis.

§ 32 A governanca do Cadastro Unificado do Cidaddo sera estabelecida por decreto,
designando o 6rgdo gestor e dispora sobre dicionario de dados e bases temadticas; critérios de
integracio e interoperabilidade;responsabilidades dos érgdos e entidades envolvidos;medidas
de seguranca da informac3o; e relatérios de impacto a protecdo de dados.

CAPITULO VI
DA POLITICA MUNICIPAL DE GOVERNO DIGITAL

Art. 92. Nos termos do art. 22, lll, a governanga digital do Poder Executivo
Municipal serd implementada pela Politica Municipal de Governo Digital, estabelecendo
principios, diretrizes, objetivos e mecanismos para conduzir a Transformacdo Digital da
Administrac3o Publica e consolidar o Governo Digital no Municipio de Pedro Leopoldo.

Art. 10. A Politica Municipal de Governo Digital sera estruturada em oito principios:

| — design guiado pelo ser humano: desenvolvimento de produtos, servicos e
sistemas publicos municipais a partir das necessidades reais dos cidaddos, com acessibilidade,
inclus3o e usabilidade desde a concepgido;

Il — governo omnicanal: integracdo completa dos canais fisicos e digitais da
Prefeitura, garantindo experiéncia Unica e continuada no atendimento ao cidaddo, seja
presencial, telefénico ou digital;

Il — governo orientado por dados: uso estratégico de dados na formulagdo de
politicas publicas, no planejamento e na gestdo municipal;

IV — transparéncia e abertura: disponibilizagio de dados e informagdes do Poder
Executivo Municipal de forma aberta, acessivel e processavel por maquina, respeitadas as
hipéteses legais de sigilo; '

V — proatividade: capacidade do Poder Executivo Municipal de antecipar
demandas, oferecendo servicos e solu¢des antes mesmo da solicitagdo formal do cidaddo;

VI — respeito 3 vulnerabilidade digital: garantia de acessibilidade tecnoldgica a
populagdes de baixa renda, pessoas com deficiéncia e residentes em areas rurais, mantendo a
alternativa de atendimento presencial quando necessario;
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VIl — privacidade por concepgio: adogdo preventiva, desde a concepgdo de
sistemas, servicos e processos digitais, de mecanismos de protecdo de dados pessoais e
seguranca da informacio e garantias de confidencialidade, em conformidade com a legislagdo
vigente;

VIIl - sustentabilidade digital: promog¢3o do uso responsavel de recursos digitais,
eficiéncia energética, gestdo adequada de residuos eletronicos, contratacdes sustentaveis e
incentivo a solucdes alinhadas aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Art. 11. Constituem objetivos da Politica Municipal de Governo Digital:

| — consolidar a governanca digital como sistema de coordenacdo, supervisao e
integracdo da Transformagdo Digital e do Governo Digital do Poder Executivo Municipal;

Il — estabelecer diretrizes, resultados e metas prioritdrias para a Transformagao
Digital e o Governo Digital ;

Il — desenvolver competéncias e habilidades dlgltals dos servidores publicos;;

IV — aprimorar a governanga e a interoperabilidade dos ativos digitais;

V — apoiar politicas publicas orientadas por dados e evidéncias;

VI — otimizar custos administrativos e ampliar a efetividade dos servicos publicos;

VIl — simplificar a experiéncia dos usudrios dos servigos publicos;

Vil — promover inclusdo social e digital com equidade;

IX — assegurar a seguranca da informagdo e a protegdo de dados pessoais;

X — fortalecer a transparéncia e a-participagdo social;

XI — estimular o uso sustentdvel dos recursos digitais, em harmonia com o meio
ambiente e os recursos naturais.

Art. 12. Compdem a Politica Municipal de Governo Digital:

| — o Plano Estratégico de Governo Digital;

Il — os Instrumentos de Transformacdo e Governo Digital;
Il — o Comité Municipal de Governo Digital — COMDIGI;
IV — o Sistema Municipal de Governo Digital; e

V — a Rede Municipal de Governo Digital.

Paragrafo Unico. Os componentes da Pohtlca Municipal de Governo Dlgltal serao
instituidos por decretos, regulamentando seu funcionamento e estrutura.

CAPITULO VII
DISPOSICOES FINAIS

Art. 13. O Municipio podera adotar medidas para promover o acesso universal a
prestac3o digital de servigos publicos, incluindo, entre outras:
| — disponibilizacdo gratuita de pontos de acesso a internet em locais estratégicos;
Il — acBes voltadas a redugio de custos de conectividade para os usudrios;
Il — parcerias com entes publicos e privados para ampliagdo da cobertura digital. .

Art. 14. O Poder Executivo poderd, no dmbito da implementagdo desta Lei,
estabelecer parcerias institucionais com o setor académico, setor privado, e entidades da
sociedade civil e institui¢des de outros Poderes e Esferas de Governo. '
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Art. 15. O Poder Executivo regulamentara esta Lei em até 180 (cento e oitenta)
dias, contado da data de sua publicacdo, podendo adotar regulamentacBes parciais e
progressivas, de acordo com a complexidade e a prioridade dos temas.

Art. 16. Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposicGes em contrario. :

Prefeitura de Pedro Leopoldo, 24 de setembro de 2025.

474

EMILIANO BRAGA DOS SANTOS
Prefeito do WMunicipio de Pedro Leopoldo
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EXPOSICAO DE MOTIVOS

Senhor Presidente,

Senhores Vereadores,

Dirijo-me a Vossa Exceléncia e aos Excelentissimos Edis desta Casa para encaminhar o
Projeto de Lei que “Disp&e sobre Principios, regras e instrumentos para o Governo Digital no
ambito do Poder Executivo Municipal e da outras providéncias”.

A iniciativa busca alinhar o municipio as diretrizes e normas ja estabelecidas em dmbito
federal, como a Lei de Governo Digital (Lei n2 14.129/2021), a Lei de Acesso a Informacao (Lei
n® 12.527/2011), a Lei de Defesa dos Usudrios de Servicos Publicos (Lei n? 13.460/2017), a Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n? 13.709/2018) e a Lei que estabelece o CPF como
nGmero Unico para identificacdo (Lei n® 14.534/2023).

A proposta reconhece que a transformagdo digital ndo se resume a adocgdo de novas
tecnologias, mas envolve sobretudo a revisdo de processos, a desburocratizacao, a
transparéncia, a integragdo entre érgdos e a constru¢do de uma cultura organizacional voltada
para a inovagdo. Nesse sentido, o Governo Digital deve constituir um modelo de gestdo que
coloca o cidaddo no centro das politicas publicas, oferecendo servigos mais simples, rapidos,
acessiveis e seguros, sem jamais prescindir do atendimento presencial como apoio ativo a
inclusao digital.

Entre os instrumentos previstos destacam-se a Base Municipal de Servigos Pablicos e
as Cartas de Servicos ao Usudrio, a Plataforma de Governo Digital', o Cadastro Unificado do
Cidad3o e o Domicilio Eletronico, todos concebidos para dar unidade, rastreabilidade e
eficiéncia 3 prestacdo dos servicos. Além disso, a criagdo do Comité Municipal de Governo
Digital — COMDIG! assegurara governanga, planejamento e monitoramento continuo das agdes,
incluindo a realizacdo de diagnéstico de maturidade digital do municipio, que servird como
referéncia obrigatéria para a formulagdo do Plano Estratégico de Governo Digital.

A Lei também prevé programas de letramento digital voltados a populacdo, iniciativas
de reconhecimento a inovacdo no servico publico e mecanismos de financiamento que podem
envolver recursos orcamentdrios, transferéncias intergovernamentais e parcerias
institucionais. Ao mesmo tempo, determina que os resultados obtidos com a implementacgao
da politica possam influenciar avaliagdes de desempenho e aloca¢do de recursos, reforcando o
carater vinculante da transformacao digital como eixo estruturante da gestdo municipal.

Com isso, o Municipio de Pedro Leopoldo pretende consolidar um marco normativo
avancado que garanta eficiéncia administrativa, transparéncia ativa, protecdo de dados
pessoais, seguranca da informagdo e participagdo cidadd, promovendo também o
desenvolvimento econdmico e a inovacdo local. Trata-se, em suma, de um passo decisivo para
inserir a cidade na agenda contemporanea do Governo Digital, fortalecendo a confianca da
populacio no poder publico e assegurando melhores condigGes de acesso a direitos e servigos
para todos os cidadaos.
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Aproveito a oportunidade para reiterar a Vossa Exceléncia os protestos de elevada
estima e consideragao.

Prefeitura de Pedro Leopoldo, 24 de setembro de 2025.

K

EMILIANO BRAGA DOS SANTOS
Prefeito do Municipio de Pedro Leopoldo
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