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Oficio VAVC N° 054/2025

Ouro Fino, 31 de margo de 2026.

Ao Excelentissimo Senhor
Antdnio Benedito Salgueiro Miguel
Prefeito de Ouro Fino/MG

Assunto: Alerta sobre manifestaciio de municipe — BNH Novo
Excelentissimo Senhor Prefeito,

Na condigdo de lider do governo e também como companheira de jornada na
condugdo dos trabalhos em prol do nosso municipio, venho por meio deste alertar Vossa
Exceléncia acerca de uma manifestagio recebida de municipe referente ao bairro BNH
Novo.

A moradora expressa, em suas mensagens, insatisfagio com os Servigos e/ou
agdes realizadas no local, demonstrando uma percepgdo negativa em relago ao trabalho
desenvolvido naquela regido. Trata-se de um apontamento que, embora individual, reflete
um sentimento que merece atengdo e acompanhamento.

Encaminho em anexo as mensagens escritas pela referida municipe e fotos , a
fim de que Vossa Exceléncia tenha pleno conhecimento do teor da manifestagio.

Fago este registro com o intuito de contribuir de forma responsavel e
transparente, antecipando situagdes que possam impactar a imagem da administragdo, e
reforgando nosso compromisso conjunto com a melhoria continua dos servigos prestados
a populagio.

Reitero minha disposi¢do em colaborar no que for necessario para buscarmos
as devidas solugdes.

Agradecemos pela atengo e permanecemos a disposi¢do para discutir essa
solicitagdo ou fornecer informagdes adicionais que se fagam necessarias.

Respeitosamente,
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