AO EXCELENTISSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE
IBATIBA/ES

Indicagéao n® 07/2025

Assunto; Criagao de um call center.

Excelentissimo Senhor Presidente,

Eu, SIDIMAR SOUZA DA SILVA, vereador da Céamara Municipal de Ibatiba/ES,
venho, por meio desta Indicagdo n® 07/2025, sugerir que o Executivo Municipal
providencie a criagdo de um Call Center para atendimento aos cidadaos do
municipio.

A referida medida tem como objetivo aprimorar a comunicacdo entre a
administracdo publica e a populagéo, proporcionando um canal direto para
esclarecimento de davidas, solicitagdo de servigos e registro de demandas. Com a
implantagdo desse servigo, espera-se malor eficiéncia na resolugéo de questdes
administrativas e um atendimento mais agil e acessivel para os municipes.

Diante do exposto, solicitc o apoio desta Casa Legislativa para aprovagdo da
presente indicagéo, requerendo seu encaminhamento ao chefe do Executivo
Municipal para as providéncias cabiveis.

Atenciosamente,

Ibatiba/ES, 05 de fevereiro de 2025.
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