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"INSTITUI A POLITICA MUNICIPAL DE TRANSPARENCIA ATIVA DA ZELADORIA
URBANA, MEDIANTE PAINEIS PUBLICOS DE ACOMPANHAMENTO DE
INDICADORES, DEMANDAS E AGOES DE MANUTENGAO URBANA NO

MUNICIPIO DE JOAO PESSOA, E DA OUTRAS PROVIDENCIAS."

A CAMARA MUNICIPAL DE JOAO PESSOA, ESTADO DA PARAIBA, no uso das atribuicdes

legais, faz saber que o Poder Legislativo aprova o seguinte Projeto de Lei:

Art. 12 Fica instituida, no ambito do Municipio de Jodo Pessoa, a Politica
Municipal de Transparéncia Ativa da Zeladoria Urbana, destinada a divulgagao publica
de indicadores, prazos, ocorréncias e agées relacionadas a manutengdo, conservagao e
ordenamento urbano.

Art. 22 As informacOes previstas nesta Lei deverdo ser disponibilizadas em
plataforma eletrénica oficial de livre acesso ao publico, com atualizacdo periddica e
linguagem acessivel.

Art. 32 Os painéis publicos de transparéncia deverdo apresentar, sempre que
disponiveis, no minimo:

| — quantidade de solicitacOes recebidas pelos canais oficiais de
atendimento;

Il — prazos médios de atendimento por tipo de servico;
I — mapeamento territorial de ocorréncias relacionadas a
iluminacdo publica, buracos, poda, limpeza urbana, conservacdo e

demais servicos correlatos;

IV — identificacdo de areas com maior incidéncia de degradacdo ou
recorréncia de demandas urbanas;

V —indicadores de execugdo das equipes regionais ou territoriais de
manutenc¢ao;

VI — dados consolidados de cumprimento de metas operacionais, quando
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existentes; e

VII — histérico de atendimento das demandas por bairro, regido
administrativa ou area operacional.

Art. 42 O Poder Executivo poderd integrar aos painéis ferramentas de
visualizacdo interativa, incluindo mapas digitais, graficos comparativos, séries histéricas
e filtros de consulta por bairro, tipo de servico, prazo de atendimento ou situacdo da
demanda.

Art. 52 As informacgGes disponibilizadas deverdo observar os principios da
publicidade, clareza, objetividade, rastreabilidade administrativa e protecdo de dados
pessoais, nos termos da legislacdo vigente.

Art. 62 O 6rgao municipal responsavel pela coordenacdo da politica poderd
expedir orientacbes complementares para padronizacao, integracdo e atualizacdo das
informacgdes previstas nesta Lei.

Art. 72 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacdo.

Jodo Pessoa, 22 de maio de 2026

Roému antas

Vereador



JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente, Senhoras e Senhores Vereadores,

A eficiéncia da gestdo urbana em Jodo Pessoa depende ndo apenas da
execugao continua dos servigos publicos essenciais, mas também da capacidade de a
populagdao acompanhar, compreender e fiscalizar, em tempo real, a resposta do Poder
Publico as demandas concretas da cidade. Servigos de poda, iluminagao publica,
conservagdo viaria, tapa-buracos, limpeza urbana e manutengdo de equipamentos
publicos impactam diretamente a seguranga, a mobilidade, a qualidade de vida e a
percepc¢do de ordem nos territdrios municipais.

Experiéncias nacionais e internacionais demonstram que a adocdo de
painéis publicos digitais de acompanhamento da zeladoria urbana fortalece praticas de
transparéncia ativa, gestdo baseada em dados e participacdo social. Cidades como Rio
de Janeiro, S3o Paulo e Salvador vém utilizando instrumentos semelhantes para
monitorar indicadores operacionais, identificar gargalos, comparar desempenhos
territoriais e aprimorar rotinas de manutengdo urbana. Joao Pessoa, embora ja disponha
de canais relevantes de relacionamento com o cidaddao como o aplicativo e a Central de
Atendimento da Prefeitura ainda possui espago para consolidar e integrar dados
operacionais, tornando-os acessiveis e transformando informagdes dispersas em
ferramentas efetivas de controle social e melhoria da gestao.

A presente proposi¢ao busca justamente avangar nessa diregao, instituindo
um mecanismo publico e digital que fortalece a cultura de prestagao de contas, aumenta
a eficiéncia administrativa, reduz assimetrias de informacdo e permite que o cidadao
acompanhe, de forma clara e objetiva, como sua cidade estd sendo cuidada. Ao tornar
a zeladoria urbana mais visivel, mensuravel e auditdvel, o Municipio qualifica a alocagao
de recursos, estimula praticas de responsabilizagdo administrativa e aproxima a gestao
publica da realidade cotidiana dos bairros de Jodo Pessoa.

Sob a perspectiva juridica, a medida é plenamente constitucional. Enquadra-
se na competéncia do Municipio prevista no art. 30, | e Il da Constituicdo Federal, ao
tratar de assuntos de interesse local e da gestdo dos servicos publicos municipais, além
de suplementar normas gerais sobre transparéncia e administragao publica. A proposta
também reforga os principios constitucionais da publicidade, eficiéncia e moralidade
administrativa (art. 37, caput), ao ampliar mecanismos de fiscalizacdo social e aprimorar
a governanca das politicas urbanas. Por ndo criar novas estruturas administrativas nem
impor aumento obrigatério de despesa, a iniciativa ndo apresenta vicio de iniciativa,
tampouco afronta limites orgamentadrios ou competéncias exclusivas do Poder
Executivo.

Trata-se, portanto, de um instrumento moderno, de baixo custo e alto



impacto, que fortalece a confianga publica, aproxima a Administragdo Municipal da
populacdo de Jodo Pessoa e converte dados operacionais em elementos concretos de

transparéncia, planejamento e melhoria continua da cidade.

Joao Pessoa, 22 de maio de 2026

Romu antas

Verdador



