CAMARA MUNICIPAL DE ITABIRITO

REQUERIMENTO 454 2021

Senhor Presidente,

Requeiro a V. Exa., com base no art. 149 do Regimento Interno da Camara
Municipal de Itabirito, que seja encaminhado, oficio a Presidéncia da Camara
c/c ao Centro de Atendimento ao Cidadd@o (CAC) de Itabirito, solicitando as
seguintes informacdes:

® Qual a possibilidade de ampliar os dias e horéarios para atendimento ao
publico para emitir a Carteira de Identidade?

® Qual a possibilidade do agendamento ser presencial e por telefone?

® Qual custo de toda operagao do CAC como aluguel, 4gua, luz, telefone,
internet, pagamento dos servidores entre outras despesas.

JUSTIFICATIVA:

Recebemos reclamac@es dos cidaddos Itabiritenses que est3o tentando
agendar uma data para fazer as identidades, mas pelo telefone estdo tendo
dificuldade para fazer o agendamento, pois alem da demora de atendimento
0 tempo estimado para o agendamento estd muito extenso.

Faz-se necessdrio essas informacdes, pois as pessoas est3o se deslocando

para Ouro Preto para obter a Carteira de Identidade em tempo agil.

Sala de Reunides, em 02 de Agosto de 2021
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