MUNICIPIO DE NOVA ESPERANGA DO SUL
GABINETE DO PREFEITO

LEI N° 2.310, DE 27 DE MAIO DE 2025.
INSTITUI E DISPOE SOBRE A

ORGANIZAGCAO DO SISTEMA
MUNICIPAL DE DEFESA DO

CONSUMIDOR - SMDC - NO
MUNICIPIO DE NOVA ESPERANGA DO
SUL.

O Prefeito Municipal de Nova Esperanca do Sul, no uso de suas atribuicbes, faz
saber que a Camara de Vereadores aprovou e ele, sanciona e promulga a seguinte
Lei:

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°.- Fica organizado o Sistema Municipal de Defesa do Consumidor — SMDC,
nos termos do artigo 5°, inciso XXXII e artigo 170, inciso V, da Constituicdo Federal
de 1988.

Art. 2°. S0 6rgaos do Sistema Municipal de defesa do Consumidor — SMDC:

I- A Coordenadoria Municipal de Protecao e Defesa do Consumidor - PROCON;
- O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor — COMDECON;

- A Comissao Municipal Permanente de Normatizagdo — CMPN;

IV- O Fundo Municipal de Defesa do Consumidor — FUNDECON.

Paragrafo unico: Integram o Sistema Municipal de Defesa do Consumidor os érgaos
federais, estaduais, municipais e as entidades privadas que se dedicam a protecao e

defesa do consumidor.

CAPITULO Il
DA COORDENADORIA MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON
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MUNICIPIO DE NOVA ESPERANGA DO SUL
GABINETE DO PREFEITO
Art. 3°. Fica instituido o PROCON Municipal, destinado a promover e implementar
as acoes direcionadas a formulagao de politica do Sistema Municipal de Protecao,
Orientacao, Defesa e Educacao do Consumidor.

Art. 4°. O PROCON Municipal ficara vinculado ao Poder Executivo Municipal.
Art. 5°. Constituem objetivos permanentes do PROCON Municipal:

I- Assessorar o Prefeito Municipal na formulagdo da Politica do Sistema Municipal
de Protecao e Defesa do Consumidor;

- Planejar, elaborar, propor, coordenar e executar a Politica do Sistema
Municipal de defesa dos direitos e interesses dos consumidores;

- Receber, analisar, avaliar e encaminhar consultas, denuncias, sugestdes
apresentadas por consumidores, por entidades representativas ou pessoas juridicas
de direito publico ou privado;

IV-  Orientar permanentemente os consumidores sobre seus direitos e garantias;

V- Fiscalizar as denuncias efetuadas, encaminhando a assisténcia judiciaria e ao
Ministério Publico as situacdes nao resolvidas administrativamente;

VI- Incentivar e apoiar a criagdo e organizacao de oOrgaos e associagdes
comunitarias de defesa do consumidor e apoiar as ja existentes;

VIl- Desenvolver palestras, campanhas, feiras, debates e outras atividades
correlatas;
VIII- Atuar junto ao Sistema Municipal formal de ensino, visando iniciar o Tema

Educacao para o Consumo, de forma a possibilitar a informagao e formacao de uma
nova mentalidade nas relagdes de consumo;

IX- Colocar a disposicdo dos consumidores mecanismos que possibilitem
informar os menores precos dos produtos basicos;

X- Manter cadastro atualizado de reclamagdes fundamentadas contra
fornecedores de produtos e servigos, divulgando-o publica e anualmente (art. 44, da
Lei n°® 8.078/90), registrando as solugdes;

XI-  Expedir notificacbes aos fornecedores para prestarem informacdes sobre
reclamacdes apresentadas pelos consumidores;
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MUNICIPIO DE NOVA ESPERANGA DO SUL
GABINETE DO PREFEITO

Xll- Fiscalizar e aplicar sangdes administrativas previstas no Cédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n° 8.078/90);

Xlll-  Funcionar, no processo administrativo, como instancia de julgamento;
XIV- Desenvolver outras atividades compativeis com suas finalidades.

DA ESTRUTURA
Art. 6° A estrutura organizacional de PROCON Municipal sera a seguinte:

- Coordenadoria executiva;

- Servigo de atendimento ao consumidor;
- Servigo de fiscalizacio;

IV-  Servigo de apoio administrativo.

Art. 7°. O coordenador Executivo do PROCON Municipal e demais membros serao
designados pelo Prefeito Municipal.

Art. 8°. O coordenador do PROCON Municipal contara com uma Comisséao
permanente para elaboragao, revisdo e atualizagcdo de normas, que sera integrada
por representantes de associagdes ou entidades de defesa do consumidor,
representante do Executivo Municipal e representantes dos fornecedores ou
associagoes comerciais.

DOS RECURSOS HUMANOS

Art. 9°. O Poder Executivo Municipal colocara a disposicao do PROCON Municipal
0s recursos humanos necessarios para o funcionamento do 6rgéo.

Art. 10. O Poder Executivo Municipal dara todo o suporte necessario, no que diz
respeito a recursos financeiros e bens materiais para o funcionamento do 6rgéo.

CAPITULO Il
DO CONSELHO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR — COMDECON

Art. 11. Fica criado o Conselho Municipal de Defesa do Consumidor — COMDECON
— orgao central de orientagdo do Sistema Municipal de Defesa do Consumidor, com
as seguintes atribuigdes:
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MUNICIPIO DE NOVA ESPERANGA DO SUL
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Atuar na formulacdo de estratégias e no controle da Politica Municipal de Defesa do
Consumidor;

Estabelecer diretrizes a serem observadas na elaboragcdo dos projetos e planos de
defesa do consumidor;

Gerir o Fundo Municipal de Defesa do Consumidor.

Paragrafo Unico: Ao Conselho Municipal de Defesa do Consumidor, no exercicio da
gestdo do Fundo Municipal de Defesa do Consumidor, compete:

I- Firmar convénios e contratos com o objetivo de elaborar, acompanhar e
executar projetos relacionados as finalidades do Fundo;

- Examinar e aprovar projetos relativos a reconstituicdo, reparagao,
preservacao e prevencao de danos aos bens e interesses dos consumidores;

lll-  Aprovar as demonstragdes mensais de receita e de despesas do Fundo;

IV-  Encaminhar a contabilidade geral do Municipio as demonstragdes
mencionadas no inciso anterior.

Art. 12. O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor — COMDECON - sera
composto por 05 (cinco) representantes do poder publico e entidades
representativas de fornecedores e consumidores, assim discriminados:

- Um coordenador municipal do PROCON no municipio;

Il- Um representante do Ministério Publico da Comarca;

- Um representante da Vigilancia Sanitaria;

IV-  Um representante da Secretaria de Educacéo;

V- Um representante do Instituto de Defesa da Cidadania.

§ 1°. O Coordenador do Conselho sera eleito entre seus membros, por maioria
absoluta dos votos.

§ 2°. Todos os demais membros serdo indicados pelos 6rgaos e entidades
representados, sendo investidos na funcdo de conselheiros através de nomeagao
pelo Prefeito Municipal.
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MUNICIPIO DE NOVA ESPERANGA DO SUL
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§ 3°. Para cada membro efetivo, sera indicado um suplente, que assumira, com
direito a voto, nas auséncias e impedimentos do titular.

Art. 13. O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor realizara, sob sua
coordenacgao, uma Conferéncia Municipal a cada ano, 6rgdo colegiado de carater
deliberativo, para avaliar e propor atividades e politicas da area a serem
implementadas ou ja efetivadas no Municipio, garantindo-se sua ampla divulgagao.

Paragrafo unico: Compete as Conferéncias Municipais de Defesa do Consumidor:
I — Avaliar a situagao da Politica Municipal de Atendimento ao Consumidor;

Il — Fixar as diretrizes gerais da politica municipal de atendimento aos consumidores
no biénio subsequente ao de sua realizagao;

lll — Avaliar e reformar as decisdes administrativas do Conselho Municipal de Defesa
do Consumidor, quando provocada;

IV — Aprovar seu regimento interno;

V - Aprovar e dar publicidade a suas resolugdes, que serdo registradas em
documento final.

O funcionamento do Conselho Municipal de Defesa do Consumidor sera
regulamentado em Regimento Interno, a ser homologado pelo Prefeito Municipal,
através decreto municipal.

Paragrafo uUnico: Todas as decisbes finais do Conselho Municipal de Defesa do
Consumidor serao tomadas por maioria absoluta de seus membros.

Art. 14. O Conselho Municipal de Defesa do Consumidor, a partir do ano seguinte
ao de sua criagao, tera dotagdo orgcamentaria propria o que lhe assegura
funcionamento e autonomia para o seu bom andamento.

Paragrafo unico: Os recursos a que se referem este artigo serdo provenientes de
verbas previstas no Orgamento Anual do Municipio de Nova Esperanga do Sul

CAPITULO IV
DA COMISSAO MUNICIPAL PERMANENTE DE NORMATIZAGAO

Art. 15. Fica instituida a Comissdo Municipal Permanente de Normatizacéo
destinada a elaborar, revisar e atualizar as normas referidas no § 1° do artigo 55 da
Lei n°® 8.078/90.
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Art. 16. A Comissao Municipal Permanente de Normatizagao sera composta por um
representante dos seguintes segmentos:

- PROCON Municipal;

[l- Ministério Publico;

- Secretaria Municipal de Educacgéao;

IV-  Organismos de representacdo das entidades comerciais e industriais.

Art. 17. Os membros da Comissao, bem como seus suplentes, serdo nomeados
pelo Prefeito Municipal, mediante indicagdo, para um mandato de 02 (dois) anos,
facultada a reconducéo.

Art. 18. O Coordenador Executivo do PROCON Municipal sera o presidente da
Comissao.

Art. 19. A participacao na Comissao sera considerada servico de natureza relevante
e nao remunerada.

Art. 20. A Comissao Municipal Permanente de Normatizagdo reunir-se-a
ordinariamente, de maneira trimestral, e, extraordinariamente, quando convocado
por seu Presidente ou pela maioria de seus membros.

Art. 21. As reunides da Comissao Permanente de Normatizacdo serao registradas
em ata e quérum minimo de 50% (cinquenta por cento) de seus membros, com as
decisbes das deliberagdes tomadas por maioria dos membros presentes, cabendo
ao Presidente, além do voto comum, o voto de desempate.

Art. 22. Perdera a condicdo de membro do Comissdo o representante que, sem
motivo justificado, deixar de comparecer a 2 (duas) reunides consecutivas ou 3 (trés)
alternadas no periodo de 1 (um) ano.

CAPITULO V
DO FUNDO MUNICIPAL DE DEFESA DO CONSUMIDOR

Art. 23. Fica instituido o Fundo Municipal de Defesa do Consumidor, com objetivo de
criar condigdes financeiras de gerenciamento dos recursos destinados ao
desenvolvimento das acgdes e servicos de protecdao e defesa dos direitos dos
consumidores.
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MUNICIPIO DE NOVA ESPERANGA DO SUL
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Art. 24. O Fundo de que trata o artigo anterior, destina-se ao funcionamento das
acoes de desenvolvimento da Politica Municipal de Defesa do Consumidor,

compreendendo especificamente:

- Financiamento total ou parcial de programas e projetos de conscientizagao,
protecéo e defesa do consumidor;

- Aquisicdo de material permanente e de consumo e de outros insumos
necessarios ao desenvolvimento dos programas;

- Realizacdo de eventos e atividades relativas a educagado, pesquisa e
divulgacéao de informacgdes, visando a orientagdo do consumidor;

IV-  Desenvolvimento de programas de capacitacdo e aperfeigoamento de
recursos humanos;

V- Estruturacdo e instrumentalizagdo de 6&rgédo municipal de defesa do
consumidor, objetivando a melhoria dos servigos prestados aos usuarios.

Art. 25. Constituem receitas do Fundo:

I- As parcelas dos valores arrecadados em decorréncia da cobranga de multas,
previstas no artigo 57, da lei n° 8.078/90;

- Cem por cento (100%) do valor das multas aplicadas pelo PROCON, na
forma do artigo 56, inciso | da Lei n° 8.078/90;

lll- O produto de convénios firmados com 6rgaos e entidades de direito publico e
privado;

IV-  As transferéncias orgamentarias provenientes de outras entidades publicas;

V- As doacgdes de pessoas fisicas e juridicas;

VI- As dotacbes orcamentarias anuais e créditos adicionais que Ihe forem
destinados;
VIl- Recursos oriundos de outras fontes que venham a Ihe ser concedidos.
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MUNICIPIO DE NOVA ESPERANGA DO SUL
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§1°. As receitas descritas neste artigo serdo depositadas obrigatoriamente em conta
especial.

CAPITULO VI
DISPOSICOES FINAIS

Art. 26. No desempenho de suas fungdes, os 6rgaos do Sistema Municipal de Defesa
do Consumidor poderdo manter convénios de cooperagdo técnica, especialmente,

com os seguintes 6rgaos e entidades:

- Departamento de Protecido e Defesa do Consumidor do Ministério da Justica
— DPDC;

- Programa Estadual de Defesa do Consumidor - PROCON - RS;
llI-  Juizados Especiais Civeis e Criminais;

V- Defensoria Publica do Estado do Rio Grande do Sul;

V- Delegacia de Policia;
VI-  Secretaria de Saude e Vigilancia Sanitaria;
VIl-  Promotoria de Justica do Consumidor;

VIll-  INMETRO;

IX-  Associagdes Civeis da comunidade;

X- Conselhos de Fiscalizagao do Exercicio profissional,
Xl-  Institutos de Pesquisa e fundagdes culturais e cientificas;
Xll-  Instituigdes de ensino fundamental, médio e superior vinculados a qualquer

sistema de ensino;
Xlll-  Veiculos de comunicacéo.
Art. 27. Consideram-se colaboradores do Sistema Municipal de Defesa do

Consumidor, as Universidades e entidades publicas ou privadas que desenvolverem
estudos e pesquisas relacionadas ao mercado de consumo.
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Art. 28. Cabe a Prefeitura Municipal de Nova Esperanca do Sul, fornecer a
infraestrutura necessaria, bem como, custear o treinamento de pessoal para o
adequado funcionamento dos érgéos criados por esta Lei.

Art. 29. O desdobramento dos 6rgaos previstos nesta lei, bem como, a
discriminagao das competéncias e atribuicdes de seus dirigentes e demais agentes,
serao fixados:

I- Por ato do Prefeito Municipal, em relagdo ao PROCON Municipal;

ll- Por decisdo da maioria dos seus membros non érgéo colegiado.

Art. 30. Esta lei sera regulamentada pelo Poder Executivo no prazo de trinta dias,
contados da sua publicagao.

Art. 31 . Esta lei entrara em vigor na data de sua publicagdo, revogadas as
disposicdes em contrario.

IVORI ANTONIO GUASSO JUNIOR
Prefeito Municipal
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