A ESTADO DE MATO GROSSO
CAMARA MUNICIPAL DE CONQUISTA D’ OESTE

RESOLUCAO N° 002, DE 21 DE MAIO DE 2025

Regulamenta, no dmbito da Camara Municipal de
Conquista D’ Oeste, a aplicacao da Lei Federal n.2
14.129, de 29 de marg¢o de 2021 instituindo o
governo digital e da outras providéncias.

A MESA DA CAMARA MUNICIPAL DE CONQUISTA D’ OESTE, Estado de Mato Grosso, no uso de suas
atribuicdes legais, faz saber que o Plenario aprovou e ela promulga a seguinte Resolucdo:

Art. 12- Esta Resolucdo regulamenta a Lei Federal n® 14.129, de 29 de margo de 2021, ficando
instituido, no ambito do Poder Legislativo Municipal, o Programa de Governo Digital do Legislativo de
Conquista D’ Oeste - GDLCONQ.

Art. 22- O Programa de Governo Digital do Poder Legislativo de Conquista D’ Oeste tera as
seguintes diretrizes:

I - a manutencdo dos servicos digitais disponiveis, bem como a garantia da sua evolugao
tecnolégica;

I1 - ampliagdo da oferta de servigos digitais;
[1I - aproximacdo entre a gestdo municipal e o cidadao;

IV - uso da tecnologia e da inovacdo como habilitadoras da inclusdo diminuindo as
desigualdades;

V - busca da permanente melhoria dos processos e ferramentas de atendimento ao cidadao.

Art. 32 - A Secretaria Geral, em parceria com os 6rgdos internos da Camara Municipal de
Conquista D’ Oeste, coordenara estudo para a ampliacdo dos servicos digitais publicos.

Art. 42 - A Camara Municipal podera criar instrumentos para desenvolvimento de capacidades
individuais e organizacionais necessarias a transformacao digital, com o objetivo de:

[ - criar e avaliar estratégias e conteidos para o desenvolvimento de competéncias para a
transformacgdo digital entre seus servidores;

I1 - pesquisar, desenvolver e testar métodos, ferramentas e iniciativas para a colaboracdo entre
seus servidores e cidaddos no desenho de solucdes focadas na transformacao digital.

Art. 52 - As iniciativas de Governo Digital promovidas pelo GDLCONQ serdo manifestadas
através de ferramentas e servicos digitais de interacdo com o cidadao e entidades externas.

Art. 62 Cabera ao GDLCONQ:

I - manter atualizadas as informacgdes institucionais e as comunicagdes de interesse publico,
principalmente as referentes a Carta de Servigos ao Cidadao;
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II - monitorar e implementar acdes de melhoria dos servicos publicos prestados, com base nos
resultados da avaliacao de satisfacdo dos usudrios dos servigos;

Il - integrar os servicos publicos as ferramentas de notificacdo aos usudarios, de assinatura
eletronica, quando aplicaveis;

IV - eliminar, inclusive por meio da interoperabilidade de dados, exigéncias desnecessarias
quanto a apresentacdo, pelo usuario e entidades externas, de informacGes e documentos

comprobatérios prescindiveis.

Art. 72 - A Camara Municipal buscara oferecer aos cidaddos a possibilidade de formular sua
solicitacdo, sempre que possivel, por meio eletronico, através de suas Plataformas.

Art. 82 - As Plataformas de Governo Digital deverdo atender o disposto na Lei Federal n® 13.709,
de 14 de agosto de 2018 - Lei Geral de Protecdo de Dados, bem como os regulamentos internos da

Camara Municipal.

Art. 92 - S3o garantidos os seguintes direitos aos usudrios da presta¢do digital de servicos
publicos:

[ - sempre que possivel gratuidade no acesso as solucdes de Governo Digital em uso pela Camara
Municipal;

I1 - padronizacdo de procedimentos referentes a utilizacdo de formularios, de guias e de outros
documentos congéneres, incluidos os de formato digital;

I1I - recebimento de protocolo, preferencialmente em meio digital, das solicitacées apresentadas.

Art. 10 - O Programa GDLCONQ devera promover suas ferramentas digitais a entidades
externas, tendo em consideracgao:

[ - a interoperabilidade de informacgdes e dados sob sua gestdo, respeitadas as restri¢des legais,
os requisitos de seguranc¢a da informacdo e comunicagdo, as limitacdes tecnologicas e a relagdo custo-

beneficio da interoperabilidade;

II - a protecdo de dados pessoais, observada a legislacdo vigente, especialmente a Lei Federal n®
13.709, de 2018.

Art. 11 - Os servicos digitais publicos disponiveis e em operacio sdo os seguintes:
[ - Site Oficial préprio;

II - Portal da Transparéncia da Camara Municipal;

[1I - Legislagdo Municipal;

IV - Transmissdes web ao vivo das Sessdes Legislativas;
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V - E-mail e redes sociais oficiais da Camara Municipal;

VI - Sistema de Apoio ao Processo Legislativo - SAPL;

VII - Sistema web de Ouvidoria - FalaBr;

VIII - Sistema Eletronico do Servigo de Informagoes ao Cidadéo - e-SIC;

IX - Acesso ao Radar de Transparéncia Publica;

X - Consulta a legislacdo municipal;

XI - Consulta as atividades legislativas;

XII - Consulta as normas internas do Poder Legislativo;

XIII - Consulta ao Portal Transpareéncia;

XIV - Pesquisa de Satisfacdo do Usuério;

XV - Relatoério Anual Estatistico de Pedidos de Acessos a Informacio;

XVI - Fale Conosco;

XVII - Relatérios de Atividades;

XVIII - Informacgoes Sigilosas;

XIX - Carta de Servicos.

Art. 12 - Os casos omissos deverao ser dirimidos tendo em vista o contido na Lei Federal n2.
14.129, de 29 de margo de 2021, ou outra que vier a substituida, sendo tal norma legal fundamento de
validade geral da presente Resolucao.

Art. 13 - Esta Resolugao entra em vigor na data da sua publicacgao.

Camara Municipal de Conquista D’ Oeste, 14 de maio de 2025.

NOEL DE Assinado de forma digital

por NOEL DE

SOUZA:5950914 souza:59509147168
Dados: 2025.05.21 12:03:08

7168 -04'00"
Noel de Souza
Presidente
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