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Gab. Vereador —
CARLOS HENRIQUE - KAKA 7’/ ELIDENTE
Excelentissimo Senhor Presidente da Camara Municipal Matozinhos -

MG

O Vereador que abaixo subscreve, INDICA a V. Exa., nos termos do art.
108, do Regimento Interno da Camara Municipal de Matozinhos,
Resolucdo 338, de 29 de dezembro de 2022, que solicite a V. Exa., Sra.
Prefeita Municipal, que seja realizado:

> Pela Secretaria de Planejamenio uma avaliacdo técnica
quanto & possibilidade de Criar o Complexo Empresarial do
Municipio de Matozinhos nas instalacdes do Antfigo Pronto
Atendimento.

Sala de sessdes, 25/09/2023

E SANTOS DE OLIVEIRA
VEREADOR

Justificativa: © Complexo Empresarial do Municipio de Matozinhos € um
projeto inovador que Visa centralizar todas as atividades de fiscalizacdo
relacionadas as dreas de Tributos Municipais, Obras/Posturas, Meio
Ambiente, Sanitaria, Junta Comercial do Estado de Minas Gerais
(JUCEMG) e Posto de Atendimento Virtual (PAV) em um Unico prédio
moderno e bem equipado. A iniciafiva busca ofimizar e agilizar os
processos de fiscalizagdo, facilitar a troca de informagdes entre Os
setores e promover a melhoria do ambiente de negdcios no Municipio
de Matozinhos.

Exmo. Senhor
Cesar Anténio Pereira
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COMPLEXO EMPRESARIAL DO MUNICIPIO DE MATOZINHOS

1. Introducéo

O Complexo Empresarial do Municipio de Matozinhos ¢ um projeto inovador
que visa centralizar todas as atividades de fiscalizacdo relacionadas as areas de Tributos
Municipais, Obras/Posturas, Meio Ambiente, Sanitaria, Junta Comercial do Estado de
Minas Gerais (JUCEMG) e Posto de Atendimento Virtual (PAV) em um Gnico prédio
moderno e bem equipado. A iniciativa busca otimizar e agilizar os processos de
fiscalizacdo, facilitar a troca de informagdes entre 0s setores € promover a melhoria do
ambiente de negécios no municipio de Matozinhos.

2. Justificativa

O municipio de Matozinhos tem experimentado um aumento significativo no
numero de empresas nos ultimos anos, o que exige uma abordagem mais eficiente €
integrada das atividades de fiscalizagio municipal. A dispersao dos setores de
fiscalizagdo em diferentes locais tem causado dificuldades no atendimento ao publico,
lentiddo no tramite de documentos e desarticulagdo entre 0s 6rgdos envolvidos. A
concentragdo dessas atividades em um unico prédio ¢ fundamental para melhorar a
prestagdo de servigos aos contribuintes e incentivar o desenvolvimento econdmico
sustentavel do municipio.

3. Funcionamento do Atendimento

O Complexo Empresarial do Municipio de Matozinhos sera um espago projetado
para atender as necessidades especificas de cada setor, garantindo a eficiéncia e a
qualidade dos servigos prestados. O atendimento sera organizado da seguinte forma:

3.1. Recepcdo e Triagem

Ao chegar ao complexo, os contribuintes serao recepcionados por funcionarios
capacitados que realizardo a triagem inicial para direciona-los ao setor responsavel pelo
atendimento de sua demanda. Caso a demanda envolva mais de um setor, o contribuinte
podera ser encaminhado a um guiché especifico que cuidara de sua solicitagdo de forma
integrada.

3.2. Setores de Fiscaliza¢do
Os setores que compordo o Complexo Empresarial do Municipio de Matozinhos

sdo:

a) Fiscalizagdo de Tributos Municipais: Responsavel pela arrecadacdo e
fiscalizagdo dos tributos municipais, como ISS (Imposto Sobre Servigos) e IPTU
(Imposto Predial e Territorial Urbano).

b) Fiscalizagdo de Obras/Posturas: Encarregada de fiscalizar obras e atividades
comerciais em conformidade com as posturas municipais.

¢) Fiscaliza¢do de Meio Ambiente: Responsavel por fiscalizar empreendimentos
e atividades que impactam o meio ambiente, garantindo o cumprimento das legislagdes
ambientais vigentes.

d) Fiscalizagdo Sanitaria: Encarregada de garantir a conformidade dos
estabelecimentos com as normas sanitarias, visando a protecio da saude publica.



e) JUCEMG: Nucleo da Junta Comercial do Estado de Minas Gerais,
responsavel por auxiliar na abertura, alteragdo e encerramento de empresas, além de
garantir a legalidade dos atos empresariais.

f) Posto de Atendimento Virtual (PAV): Um espago com terminais de
autoatendimento, onde os contribuintes poderdo acessar servigos online, realizar
consultas e obter informagdes sem a necessidade de atendimento presencial.

3.3. Integracdo e Comunicag¢do

Os setores do complexo estardo interligados por sistemas de comunicagdo
eficientes, 0 que permitird a troca de informagbes em tempo real. Isso agilizara a
tramitacdo de documentos, reduzira a burocracia e evitara retrabalhos, proporcionando
uma experiéncia mais satisfatoria aos cidadaos e empresas atendidas.

4. Beneficios

Eficiéncia: Com a concentragdo das fiscalizagbes em um unico prédio, os
processos serdo mais ageis e eficientes, resultando em ganhos de produtividade para os
servidores publicos e menor tempo de resposta aos contribuintes.

Atendimento_Integrado: A possibilidade de resolver questdes que envolvam
diferentes setores em um mesmo local facilitara a vida dos cidaddos e empresas,
reduzindo a necessidade de deslocamentos e proporcionando uma visdo holistica das
atividades fiscalizatorias.

Facilidade de Acesso: O Complexo Empresarial estara localizado em uma area
de facil acesso, possibilitando maior comodidade aos contribuintes e tornando o
relacionamento com o poder publico mais proximo e amigavel.

Reducdo de Custos: A integragdo das atividades permitird uma melhor alocagdo
de recursos, evitando gastos desnecessdrios e otimizando a utilizagdo dos recursos
publicos.

5. Conclusao

O Complexo Empresarial do Municipio de Matozinhos representa um
importante avango na modernizagio e eficiéncia da gestdo publica em Matozinhos. Ao
centralizar as atividades de fiscalizagio em um Gnico prédio, o projeto visa aprimorar o
atendimento ao publico, agilizar os processos administrativos e fomentar o
desenvolvimento econdémico do municipio. Com a implantagdo desse complexo,
Matozinhos reafirma o compromisso de oferecer um ambiente favoravel aos negocios,
promovendo o crescimento sustentavel e a qualidade de vida de seus cidad@os.
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DECRETO MUNICIPAL N° X.xxx, DE DD DE AGOSTO DE 2023.

Cria o Complexo Empresarial do Municipio de Matozinhos de
matozinhos e da outras providencias.

A Prefeita Municipal de Matozinhos, no uso de suas atribuicdes previstas no art. 73,
Vl e art. 99. |, “b” e “i”, todos da Lei Organica do Municipio, e

CONSIDERANDO que todas as agdes e projetos voltados para facilitagao do inicio,
funcionamento e orientacdo aos empreendedores municipais estimula renda e emprego para a
cidade e seus municipes;

CONSIDERANDO que Complexo Empresarial do Municipio de Matozinhos é um
projeto que visa centralizar todas as atividades de fiscalizacdo relacionadas as areas de
Tributos Municipais, Obras/Posturas, Meio Ambiente, Sanitaria, Junta Comercial do Estado de
Minas Gerais (JUCEMG) e Posto de Atendimento Virtual (PAV);

CONSIDERANDO a necessidade de otimizar e agilizar os processos de
fiscalizacdo, facilitar a troca de informacGes entre os setores e promover a melhoria do
ambiente de negdcios no municipio de Matozinhos;

CONSIDERANDO que o Complexo Empresarial ira permitir a possibilidade de
resolver questées que envolvam diferentes setores em um mesmo local facilitara a vida dos
cidad&os e empresas, reduzindo a necessidade de deslocamentos e proporcionando uma visao
holistica das atividades fiscalizatérias.

DECRETA:

Art. 1° - Fica criado o "Complexo Empresarial do Municipio de Matozinhos de
Matozinhos", com a finalidade de concentrar e integrar as atividades de fiscalizacdo dos
setores de Tributos Municipais, Obras/Posturas, Meio Ambiente, Sanitaria, Junta Comercial do
Estado de Minas Gerais (JUCEMG) e Posto de Atendimento Virtual (PAV).

Art. 2° - O Complexo Empresarial sera instalado em local estratégico, de facil
acesso a populagdo, visando oferecer um ambiente propicio ao atendimento eficiente e
qualificado aos cidadaos e empresas.

Art. 3° - Compete ao Complexo Empresarial do Municipio de Matozinhos o
seguinte:

I. Realizar o atendimento ao publico, recebendo as demandas dos contribuintes e
direcionando-os aos setores especificos de acordo com suas necessidades;

II. Integrar as atividades de fiscalizagéo dos setores envolvidos, garantindo a troca
de informacdes em tempo real e facilitando a resolugao de questdes que envolvam mais de um
setor;

ll. Agilizar os processos administrativos, reduzindo o tempo de resposta e
promovendo a eficiéncia dos servigos publicos;

IV. Disponibilizar um Posto de Atendimento Virtual (PAV) com terminais de
autoatendimento para acesso a servigos online e informagdes;
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V. Oferecer um atendimento integrado e personalizado aos cidadaos e empresas,
simplificando o cumprimento das obrigacoes fiscais.

Art. 4° - O Complexo Empresarial do Municipio de Matozinhos sera composto pelos
seguintes setores:

. Fiscalizagdo de Tributos Municipais;

II. Fiscalizacéo de Obras/Posturas;

lll. Fiscalizacdo de Meio Ambiente;

IV. Fiscalizagao Sanitaria;

V. Junta Comercial do Estado de Minas Gerais (JUCEMG);
VI. Posto de Atendimento Virtual (PAV).

Art. 5° - A estrutura organizacional do Complexo Empresarial sera definida por
meio de portaria especifica, contemplando a distribuicdo de atribuicbes e responsabilidades
dos setores envolvidos.

Art. 6° - O prazo para implementagdo completa do Complexo Empresarial do
Municipio de Matozinhos sera de 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data de publicacao
deste decreto.

Art. 7° - Compete ao Administrador do Espaco Fisico do Complexo Empresarial:

I. Gerir o espaco fisico do Complexo Empresarial, coordenando as atividades
administrativas e garantindo a manutencdo das instalagdes;

Il. Assegurar o pleno funcionamento do complexo, zelando pelo atendimento
adequado aos contribuintes e a integracéo das atividades dos setores fiscais.

Art. 8° - Cabera a Subsecretaria de Arrecadagao, Tributacdo e Fiscalizacéo
estabelecer as diretrizes e prioridades, coordenar as atividades fiscais, promover a integracao
entre os setores e garantir a eficiéncia dos processos de fiscalizagdo no Complexo
Empresarial.

Art. 9° - Este Decreto entre e vigor na data de sua publicagao.
Prefeitura Municipal de Matozinhos, DD de setembro de 2023.

Zélia Alves Pezzini
Prefeita Municipal

Registrada e Publicada.
Gabinete, data supra.

Fabiano de Almeida Ferreira
Chefe de Gabinete



