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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARACI

:‘: W Estado da Bahia
R . Praca Nossa Senhora da Conceicéo, 04 — Centro — CEP 48760000
TRRACT ) Fone: (75) 3266-2144 e-mail: gabinete(@araci.ba.gov.br

LEI COMPLEMENTAR N° 022 DE 17 DE SETEMBRO DE 2014.

Dispoe sobre a Criagao de Ouvidoria do
Municipio, e da outras providéncias.

O PREFEITO DE ARACI, ESTADO DA BAHIA: Faz saber que a Camara Municipal
aprovou e ele sanciona na forma da Lei Organica e da Constituicao Federal, a.seguinte
Lei:

Art. 1° Fica criada a Ouvidoria do Municipio, tendo por objetivo assegurar, de modo
permanente e eficaz, a preservacgao dos principios de legalidade, moralidade e eficiéncia
dos atos dos agentes da Administracdo Direta e Indireta, inclusive das empresas
publicas e sociedades nas quais o Municipio detenha capital majoritario, e entidades
privadas de qualquer natureza que operem com recursos publicos, na prestacao de
servigcos a populacao, alterando-se a estrutura administrativa do Municipio, em vigor,
definida pela Lei 013/11 em seu artigo 14, que passa a ter.a seguinte redacgéo:

CAPITULO Il
DA ORGANIZAGAO BASICA DA PREFEITURA

Art. 14. A Prefeitura Municipal de Araci - BA, para a
execucdo de seus objetivos fins, com o suporte
proporcionado pelas a¢des meio de governo, passa a ter
a seguinte organizagéo:

| — Org&os de Assessoramento

1 — Gabinete do Prefeito

2 — Controladoria Geral do Municipio
3 — Procuradoria Geral do Municipio
4 — Gabinete do Vice-Prefeito

5 - Ouvidoria Geral do Municipio

Art. 2° Ficam criados os cargos de: Ouvidor Geral do Municipio CC-01, com a
quantidade 01, remuneracéao individual R$ 3.000,00 (Trés Mil Reais), remuneracao total
R$ 3.000,00 (Trés Mil Reais), com status de Secretario Municipal e Chefe de Secéo de
Apoio Administrativo FC-01, com a quantidade 01, remuneracéo individual R$ 300,00
(Trezentos Reais), remuneracéo total R$ 900,00 (Novecentos Reais) no ANEXO Il e
ANEXO IIl da Lei 013/11, na estrutura administrativa do Municipio, com as competéncias
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e atribuicdes do 6rgado da Ouvidoria que serdo definidas na Lei Municipal n® 013/11 que
passa a ter a seguinte redagao:

CAPITULO IV
DA COMPETENCIA DOS ORGAOS
SECAO XVII

Art.145-A- A Ouvidoria sera o canal de comunicacao
direta entre a sociedade e a Administragdo Municipal,
recebendo reclamacgdes, denuncias, sugestbes e
elogios, de modo a estimular a participagdo do cidadao
no controle e avaliagdo dos servicos. prestados e na
gestao dos recursos publicos.

Art.145-A Compete a Ouvidoria do Municipio:

I. Receber denuncias, reclamagdes e representacdes
sobre atos considerados arbitrarios, desonestos,
indecorosos, ilegais, irregulares ou que violem os
direitos individuais ~ ou coletivos, praticados por
servidores civis e militares da Administragcdo Publica
Municipal “direta e indireta e daquelas entidades
referidas no artigo 1° desta lei;

Il. Receber sugestbes de aprimoramento, criticas,
elogios e pedidos de informagao sobre as atividades da
Administracéo Publica Municipal,

[ll. Diligenciar junto as unidades administrativas
competentes, para que prestem informagbes e
esclarecimentos a respeito das comunicagbes
mencionadas no inciso anterior;

IV. Manter o cidaddo informado a respeito das
averiguacbes e providéncias adotadas pelas unidades
administrativas, excepcionados o0s casos em que
necessario for o sigilo, garantindo o retorno dessas
providéncias a partir de sua intervengdo e dos
resultados alcancgados;

V. Elaborar e divulgar, trimestral e anualmente, relatérios
de suas atividades, bem como, permanentemente, os
servicos da Ouvidoria do Municipio junto ao publico,
para conhecimento, utilizacdo continuada e ciéncia dos
resultados alcancgados;
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VI. Promover a realizagdo de pesquisas, seminarios e
cursos sobre assuntos relativos ao exercicio dos direitos
e deveres do cidadao perante a administragédo publica;

VIl. Organizar e manter atualizado arquivo da
documentacdo relativa as denuncias, reclamacbes e
sugestdes recebidas;

§ 1° A Ouvidoria mantera sigilo sobre denuncias e
reclamacdes que receber, bem como sobre sua fonte,
assegurando a protecdo dos denunciantes,quando
requerer o caso ou assim for solicitado.

§ 2° A Ouvidoria mantera servico telefénico gratuito,
destinado a receber as denuncias- e reclamacgoes,
garantindo o sigilo da fonte de-informacao.

§ 3° Através de ato administrativo, o Chefe do Executivo
Municipal podera regulamentar a presente Lei.

Art. 3° Fica alterado o ANEXO | da Lei 013/11 acrescentando-se o item 16, passando a
vigorar com a seguinte redacgéo:

16 — OUVIDORIA GERAL DO MUNICIPIO
16.1 = Gabinete da Ouvidoria
16.2.—~ Apoio Administrativo

Art. 4° Fica o Chefe do Poder Executivo Municipal autorizado a promover as
modificacdes Orgamentarias que se fizerem necessarias ao cumprimento desta lei.

Art. 5° Esta lei entrara em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as disposi¢cdes
em contrario em especial a Lei 118 de 03 de mar¢o de 2013.

Araci - Bahia, 17 de setembro de 2014; 55° da Emancipagao Politico-Administrativo do
Municipio.

ANTONIO CARVALHO DA SILVA NETO
Prefeito de Araci — Bahia

UESTON DA SILVA PINHO
Secretario de Administragéo e
Desenvolvimento Econdbmico
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