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INDICAÇÃO Nº370/2025. 

                                 

                                INDICA AO PODER EXECUTIVO MUNICIPAL A NECESSIDADE 

DE TOMAR MEDIDAS JUNTO A SECRETARIA MUNICIPAL DE 

SAÚDE (SMS), QUE SEJA ESTUDADA A VIABILIDADE DE 

DESENVOLVIMENTO E IMPLANTAÇÃO DE APLICATIVO 

DIGITAL PARA O GERENCIAMENTO DE AGENDAMENTOS E 

ATENDIMENTOS NAS UNIDADES BÁSICAS DE SAÚDE (UBS), 

NO LABORATÓRIO MUNICIPAL E NO CENTRO DE 

ATENDIMENTO ESPECIALIZADO DE DIAGNÓSTICO (CAED), 

COM O OBJETIVO DE PROPORCIONAR MAIOR AGILIDADE, 

ORGANIZAÇÃO E EFICIÊNCIA NO ACESSO DA POPULAÇÃO 

AOS SERVIÇOS DE SAÚDE PÚBLICA. 
 

 

Fundamentado nos termos do Regimento Interno deste Poder Legislativo Municipal, 

requeremos à Mesa, ouvido o Soberano Plenário seja enviado cópia deste expediente ao 

Senhor Alexandre Lopes de Oliveira, Excelentíssimo Prefeito Municipal de Campo Verde. 

 

SALA DAS SESSÕES; 

Em 16 de junho de 2025. 

 

 

ROSANGELA APARECIDA CORREIA                                            CLÊNIO JOSÉ DOS REIS 

                    Vereadora                                                                                      Vereador 
 

 

GEDIEL CANDIDO DA SILVA 

vereador 
 

JUSTIFICATIVA 

      

Como é do conhecimento de nossos Ilustres Pares, representamos neste Parlamento 

Municipal, a necessidade de tomar medidas junto a Secretaria Municipal de Saúde (SMS), que 

seja estudada a viabilidade de desenvolvimento e implantação de aplicativo digital para o 

gerenciamento de agendamentos e atendimentos nas Unidades Básicas de Saúde (UBS), no 

Laboratório Municipal e no Centro de Atendimento Especializado de Diagnóstico (CAED), com 
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o objetivo de proporcionar maior agilidade, organização e eficiência no acesso da população 

aos serviços de saúde pública. 

 

A presente indicação visa promover melhorias significativas no sistema de agendamento 

e atendimento da rede municipal de saúde, beneficiando diretamente a população que depende 

dos serviços ofertados pelas UBSs, pelo Laboratório Municipal e pelo CAED. 

           

           O aplicativo proposto deverá permitir: 

• Agendamento online de consultas, exames e procedimentos; 

• Visualização em tempo real da disponibilidade de vagas; 

• Acompanhamento de marcações e notificações automáticas aos pacientes; 

• Integração entre os setores de saúde para maior controle e organização da demanda; 

• Geração de relatórios gerenciais para tomada de decisão estratégica. 

 

          Como inovação adicional, sugere-se que o sistema contenha uma ferramenta de mapa 

de calor, que identifique os dias e horários de maior demanda em cada unidade, permitindo a 

redistribuição inteligente de atendimentos para períodos com menor fluxo, ajudando a 

desafogar os serviços, reduzir filas e oferecer maior conforto à população. 

 

A tecnologia deve ser acessível e de fácil navegação, inclusive para o público idoso, além 

de contar com suporte e integração com canais de atendimento presenciais e telefônicos. Com 

essa solução, além da melhoria direta ao cidadão, a Secretaria Municipal de Saúde poderá ter 

melhor controle de dados, identificação de gargalos operacionais e planejamento mais eficiente 

da força de trabalho, resultando em um serviço mais justo, ágil e humanizado. Dessa forma, 

esta vereadora reforça a importância de investir em inovação na saúde pública, com foco na 

experiência do cidadão e no fortalecimento da gestão. 

 

         Por ser uma propositura de vital importância, esperamos contar com o unânime apoio dos 

Edis e o pronto atendimento pelo Prefeito Municipal 


