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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANT'ANA DO LIVRAMENTO
Secretaria Municipal de Administragao

PMSA OF N° 613/2025 Sant'Ana do Livramento, 05 de novembro de 2025.

Senhor Presidente:

Apraz-nos cumprimentar Vossa Exceléncia e, na oportunidade, em
atencdo ao Oficio n° 316/2025/CM-FC, referente a adogdo de providéncias imediatas
quanto a situagdo do sistema de transporte publico coletivo urbano no Municipio,
vimos, por meio deste, encaminhar, em anexo, as informagdes prestadas pelo Setor de
Fiscaliza¢do de Transito da Secretaria Municipal de Seguranca Publica.

Sendo o que tinhamos para o presente, aproveitamos a oportunidade
para manifestar protestos de consideragdo e apreco.

EVANDRO GUT R MACHADO
Prefeito Municipal 8m Exercicio

Exmo. Sr.
Ver. FELIPE COELHO PINTO
M.D Presidente da CAmara Municipal de Vereadores

Sant'Ana do Livramento — RS.
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SECR ETAR\A PREFEITURA MURICIBAL DE SANTANA D Jf LR Tl) .

"CGERAIL DE GOVERNO

Memorando n°® 134/2025 Em 05 de Novembro de 2025.
Para; Secretaria Municipal de Administragéo
Assunto: Resposta ao Oficio 316/2025/CM-FC

Em atencdo ao Oficio 316/2025/CM-FC, oriundo da Camara Municipal
de Vereadores, a Secretaria Geral de Governo, vem por intermédio deste,
encaminhar informacdo fornecida pelo Setor de Fiscalizacdo de Transito da
Secretaria de Seguranga Publica.

Conforme Oficio n° 337/2025 da Secretaria de Segurancga Publica,
resta evidenciada a atuacdo constante da fiscalizagéo no transporte coletivo.

Ademais, cumpre destacar, que o Poder Executivo providenciou
abertura de Processo Administrativo n® 6931, para realizagéo de Pregdo Eletrénico
n° 51/2025, objetivando a contratagdo de empresa para estudos e pesquisas a fim
de proporcionar elaboragéo de projeto basico para sistema transporte coletivo
urbano.

Sendo assim, resta evidente que o Poder Executivo vem tomando
todas as medidas administrativas para o bom funcionamento do servigo publico.

)
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Bianca Gongalvgs
Secretarig Adjunta Geral de Governo
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ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DO LIVRAMENTO
Secretaria Municipal de Seguranca Publica

OFICTO N.° 337/2025 Sant”Ana do Livramento/RS, 31 de Outubro de 2025.

De: Secretaria Municipal de Seguranca Publica
Para: Camara Municipal de Santana do Livramento

RELLATORIO DE ATIVIDADES DO TRANSPORTE COLETIVO URBANO
Periodo: Outubro de 2025

Sctor Responsavel: Fiscalizacdo de Transito.

Senhor Presidente, o presente relatorio tem como finalidade apresentar as atividades desenvolvidas
pela equipe de fiscalizagdo do transporte coletivo urbano durante o periodo mencionado. visando
garantir a regularidade, a qualidade ¢ a segurancga na prestagdo do servigo a populagao.
Fiscalizagoes em Campo

Atendimento a reclamacdes encaminhadas via ouvidoria ou aplicativo de transporte, foram feitas
operagdes no transporte publico com resultados encaminhados com copia em anexo;

Avaliacao e Consideracoes

Durante o periodo. observou-se que ao decorrer do més de outubro houve consideravel ajustes posi-
tivos com relagdo a transparéneia do STU, encaminhando planilha didria do aplicativo smart bus.
melhora no cumprimento de horarios.

As atividades de Fiscalizagdo desenvolvidas contribuiram para a corregdo de irregularidades / aten-

dimento as demandas da populagdo. O setor seguird atuando de forma continua e preventiva, bus-
cando garantir um transporte coletivo eficiente. seguro e acessivel.

Sem mais:

Atenciosamente,

MARCIO GOYLARTE MARTINS
Secretar?o Adjunto SMSP

Fndereco: Rua Allan Kardec, 55 - Centro - (55) 997 082 426 - www.sdolivramento.com.br



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA DO LIVRAMENTO -
Secretaria Municipal de Seguranca Publica -

OFICIO N.° 337/2025 Sant’Ana do Livramento/RS, 31 de Outubro de 2025.

De: Secretaria Municipal de Seguranca Publica
Para: Camara Municipal de Santana do Livramento

RELATORIO DE ATIVIDADES DO TRANSPORTE COLETIVO URBANO
Periodo: Outubro de 2025

Setor Responsavel: Fiscalizacdo de Transito.

Senhor Presidente. o presente relatdrio tem como finalidade apresentar as atividades desenvolvidas
pela equipe de fiscalizacdo do transporte coletivo urbano durante o periodo mencionado, visando
garantir a regularidade, a qualidade e a seguranca na prestagdo do servigo a populagao.
Fiscalizagdes em Campo

Atendimento a reclamagdes encaminhadas via ouvidoria ou aplicativo de transporte, foram feitas
operacoes no transporte publico com resultados encaminhados com copia em anexo;

Avaliag¢do e Consideragoes

Durante o periodo. observou-se que ao decorrer do més de outubro houve consideravel ajustes posi-
tivos com relagdo a transparéncia do STU, encaminhando planilha diaria do aplicativo smart bus,
melhora no cumprimento de horarios.

As atividades de Fiscalizagdio desenvolvidas contribuiram para a corre¢do de irregularidades / aten-

dimento as demandas da populagdo. O setor seguird atuando de forma continua e preventiva, bus-
cando garantir um transporte coletivo eficiente, seguro ¢ acessivel.

Sem mais;

Atenciosamente,

MARCIO GOULARTE MARTINS
Secrdtarig’ Adjunto SMSP

Endereco: Rua Allan Kardec, 55 — Centro - (55) 997 082 426 - www.sdolivramento.com.br



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANT’ANA DO LIVRAMENTO
CIDADE SIMBOLO DE INTEGRAGAO DO MERCOSUL

SECRETARIA DE TRANSITO, TRANSPORTES E MOBILIDADE URBANA

Sant’Ana do Livramento/RS, 30 de outubro de 2025.

Relatério “Operagdes Viagem Segura” —n.® 05/2025
De: Eliel Ribeiro, 22469, SEAD, SMSP.

Para: Sccretario adjunto Marcio Goulart, SMSP.

Dados referentes as operacdes “Viagem Segura”, direcionadas
exclusivamente a abordagens de dnibus do transporte coletivo publico,
realizadas no periodo de margo de 2024 a outubro de 2025, conforme
registros do sistema do DETRAN-RS, totalizando quatro operacoes.

e Total de veiculos abordados: 42
e Total de veiculos autuados: 15
e Total de infragdes registradas: 20

Autos lavrados correspondentes as seguintes infragoes:

e Conduzir veiculo em mau estado de conservagao;

e Conduzir veiculo com defeito no sistema de iluminac¢do;

o Conduzir veiculo com equipamento obrigatdrio em desacordo com a
regulamentagao;

e Conduzir veiculo com registrador instantdneo de velocidade
defeituoso;

e Conduzir veiculo sem equipamento obrigatdrio ou com equipamento
inoperante;

o Dirigir veiculo com CNH cassada ou suspensa;

Dirigir vefculo sem possuir cursos especializados obrigatdrios

ELIEL RIBEIRO
Guarda de Transito, 22469.
Setor de FEstatistica e Analise de Dados (SEAD), SMSP.

SMTTMU — R. Allan Kardec, 55, Hidraulica, Sant’Ana do Livramento, RS - www.sdoliviamento.com.br




ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFEITURA MUNICIPAL DE SANT’ANA DO LIVRAMENTO

SECRETARIA MUNICIPAL DE TRANSITO

OFICIO N.°323 /2025 Sant’Ana do Livramento/RS, 09 de Outubro de 2025. '

Ao Sindicato das Empresas dos Transportes Rodoviarios Municipal de Santana do
Livramento.

N/C
Senhor Presidente,

Ao cumprimenta-lo cordialmente, vimos através deste comunicar que a SMTTMU
vem recebendo varias reclamacgGes acerca da linha(vila Real, Nova Livramento) da empresa
Tomaz, no horario de entrada e saida do comercio e também horério escolar.

O relato feito por contribuintes € de que a empresa ndo tem garantido os horarios iniciais

deixando os usuarios com seus horéarios atrasados, tanto em trabalho como escolar. Vimos

requerer junto a esse sindicato informagdes e esclarecimentos acerca dos acorridos visto

que a empresa e prestadora de servico a usudrios.

Portanto solicitamos brevemente o restabelecimento dos horarios normais ou que sejam
agregadas novas linhas ao menos nos horarios de grande solicitagdo dos usuarios, inicio

e fim de jornada de trabalho que também colabora com os hordrios escolares.
Sem mais;
Atenciosamente.

1

MARCIO GOULART MARTINS .
Secretario Municipal de Trénsito

Endereco: RUA ALLAN KARDEC, 55— CENTRO — (55) 3968 1094 — www.sdolivvamento.com.br
"0 cidade e 0 campo com mas vigor!”



ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PREFFITURA MUNICIPAL DE SANTANA DO LIVRAMENTO -
Secretaria Municipal de Seguranca Publica -

OFICIO N.° 326/2025 Sant’Ana do Livramento/RS, 30 de Outubro de 2025.

De: Secretaria Municipal de Seguranca Publica
Para: STU

Ao Sindicato das Empresas dos Transportes Rodovidrios Municipal de Santana do Eivramento

Senhor Presidente,

Ao cumprimenta-lo cordialmente, vimos através deste comunicar que a SMSP recebeu no
dia 29/10/2025 notificagdo da OUVIDORIA MUNICIPAL reclamagéo acerca da linha(Prado,
Cotito) da empresa Tomaz referente a horarios e relacionados a manutengéo dos carros que fazem

as referentes linhas.

O relato feito por contribuinte ¢ de que a empresa ndo tem garantido os horarios deixando os
usudrios sem transporte. Vimos requerer junto a esse sindicato informagdes acerca dos acorridos

visto que a empresa ¢ prestadora de servigo a usuarios.

Portanto solicitamos brevemente o restabelecimento dos horarios normais, manter manutengao dos

carros e que scja restabelecido a linha descrita na reclamagdo feita no canal da ouvidoria.

Sem mais;

Atenciosamente,

MARCIO GOBEARTE MARTINS
Secretario A¢ljunto SMSP

Endereco: Rua Allan Kardec, 55 - Centro - (55) 997 082 426 - www.sdolivramento.com.br
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X E5TADC DO RO GRANDI
- SECR ETARIA PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTANA 00 LIVIRAMENTO

\ GERAL DE GOVERNO«

Memorando n°® 130/2025 Em 17 de Outubro de 2025.
Para: Secretaria de Administragcéo
Assunto: Resposta ao Oficio n° 316/2025/CM-FC A
L4y 24
0. 30%

Senhora Secretaria:

Em atencdo ao Oficio n° 316/2025 oriundo da Camara de Vereadores
Municipal esclarecemos que devido & complexidade do tema inerente a demanda,
apos finda licenca nojo do Secretario, encaminhe-se o oficio para resposta a
Secretaria de Transito.

/’g’\’ o

1L %«9\

Biar cr?i\iégngalves, /)

Sec‘r\etériai@ijt@a Geral de Governo
\\/

" Matricula 32‘373 ,



Transito Livramento <transito.liviamento@gmail.com>

Reclamacao transporte publico
2 mensagens

Ouvidoria Livramento RS <livramentoouvidoria@gmail.com>
Para: transito livramento <transito.livramento@gmail.com>

Bom dia.

Ouvidoria Municipal - Fone 162 - www.sdolivramento.com.br
Prefeitura Municipal de Santana do Livramento
Rua Rivadavia Corréa, 858 - Centro Santana do Liviamento/RS CEP 97573-616

3 anexos

WhatsApp Image 2025-10-29 at 12.23.41.jpeg
69K

4y transito stu.pdf
i 331K

wj reclamagao transthomaz.pdf
— 345K

29 de outubro de 2025 as 12:30

Transito Livramento <transito.liviamento@gmail.com>
Para: Ouvidoria Liviamento RS <livramentoouvidoria@gmail.com>

Bom dial!
Recebido.

Att,

Zenir Rodrigues
Escrituraria - Setor Compras
Matr. 226361

[Texto das mensagens anteriores oculto]

29 de outubro de 2025 as 12:40
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29/10/2025, 12:19 Solicitagées - Acompanhar

Sant'ana do Livramento

Ouvidoria

identificagéo Ancnimo

Tipo Reclamacao

Cédigo de a0-0238-4940-b64c-C0fdR4d3420b

protocolo

Status Solicitagdo Aberta

Data Abertura 20/10/20251213

Solicitagdo Boa noite, hoje dnibus do prado no mesme hordrio 18n30 bairro cenlro quase 1 1 fogo enfrente a Unipampa, até os funciondrios da empresa

tos nos atrapatha para chegar no

S IMprevis

ando se com o frio de hoje aconteceu isso imagina no forte do verdo e com todos e

ho Obrigadtdia 28/16/202

L.aira Machado da Silva

Titen.

N&o identificado, 29/10/2025 12:13
18130 bairro centro quase pegou fogoe enfrente a Unipampa, até os
s o frio de 2U 850 i

https://santanadoliviamento.rs.gov.br/ouvidoria/ouvidor/view?id=317
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Identificagio

Tipo

Cédigo de protocolo
Status

Data Abertura

Solicitagdo

Anexos:

s 1 item.

Solicitagdes - Acompanhar

Sant'ana do Livramento

Ouvidoria

Anonimo
Reclamacdo
Solicitagdc Aberta

29/10/202512:27

Para mostrar para ele a linha transthomas, que recebe por duas linhas de 6nibus, e que &nibus do Prado, Unico que
& o Unico Hribus que cotito,porque outros horérios do final da tarde é o prado gt

Ouvidoria Municipal: Esse énibus 7.2
£ o problemsa dos nibus ndo voltarem aos horérios normais desde a pandermia?

Josiane de Melo
55961247517

Nao identificado, 29/10/2025 12:27
is do Prado, Unico que fa
s hordrios do ¢
& pandemia? Jc

https://santanadoliviamento.rs.gov.br/ouvidoria/ouvidor/view?id=318
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