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PROIETO DE LEI N" 37/2007

Obriga as agéncias bancdrias, no dmbite do
Municipio, a prestarem aos seus usudrios,
atendimento em tempo razodvel, e dd outras
providéncias.

A CAMARA MUNICIPAL DE DOMINGOS MARTINS, ESTADO DO
ESPIRITO SANTO, no uso de suas atribuigbes legais, Aprova:

Art. 1*  Ficam as agéncias buncérias, no dmbito do Municipio de Domingos
Martins obrigadas a colocar a disposicio dos usudrios, pessoal suficiente no setor de caixas para
que o atendimento seja feito em tempo razodvel, respeitada u dignidade e o tempe do usudrio,

Art. 2° Para os efeitos desta Lei entende-se como tempo razodvel para

atendimento:

1- Até 15 (quinze) minutos em dias normais;

II - Até 30 (irinta} minutos em véspera ou apds feriados prolongados, dias de
pagamento dos funciondrios piiblicos municipais e 5° (quinto) dia 1til de cada més;

Art. 3° Para o fiel cumprimento desta Lei as agéncias bancértas, ficam obrigadas
a fornecer ao usudrio comprovante do hordrio de sua chegada e safda da fila.

Art. 4° Ficam os estabelecimentos mencienados no caput do artigo 1°. obrigados a
fixar em locais visiveis e de facil leitura, nas dreas internas e exiernas, os termos desta Lei.

Art. 5" As aglncias bancdrias €m o prazo de 60 (sessenta) dias, a contar da
vigéncia desta Lei, para adaptarem-se as suas disposigdes, ou seja, para instalar reldgio de ponto
em suas dependéncias para uso de seus clientes, registrando a hora de entrada do contribuinte e
seu tempoe de permanéncia nas filas.

Art. 6" O ndo cumprimento das disposigtes desta Lei sujeitard o infrator s

seguintes punigdes:
I - Adveriéncia;
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II - Multa de R$ 1.000,00 (hum mil reais);
11 — Multa de R$ 2.000,00 (dois mi! reais), até a 3" {quinta) reincidéneia;
1V — Suspensio do Alvard de Funcionamento, apds 5° (quinta) reincidéncia.

Art. 7° As dendncias dos municipes devidamenie comprovadas, deverdo ser
encaminhadas ao 6rgiio designado pela Prefeitura Municipal de Domingos Martins, encarregado
de zelar pelo cumprimento desta Lei, concedendo-se direito de defesa ao Banco denunciado.

Art. 8° As despesas com a execugiio da presente Lei correr@io por conta de verba
orgamentdria propria, suplementada se necessdrio.

Art. 9° Esta Lei entra em vigor apdés decorridos dois dias da data de sua
publicacéo.

Sala das Sessdes, em 19 de margo de 2007,

JULIO MARIA DOS SANTOS
Vereador
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Justificagio

E de conhecimento piblico gue as instituigdes bancdrias tem reileradamente
cortado gastos com pessoal, na busca de auferirem ainda maiores lucros, situagho que vem
prejudicando os trabalhadores bancdrios, que assusiadoramente vém perdendo cada vez mais
seus postas de trabalho, bem como o usudrio, que niio dispde de tempo para ficar na fila, as vezes
por horas i espera de atendimento.

A situagiio, vem se agravando dia a dia, devido a busca de lucro a qualquer custo
por parie dos banqueiros, com prejuizo da populagdo, que exige uma solugio por parte do
Municipic.

Proteger a saldde e seguranga, bem como evitar o desconforto e o prejuizo dos
cidaddios, ndo s¢ estd a intervir no dominio econdnico.

Ao Municipio compete a pelitica administrativa das atividades urbanas em geral,
para a ordenagac da vida da cidade.

Por estas razdes pedimes o apoio de Vessas Exceléncias para a aprovagiio do
projeto.

Sala das Sessfes, em 19 de margo de 2007,

JULIO IA DOS SANTOS
Vereador



