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GABINETE DO VEREADOR ALEX OHANA

PROJETO DE LEI N° 265/2026

INSTITUI DIRETRIZES PARA A MELHORIA
GRADUAL DAS CONDICOES DE PERMANENCIA
DE ACOMPANHANTES EM UNIDADES
PUBLICAS DE SAUDE NO MUNICIPIO DE
PARAUAPEBAS E DA OUTRAS PROVIDENCIAS.

A CAMARA MUNICIPAL DE PARAUAPEBAS, no uso de suas atribuicdes legais,

aprova e o Prefeito Municipal sanciona a seguinte Lei:

Art.1° Ficam instituidas, no ambito do Municipio de Parauapebas, diretrizes para a melhoria
gradual das condi¢gdes de permanéncia de acompanhantes em unidades publicas de satde.

Art. 2° Esta Lei tem por finalidade estimular medidas de humanizagao, acolhimento, conforto,
acessibilidade, seguranca e informa¢do adequada aos acompanhantes de pacientes atendidos
nas unidades publicas de saude do Municipio.

Art. 3° Para os fins desta Lei, considera-se acompanhante a pessoa indicada pelo paciente, por
seu responsavel legal ou pela equipe de satde, quando cabivel, para prestar apoio durante o

atendimento, a observacgao, a internagdo ou a permanéncia em unidade publica de satde..

Art. 4° Sdo diretrizes para a melhoria gradual das condi¢des de permanéncia dos
acompanhantes:

I — Promover o atendimento humanizado e respeitoso aos pacientes € acompanhantes;

IT — Estimular a existéncia de assentos adequados, seguros, higienizaveis e compativeis com o
tempo de permanéncia nas unidades de saude;

IIT — Incentivar a organizacao dos espacos de espera e permanéncia, observadas as condi¢oes
fisicas de cada unidade;

IV — Favorecer a acessibilidade de idosos, gestantes, pessoas com deficiéncia e pessoas com
mobilidade reduzida;

V — Estimular a disponibilizagdao de informagdes claras sobre fluxos de atendimento,
classificagdo de risco, horarios, regras internas e canais de orientacao;
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VI-Incentivar condigdes adequadas de ventilagdo, iluminacgao, higiene, circulagdo e seguranca
nos espagos destinados a espera e permanéncia;

VII — Promover a prevencao de desconforto fisico prolongado decorrente de longos periodos
de espera;

VIII — Estimular a escuta dos usudrios sobre as condigdes de acolhimento, espera e
permanéncia nas unidades publicas de saude;

IX — Observar as normas sanitarias, de seguranca, acessibilidade, protecdo de dados pessoais e
funcionamento dos servigos de saude.

Art. 5.° As agdes decorrentes desta Lei poderdo contemplar, conforme viabilidade técnica e
disponibilidade administrativa:

I — Avaliagdo das condi¢des dos espagos destinados a acompanhantes;

IT — Identificagdo de unidades com maior demanda, maior tempo de espera ou maior
necessidade de adequacao;

IIT — Organizacao de 4reas de espera e permanéncia;

IV — Orientagdo aos acompanhantes sobre direitos, deveres, fluxos e canais de atendimento;
V — Incentivo ao uso de mobiliario adequado, resistente, seguro e de facil higienizacao;

VI — Melhoria da comunicagdo visual e das informagdes prestadas aos usuarios;

VII — Fortalecimento dos canais de ouvidoria, reclamacao, sugestdo e acompanhamento;
VIII — Agdes educativas voltadas a humanizagao do atendimento em saude.

Art. 6.° Poderdo ser priorizadas, nas acdes de melhoria gradual, as unidades publicas de satude:
I — Com maior fluxo de pacientes € acompanhantes;

IT — Com maior tempo médio de espera;

IIT — Com atendimento de urgéncia, emergéncia, observagao ou internacao;

IV — Com maior presenca de criancas, idosos, gestantes, pessoas com deficiéncia ou pacientes
em situacao de vulnerabilidade;

V — Com estrutura de espera ou permanéncia que demande adequacdo progressiva.
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Art. 7.° A permanéncia de acompanhantes devera observar as normas internas das unidades de
saude, as orientagdes das equipes responsaveis, as condi¢des clinicas do paciente, a seguranca
sanitaria e a organizagao do servigo.

Art. 8.° As agdes previstas nesta Lei poderao ser desenvolvidas por meio de cooperagdo com
orgdos publicos, institui¢des de ensino, conselhos de saude, entidades da sociedade civil,
empresas, organizagdes comunitarias ¢ demais parceiros interessados, observada a legislacao
aplicavel.

Art. 9.° O Poder Publico municipal poderd incentivar campanhas e acdes de orientagdo sobre
atendimento humanizado, respeito aos usuarios, funcionamento dos servigos de saude,

classificacdo de risco e uso adequado dos canais de ouvidoria.

Art. 10.° Esta Lei ndo cria obrigacdo de aquisicdo imediata de mobiliario, reforma, amplia¢dao
de espacos, contratacdo de pessoal ou implantacdo de servico permanente especifico.

Art. 11.° Esta Lei ndo cria cargos, fungdes, 6rgaos, fundos, despesas obrigatorias ou estrutura
administrativa propria.

Art. 12.° A execucdo das agdes previstas nesta Lei observara a disponibilidade administrativa,
financeira e or¢amentéria dos 6rgaos competentes, bem como as normas sanitdrias, técnicas e
legais aplicaveis.

Art. 13.° O Poder Executivo podera regulamentar esta Lei no que couber.

Art. 14.° Esta Lei entra em vigor na data de sua publica¢ao.

Parauapebas/PA, 20 de maio de 2026.

Aurelio Ramos de Oliveira Neto
PREFEITO MUNICIPAL
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JUSTIFICATIVA

Senhor Presidente, Senhoras Vereadoras e Senhores Vereadores,

O presente Projeto de Lei tem por objetivo instituir diretrizes para a melhoria gradual das
condig¢des de permanéncia de acompanhantes em unidades publicas de saude no Municipio de
Parauapebas.

A presenca do acompanhante ¢ essencial para muitos pacientes, especialmente criangas, idosos,
pessoas com deficiéncia, gestantes, pessoas com mobilidade reduzida e pacientes em situagao
de fragilidade fisica ou emocional. O acompanhante auxilia na comunicagdo, no apoio
emocional, na seguranga do paciente e na continuidade do cuidado.

Entretanto, longos periodos de espera e condi¢des inadequadas de permanéncia podem gerar
desconforto fisico, cansago, inseguranga, desinformacao e sofrimento adicional aos familiares
e responsaveis que acompanham pacientes nas unidades publicas de satde. Cadeiras
desconfortaveis, espacos desorganizados, falta de informacdo clara e dificuldades de
acessibilidade sdo situagdes que afetam diretamente a dignidade dos usuarios do servigo
publico.

A proposta busca estimular uma politica de humanizacao e melhoria progressiva, com atenc¢ao
a assentos adequados, espacos de espera, acessibilidade, orientagdo aos acompanhantes,
comunicacao visual, ventilacdo, iluminagdo, higiene, seguranca e fortalecimento dos canais de
escuta da populacao.

Dessa forma, o projeto contribui para fortalecer a humanizagdo da saude publica, melhorar a
experiéncia dos pacientes e acompanhantes e promover um atendimento mais digno, acolhedor
e respeitoso em Parauapebas.

Diante da relevancia social e sanitaria da matéria, contamos com o apoio dos nobres Pares para

aprovacao do presente Projeto de Lei.

Parauapebas/Pa, 20 de maio de 2026

ALEX PAMPLONA OHANA
A conformidade com a
https://serpro.gov.br/assinat

ragie G serpro

ALEX P. OHANA - PDT
VEREADOR
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