
 

 

 
EXCELENTÍSSIMO SENHOR PRESIDENTE DA CÂMARA MUNICIPAL DE TAGUAÍ/SP 

LUIZ EDUARDO ROMANO CERRI 
  

REQUERIMENTO Nº: 14/2024 

 

Luiz Eduardo Romano Cerri e Elza Maria de Oliveira Dalcin, na 

qualidade de vereadores desta Casa de Leis e nos termos do Regimento Interno, vêm 

propor o presente requerimento para que, depois de aprovado, seja enviado à operadora 

de telefonia e internet VIVO, requerendo informações acerca das frequentes quedas de 

sinal da operadora no município de Taguaí.  

 

JUSTIFICATIVA 

O presente requerimento visa abordar uma questão de relevância 

significativa para os cidadãos do município de Taguaí: as frequentes quedas de sinal da 

operadora VIVO. Como representantes eleitos pelo povo, é nossa responsabilidade zelar 

pelo bem-estar e pela qualidade de vida dos nossos concidadãos, incluindo o acesso 

confiável aos serviços de telecomunicações. 

As constantes interrupções no sinal de telefonia e internet geram inúmeros 

transtornos para a população local. Desde dificuldades na comunicação cotidiana até 

impactos em atividades comerciais, educacionais e saúde pública, tais interrupções 

prejudicam a vida diária dos munícipes e podem até mesmo comprometer a segurança 

pública em situações críticas. 

Portanto, consideramos imperativo solicitar esclarecimentos à operadora 

VIVO sobre a causa dessas falhas recorrentes e quais medidas estão sendo adotadas para 

mitigar tais problemas. Ao requerer informações detalhadas sobre as quedas de sinal, 

estamos agindo em prol do interesse público, buscando garantir que os serviços de 

telecomunicações prestados no município atendam aos padrões de qualidade esperados. 

A transparência e a prestação de contas por parte das empresas 

prestadoras de serviços são fundamentais para o bom funcionamento de uma sociedade 



 

 

democrática. Nesse sentido, este requerimento não apenas representa o direito legítimo 

dos cidadãos de Taguaí a um serviço de qualidade, mas também demonstra nosso 

compromisso em defender os interesses da comunidade que representamos. 

 

Nestes termos. 

 

Taguaí, 03 de maio de 2024. 

 
 
 

_________________________________ 
LUIZ EDUARDO ROMANO CERRI 

Vereador 
 
 
 
 

_________________________________ 
ELZA MARIA DE OLIVEIRA DALCIN 

Vereadora 
 


