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Projeto de Lei

“Dispde sobre sangdes administrativas em decorréncia da inobservancia
de tempo maximo no atendimento aos usuarios do setor de caixas das
agéncias bancarias de Rio Grande e da outras providéncias”.

Art. 1° - Fica o poder executivo de Rio Grande, ambito de suas
competéncias, obrigado a aplicar sancdes, administrativas, quando
infracdes cometidas pelos estabelecimentos bancarios ao consumidor no
que se refere ao tempo de espera para atendimento do usuario.

Pardgrafo Unico — Caracterizar-se-a infracdo dos estabelecimentos
bancarios, para efeito desta lei, aqueles casos em que, comprovadamente,
o usuario seja submetido a um tempo de espera para atendimento,
superior a trinta minutos.

Art.2° - As sangdes administrativas serdo aplicadas, guando da
caracterizagdo da infracdo, conforme dispde o paragrafo tnico do art.1°
desta lei.

Art.3° - no caso do nio cumprimento da presente lei as agéncias
bancarias sofrerdo as seguintes sancgoes:
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| - Adverténcia por escrito quando na primeira infracao.

Il — multa no valor de 200(duzentos) URS(Unidade de Referencia
Municipal) em caso de reincidéncia.

Il — A partir da Segunda reincidéncia o valor da multa sera o dobro do
estipulado no inciso Il.

§ 1° - O procedimento de autuacdo em cada agéncia bancaria devera
observar um intersticio de 15 dias a contar da data do dltimo afto de
infracdo lavrado.

§ 2° - Os recursos resultantes das multas aplicadas, aos infratores, serao
destinados exclusivamente a projetos, que beneficiem menores carentes
de Rio Grande.

Art.4° - As denuncias poderdo ser realizadas pelos usudarios dos servigos
bancérios, ou através de entidades representantes de entidades
representativas de empresarios € Ou trabalhadores desde que
devidamente legalizadas, que poderdo solicitar a lavratura do auto de
infracdo ao 6rgao fiscalizador — Secretaria Municipal de Servigos Urbanos
(SMSU) mediante comunicacgéo oral ou escrita.

Art.5° - A partir da ocorréncia de denuncia, 0s fiscais deverao comparecer
na agéncia denunciada para mensurar o tempo utilizado no atendimento
dos usuarios, tendo como referencial a gltima pessoa, da fila de
atendimento do setor de caixas.
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Paragrafo Unico — Mediante a averiguagdo da infragdo o fiscal devera
imediatamente proceder a lavratura do auto de infracdo, registrando neste
documento a qualificagdo do usuario acompanhado.

| —
Art.6° - Revogam-se as disposicoes contrario, esta lei entrara em vigor na
data de sua publicagao.
o
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Assunto :

PARECER

PROCESSO N.° 33 6 Qj L.
45 686

Esta Comissdo, apés epreciar o projetc de Lei, constante do Processo

v
acimn mencionade, declara tratar-se de matéria ’CONSTITUCIONAL.,W,Z:WW"’-‘ A
W oo Boprwller ;-m,’o/:@.

Este o parecer desta Comisedo, que o submete a deliberagdo do Plendrio.

Sale das Comlaaﬁea.___maz‘_“de___
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Jiilio Rodrigues
Consultor Juridico

PARECER N° 087/2001.

O R1GE M: CCJ, por seu Presidente.

PR O C. N° 73.687/75.686 ¢ Emendas anexas.

A matéria de que trata os processos em exame, inclusive, as varias
emendas, acreditamos, inconstitucionais, por estabelecerem penalidades em UFR's, cujo
indice ndo mais existe.

E o Parecer. S.m.e.




