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DATA: 01/04/2026

SUMULA: Dispde sobre diretrizes para implantagdo e
funcionamento de aplicativo digital de saude no Municipio
de Pinhao—-PR.

A Céamara Municipal de Pinhdo, Estado do Parana,

aprovou e EU, Prefeito Municipal, sanciono a seguinte LEI:

Art. 1.° Fica instituido, no ambito do Municipio de Pinhdo,
diretrizes para implementagao do sistema digital de saude, em formato de aplicativo,
destinado a integracdo e disponibilizagdo de informagbes e servigcos da rede
municipal de saude a populagao, cabendo ao Poder Executivo sua implementacao e
operacionalizagao.

Art. 2.° Sao objetivos do aplicativo:

| — modernizar a gestao publica em saude;

Il — ampliar a transparéncia dos servicos prestados;

[Il — reduzir a perda de consultas e exames por falta de
comunicacéo eficaz;

IV — disponibilizar informacdes atualizadas em tempo real;

V — facilitar o acesso da populacdo aos servigos de
saude;

VI — contribuir para a cidadania digital e inclusao social.

Art. 3.° O aplicativo devera conter, no minimo, as
seguintes funcionalidades:

| — agendamento de consultas médicas, exames e
procedimentos;

Il — acompanhamento em tempo real da fila de espera;

[l — aviso de confirmagao ou cancelamento de consultas
e exames, com notificacdes automaticas;

IV — possibilidade de o usuario remarcar ou cancelar
consultas e exames diretamente pelo aplicativo, com o objetivo de reduzir perdas de
atendimento e otimizar o aproveitamento das vagas disponiveis;

V — consulta a disponibilidade de medicamentos na rede
municipal;

VI — acesso a noticias oficiais, campanhas de vacinagao e
acoes preventivas;



VIl — disponibilizacdo do Cartdo Nacional de Saude Digital
(CNS) e da Carteira de Vacinagao Online;

VIl — solicitagdo de transporte sanitario, com
acompanhamento de disponibilidade;

IX — localizagdo georreferenciada das unidades basicas

de saude e hospitais;

X — atendimento remoto para orientagdes basicas;

Xl — histérico de consultas, exames e atendimentos do
usuario;

XII — integragdo com sistemas estaduais e federais de
saude, sempre que tecnicamente possivel.

Art. 4.° Para garantir a eficacia do sistema, o Poder
Executivo podera:

| — estabelecer convénios com oOrgédos publicos e
entidades privadas;

Il — adotar softwares ja utilizados em outros municipios ou
plataformas integradas ao e-SUS;

Il — realizar parcerias com instituicbes de ensino e
pesquisa para inovagao tecnologica.

§ 1.° Todos os contratos, convénios, parcerias e
aquisicoes relativos ao aplicativo deverao ser divulgados em meio eletrénico oficial,
em linguagem acessivel e de facil compreensao, garantindo a transparéncia dos
gastos publicos.

§ 2.° A divulgacdo devera incluir informagbes sobre
valores, prazos, fornecedores, relatérios de execugao e resultados alcangados.

Art. 5.° O aplicativo devera respeitar integralmente a Lei
Geral de Protegdo de Dados Pessoais, garantindo sigilo, privacidade e segurancga
das informag¢des dos cidadaos.

Paragrafo uanico. O usuario devera consentir
expressamente, no momento do cadastro, com os termos de uso e tratamento de
seus dados, assegurando-se mecanismos de auditoria e responsabilizagdo em caso
de descumprimento.

Art. 6.° Deverao ser criados canais de suporte ao usuario,
preferencialmente integrados ao aplicativo, para:

| — esclarecer duvidas sobre utilizacdo do sistema;

Il — registrar reclamagdes ou sugestdes;

[l — corrigir falhas operacionais de forma agil.

Paragrafo unico. O Poder Executivo podera instituir
equipe técnica especifica para monitorar e responder as demandas registradas nos
canais de suporte do aplicativo, composta exclusivamente por profissionais




contratados ou designados para esta finalidade, com conhecimento adequado na
area da saude digital e tecnologia da informacgéao.

Art. 7.° O Poder Executivo podera adotar projetos-piloto
antes da implementagao total, de modo a corrigir falhas e aperfeigcoar a ferramenta
antes de sua ampla disponibilizagéo.

Art. 8.° O Conselho Municipal de Saude podera
acompanhar, avaliar e fiscalizar a implantacdo e o funcionamento do aplicativo,
emitindo pareceres sempre que julgar necessario.

§ 1.° O acompanhamento podera incluir a verificagao da
efetividade do sistema, o cumprimento dos prazos e a analise do impacto social da
medida.

§ 2.° Os relatorios eventualmente elaborados pelo
Conselho Municipal de Saude deverdo ser disponibilizados ao publico em meio
digital oficial.

Art. 9.° O Poder Executivo devera garantir total
transparéncia quanto ao funcionamento do aplicativo, disponibilizando, anualmente,
no Portal da Transparéncia do Municipio, informagdes consolidadas sobre sua
utilizagdo, desempenho e resultados.

Paragrafo unico. O Poder Executivo podera realizar
audiéncias publicas periddicas para apresentacdo dos dados referidos no caput,
permitir o controle social e receber sugestées de aprimoramento.

Art. 10. O Poder Executivo regulamentara a presente Lei
no prazo de até 180 (cento e oitenta) dias, contados da publicagdo, estabelecendo
os fluxos operacionais, as responsabilidades administrativas e os padrdes técnicos
necessarios ao pleno funcionamento da plataforma e implementagao do aplicativo.

Art. 11. Esta Lei entra em vigor na data de sua
publicacio.

Gabinete do Prefeito do Municipio de Pinhao, Estado
do Parana, ao primeiro dia do més de abril do ano de dois mil e vinte e seis, 61.°
Ano de Emancipacao Politica.
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Valdecir Biasebetti
Prefeito Municipal
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