MUNICIPIO DE DIVINOPOLIS — MINAS GERAIS

PREFEITURA DE

LEI N2 9.706, DE 18 DE MAIO DE 2026

DispOe sobre a obrigatoriedade de restitui¢ao integral de
valores ndo utilizados em cartdes de consumo ou sistemas
de pré-pagamento no ambito do Municipio de Divindpolis.

O povo do Municipio de Divindpolis, por seus representantes legais, aprova e eu, na
gualidade de Prefeita, sanciono a seguinte Lei:

Art. 12 Os organizadores de eventos publicos ou privados e os estabelecimentos
comerciais situados no Municipio de Divindpolis que adotarem sistema de cartdo de consumo,
consumacao pré-paga, cartdo de recarga ou meio similar ficam obrigados a restituir integralmente ao
consumidor:

| - o valor remanescente nao utilizado;

Il - eventual valor cobrado a titulo de emissao, aquisicdao, ativagdo ou caugdo do
cartdo, salvo quando se tratar de cartdo reutilizdvel ou definitivo, hipétese em que deverd ser
disponibilizada ao consumidor alternativa gratuita para controle de consumo.

Paragrafo Unico. Para os fins desta Lei, equiparam-se aos cartdes de consumo,
consumacao pré-paga ou meios similares as fichas, tickets, vouchers ou quaisquer outros instrumentos
fisicos ou eletronicos utilizados para pagamento antecipado de produtos ou servicos.

Art. 22 A devolucdo dos valores devera ocorrer:
| - imediatamente apds o encerramento do evento, quando solicitada no local; ou

Il - no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis, quando houver comprovada inviabilidade
técnica ou operacional para a restituicdo imediata.

§ 192 A restituicdo poderd ocorrer por meio de:

| - dinheiro em espécie;

Il - estorno no cartdo de débito ou crédito utilizado;
Il - Pix ou outro meio eletrénico equivalente.

§ 292 A restituicdo deverd, sempre que possivel, ocorrer pelo mesmo meio de
pagamento utilizado pelo consumidor, salvo concordancia expressa em sentido diverso.

Art. 32 E vedada a imposicdo de:

| - prazo minimo para solicitacdo de restituicao;

Il - taxa administrativa;

Il - multa;

IV - qualquer desconto ou retencdo sobre os valores a serem devolvidos.

Art. 42 Os estabelecimentos e organizadores deverdo afixar, em local visivel e de facil
acesso, inclusive nos pontos de venda e recarga, informacdo clara e ostensiva sobre:
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| - o direito a devolugdo integral dos valores nao utilizados;
Il - os meios disponiveis para restitui¢ao;
Il - os prazos aplicaveis.

Art. 52 A fiscalizagcdo do cumprimento desta Lei sera exercida pelos érgaos municipais
competentes de protecdo e defesa do consumidor.

Pardgrafo Unico. O descumprimento do disposto nesta Lei sujeitard o infrator a multa
no valor de 50 (cinquenta) UPFMDs (Unidades Padrao Fiscal do Municipio de Divindpolis).

Art. 62 Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagado.

Divindépolis, 18 de maio de 2026.

(assinado eletronicamente)
Joavete Aporecida Sva
Prefeita Municipal

(assinado eletronicamente)
Leandro Luiz Mendes
Procurador-geral do Municipio
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