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Foz do Iguacu, 17 de maio de 2026.

Oficio n® 5713/26 — SGOV / INDICAGOES

Assunto: RESPOSTA A INDICAGAO N° 191/2026 — VEREADOR SIDNEI PRESTES

Senhor Presidente,

Em atencdo a Indicacédo n° 191/2026, de autoria do Nobre Vereador Sidnei Prestes, encaminhada por
essa Casa de Leis, por meio da qual se propde o reforgo das equipes dos CRAS responsaveis pela
emissdo do Cartdo ldoso, com vistas a garantia de atendimento mais agil, padronizado, humanizado e
com horarios ampliados, cumpre informar o que segue.

Ouvida a Secretaria Municipal de Assisténcia Social — SMAS, érgdo municipal competente para andlise
da matéria no ambito de suas atribuices, informamos que as consideracGes e andlises técnicas
pertinentes foram formalizadas por aquela Pasta, conforme Memorando Interno n® 33245/2026, de 11
de maio de 2026, que segue anexo, 0 qual passa a integrar a presente resposta para todos os fins.

Sendo o0 que se apresenta para 0 momento, colocamo-nos a disposicdo para eventuais
esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,
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MEMORANDO INTERNO
SMAS / DIGS / SUAS / DVRRH — DIVISAO DE RECURSOS

Emitente: HUMANOS E REGULAMENTACAO DO SUAS Data: 11/05/2026
Destinatéario: = SGOV / INDICACOES. Numero:
Assunto: R: RESPOSTA AO REQUERIMENTO 191-2026 33245/2026

Prezado Vereador Sidnei Prestes,

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social informa que a emisséo e a consulta da Carteira da
Pessoa ldosa dependem do sistema disponibilizado pelo Governo Federal, assim como a emissdo das
carteiras destinadas as viagens intermunicipais no ambito do Estado do Parana depende do sistema
disponibilizado pelo Governo do Estado.

Recentemente, o Governo Federal promoveu alteragdes no sistema da Carteira da Pessoa ldosa,
possibilitando a ampliacdo do acesso para todos os servidores que atuam nos Centros de Referéncia
de Assisténcia Social (CRAS). Tal medida proporcionou maior agilidade nos atendimentos e ampliou a
capacidade de atendimento a populacdo idosa. Anteriormente, apenas um ou dois servidores por
unidade possuiam acesso ao sistema; atualmente, entre quatro e cinco servidores por CRAS estéo
habilitados para realizar os atendimentos, contribuindo significativamente para a melhoria dos fluxos
internos e para a reducao do tempo de espera dos usuarios.

Esclarece-se que a Carteira da Pessoa Idosa é destinada as pessoas com 60 anos ou mais,
inscritas no Cadastro Unico para Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), com renda
individual de até dois salarios minimos, garantindo o acesso ao beneficio de gratuidade ou desconto
em viagens interestaduais, conforme regulamentacé&o federal vigente.

No que se refere ao refor¢o das equipes, os CRAS contam atualmente com educadores sociais
atuando especificamente no atendimento do Cadastro Unico, servico que recebeu reforco de 22
profissionais. Entretanto, o PAIF — Servi¢o de Protecdo e Atendimento Integral & Familia, responsavel
pelas demandas relacionadas a Carteira da Pessoa Idosa e demais acompanhamentos
socioassistenciais, ndo foi contemplado com novos profissionais neste exercicio, considerando que as
convocacOes realizadas tiveram como finalidade a substituicdo de servidores terceirizados
anteriormente vinculados ao Cadastro Unico.

Destaca-se, ainda, que o quantitativo de educadores sociais ja atingiu o limite maximo de vagas
previsto na legislagdo municipal vigente. Contudo, ha concurso publico vigente até dezembro de 2026,
sendo possivel a ampliagdo das convocacBes mediante autorizagdo legislativa para expansdo do
nimero de vagas do referido cargo.

Por fim, a Secretaria Municipal de Assisténcia Social reafirma seu compromisso com a garantia
de direitos da populacéo idosa, buscando continuamente aprimorar os fluxos de atendimento e ampliar
0 acesso da populagdo aos servigos socioassistenciais ofertados no ambito do SUAS.

Atenciosamente,
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