ESTADO DO RIO DE JANEIRO

Cimara Municipal de Mangaratiba

RESOLUGAO N° 03 DE 29 DE MARGO DE 2022. R oM

¥

——

“DISPOE  SOBRE A CONSTITUICAO DE
COMISSAO ESPECIAL PARA VERIFICAGAO
DAS DEMANDAS DA  POPULACAO
RELACIONADAS AO ABASTECIMENTO DE
AGUA NO MUNICIPIO E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS”.

A CAMARA MUNICIPAL DE MANGARATIBA aprovou e a MESA
DIRETORA PROMULGA a seguinte

RESOLUCGCADO

Art. 1° - Fica criada a “Comissdo Especial” composta por 3 (trés)
vereadores, indicados pelo presidente da Camara Municipal e com a aquiescéncia
dos demais membros desta Casa Legislativa, para verificar as demandas da
populagéo relacionadas ao abastecimento de agua, tendo em vista o disposto no
inciso IV do artigo 82 do Regimento Interno.

Art. 2° - A presente “Comissao Especial’, que trata o artigo anterior, tera o
prazo de (90) noventa dias para apresentarem um relatério que promovera as devidas
e indispensaveis indicagdes ao bom andamento dos servicos de abastecimento
hidrico, podendo este prazo ser prorrogado por igual periodo tantas e quantas vezes
se fizerem necessarias.

Art. 3° - Apresentando o relatério ao qual se refere o artigo 2° desta
Resolucédo, com as devidas alteracdes, este sera lido e apreciado pelo Plenario da
Camara, que apds as votagdes, serd encaminhado a CEDAE, a Prefeitura Municipal
de Mangaratiba, ao PROCON Estadual, a 12 Promotoria de Justica de Tutela Coletiva
do Nucleo de Angra dos Reis e a quaisquer outros érgaos publicos, entidades da
sociedade civil ou cidaddos que manifestarem interesse na obtencéo das informacgdes,
resguardando-se a identidade dos consumidores quando a exposi¢éo de seus dados
nao for autorizada.

Art. 4° - A “Comissdo Especial”, criada por esta resolugéo, podera
requisitar servidores do quadro efetivo desta Casa Legislativa para auxiliarem nos
servigos de visita e vistoria nas localidades do Municipio, incluindo o atendimento
presencial a populagcéo, documentagéo das reclamacdes recebidas e das informagdes
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§ 1° - Devera esta Casa Legislativa disponibilizar e divulgar um endereco
eletrénico para o recebimento de denuncias relacionadas ao abastecimento de agua.

§ 2° - Para facilitar os contatos virtuais podera também ser criado um
formulario eletrénico no portal desta Casa Legislativa na internet no qual o interessado
informaria o seu nome completo, um documento de identificacao, e-mail ou telefone,
o endereco fisico de sua unidade consumidora, disporia de um espago para redigir a
reclamacao, e faria a opgdo ou n&o pelo sigilo de seus dados pessoais.

§ 3° - O atendimento presencial a populacdo para conhecimento das
demandas poderé ser feito nos gabinetes dos respectivos vereadores integrantes da
“Comisséo Especial’, em local desta Casa Legislativa a ser determinado pelo
Presidente da Camara e ainda de maneira itinerante nas vias publicas durante as
visitas as comunidades, devendo ser disponibilizados formularios de reclamagao em

papel.

§ 4° - As visitas e vistorias as comunidades deverdao ser anunciadas
previamente no portal desta Casa Legislativa na internet e divulgadas por meio de
seus canais de interagdo com o publico nas redes sociais.

Art. 5° - Todos os trabalhos presenciais realizados pela “Comissao
Especial” deverdo respeitar os protocolos sanitarios em vigor de prevencao a Covid-
19, podendo ser realizadas reunides virtuais com o publico, as quais ficariam gravadas
em midia e documentadas com o auxilio dos servidores desta Casa Legislativa.

Art. 6° - Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicagao,
revogando-se as disposigdes em contrario.

Mangaratiba, 29 de margo de 2022.
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