Prefeitura Municipal de Andradas, Minas Gerais

Praca Vinte e Dois de Fevereiro, s/n° - CEP 37.838-042 — CNPJ n® 17.884.412/0001-34
Fone: (35) 3739-2550 - enderego eletronico: gabinete@andradas.mg.gov.br
sitio oficial na internet: www.andradas.mg.gov.br

Oficio n° 689/2025/Gabinete do Prefeito
Andradas, 29 de setembro de 2025.

Assunto: encaminha

Senhor Presidente,

Em resposta ao Oficio n° 484/2025/Gabinete da Presidéncia,
Requerimento n.° 170/2025, formulado pelo Vereador Diego Felisberto dos Reis
protocolado nesta Prefeitura sob o n® 12.102/2025, informo que a solicitagdo foi
encaminhada da Secretaria Municipal de Saude e A¢do Social, onde a Supervisora do
CREAS, Sra. Jussara Daniela Vieira Barcante exarou parecer acerca da matéria, cuja

cbpia segue anexa para conhecimento e leitura em plenario.

Respeitosamente,

Excelentissimo Senhor
Ademir dos Santos Perez
Presidente da CAmara Municipal

Andradas, MG
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REQUERIMENTO N° 170/2025

“Requer informagdes sobre o atendimento as pessoas
em situac¢io de vulnerabilidade no Municipio de
Andradas.”

Andradas, 02 de setembro de 2025
A Sua Exceléncia, o Senhor
Ademir dos Santos Perez

Presidente da Cimara Municipal de Andradas

O Vereador que se subscreve, vem a presenga de Vossa Exceléncia, solicitar que se oficie
a Sra. Chefe do Executivo Municipal, requerendo informagdes sobre o atendimento as
pessoas em situagdo de vulnerabilidade no Municipio de Andradas.

1. Quais programas, projetos ou politicas publicas estdo em andamento voltados ao
atendimento de pessoas em situagdo de rua?

2. Como € realizado o acolhimento, acompanhamento e reinser¢do social dessas pessoas?
3. Ha oferta de tratamento, encaminhamento ou apoio especifico para usudrios de drogas?

4. Existe levantamento atualizado da quantidade aproximada de pessoas em situagfo de
rua e usudrios atendidos pelos programas do municipio?

5. Quais sdo as metas e perspectivas do setor para o proximo periodo em relagio a essa
tematica?

6. Quantos profissionais estio atualmente destinados ao atendimento dessa populagéo
(assistentes sociais, psicélogos, educadores, etc.)?

7. Existe equipe de abordagem de rua em atividade? Qual a periodicidade desse trabalho?

8. Ha registro de quantas pessoas foram efetivamente reinseridas no mercado de trabalho
ou retornaram ao convivio familiar através de programas municipais?

9. Qual € a destinagdo dada as pessoas que ndo aceitam acolhimento ou tratamento?

10. Ha parcerias com clinicas de recuperagdo ou comunidades terapéuticas? Em caso
afirmativo, quais séo e como se d4 esse vinculo?
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11. Quais recursos financeiros, materiais e humanos foram aplicados desde o ano de
2021especificamente nessas politicas?

12. Existe acompanhamento médico/psicolégico regular disponibilizado pelo municipio
a esse publico?

13. Ha previsdo de ampliagdo de vagas em abrigos, centros de acolhimento ou republicas
sociais?

14. O municipio possui articulagdo com o Judicidrio, Ministério Ptblico ou Defensoria
Publica para atender essa populagdo em situagdo de vulnerabilidade?

Diego Fi \§9berto dos Reis

Vereador
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Prefeitura Municipal de Andradas, Minas Gerais
Secretaria Municipal de Saiide e Ag¢io Social
Divisio de Gestdo de A¢do Social
Centro de Referéncia Fspecializado de Assisténcia Social
Rua Capitdio Luiz Rueff de Camargo n.° 8, Vila Santa Cecilia, Andradas - MG
Telefone: (35) 3739-2598 / 99275-8788
E-mail: creas.supervisao@andradas.mg.gov.br

Processo n.° 12102/2025

Hlma. Senhora Claudia Maria Lanzani Ribeiro

Gerente da Divisio de Gestio de A¢do Social

Encaminho as respostas referentes ao Reéquerimento n°® 170/2025,

conforme solicitado.

Colocamo-nos a disposi¢io para maiores esclarecimentos.

Atenciosamente,

sara Daniela Vieira Barcante

Supervisora CREAS - tro de Referéncia Especializada de Assisténcia Social
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OFICIO: 178/2025
Processo: 12102/2025

Assunto: Manifestacido do Requerimento 170/2025 - Requer Informagdes

1. Quais programas, projetos ou politicas publicas estio em andamento voltados ao
atendimento de pessoas em situacdo de rua? :

O municipio de Andradas desenvolve acBes voltadas a popgi_!agéo em situag¢do de rua por
meio da Protegdo Social Especial de Média Complexidai:le, em consonancia com a
Resolugdo CNAS n2 109/2009 (Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais), que
define o Servico Espeaahzado em Abordagem Social (SEAS) como servico tipificado do
SUAS. A equipe realiza busca ativa, escuta qualificada, construcdo de vinculos e
encaminhamentos, em articulagio com a Satde e demais atores da Rede de Protecdo,
além dos servigos da Assisténcia Social. Essas agBes garantem o acesso a direitos e
representam a efetiva operacionalizagdo do SEAS no territério, conforme orienta a
PNAS/2004.

2. Como é realizado o acdlhimento, acompanhamento e reinsercdo social dessas
pessoas?

O acolhimento € realizado de forma humanizada e sigilosa, em conformidade com a LOAS
{Lei n2 8.742/1993, art. 29) 'é-a PNAS/2004, que asseguram a centralidade na familia, o
respeito a dignidade humana e o direito 3 convivéncia comunitéria. O CREAS atua por
meio do acolhimento técnido com escuta qualificada e identificagio das demandas, da
construgdo de plano de ‘acompanhamento individual e/ou familiar respeitando
singuiaridades, da articulagdo intersetorial com a Satide {atencdo bdsica e CAPS 1), com o
trabalho e renda (frentes de trabalho e programas municipais), da garantia de acesso a
direitos como documentagio, beneficios socioassistenciais & prograrmas sociais, além do
fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios, por mem da mediacdo de conflitos
e incentivo a remsergao sempre que possivel. .
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3. Ha oferta de tratamento encamlnhamento ou apoio: espECIfICO para usuérios de
drogas? : :

A Assisténcia Social, conforme a LOAS e a Tipificagéo Nacional (Resolugdo CNAS n?
109/2009}, ndo executa tratamento clinico, mas realiza acolhimento psicossocial, escuta
qualificada, fortalecimento de vinculos e reinser¢do social. Nos casos de uso de alcool e
outras drogas, a Assisténcia realiza encaminhamentos para a Politica de Salde,
responsavel pelo tratamento especializado. Em Andradas, essa funggo é desempenhada
pelo CAPS |, que acompanha os casos de salide mental e também atende pessoas caom
nroblemas relacionados ao uso de alcool e drogas. Dessa forma, o SUAS atua de forma
complementar, garantindo apoio e acompanhamento as familias, enquanto a Satde
assegura o atendimento clinico.

4. Existe levantamento atualizado da quantidade aproximada de pessoas em situacio
de rua e usudrios atendidoi_belos programas do municipio?

Sim. O municipio de Andradas mantém acompanhamento sistemético da populagdo em
situacdo de rua, identificando atualmente aproximadamente 30 pessoas. Cabe destacar,
conforme a PNAS/2004 e a Resolucio CNAS n? 109/2009, que a situacdo de rua n3o se
restringe & auséncia de moradia. Ela também inclui peéSoas gue, embora possuam
residéncia, utilizam o espaco publico como referéncia cbtidiana para convivéncia e
sobrevivéncia, permanecendo grande parte do dia nas ruas em razio do uso de lcool e
outras drogas, da fragilidade de vinculos familiares ou de condlgoes de vulnerabilidade
social. Pertanto, mesmo individuos que retornam para suas casas 3 noite podem ser
caracterizados como populagdo em situagio de rua, uma vez que vivem essa condicdo
cotidianamente e demandam acompanhamento pelos servicos socioassistenciais.

5. Quais s30 as metas e perspectivas do setor em refa¢dio a essa temética?

- O municipio de Andradas vem desenvolvendo de forma continua agdes de abordagem e
acompanhamento social voltadas a populacdo em situacdo de rua, assegurando a oferta
qualificada dos servicos do. SUAS e a articulacdo intersétoriaf. Atualmente, o setor
trabalha para aprimorar cadavez mais as préticas j3 implementadas, fortalecendo a busca
ativa, a escuta qualificada, a integracdo com a Salde e demais atores da Rede de
Protecdo, bem como ampliando as estratégias de remsergao social e produtiva, de modo
a promover autenomia, cidadania e inclusdo, ’
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6. Quantos profissionais estdo atualmente destinados ao atendimento dessa populagio
(assistentes sociais, psicélog'é}ss, educadores, etc.)? _

O municipio de Andradas:-mantém equipe técnica destinada ao atendimento da
populagdo em situacdo de rua em conformidade com os pérémetros da NOB-RH/SUAS,
gque orienta sobre a compo's'igﬁo e o dimensionamento de recursos humanos para a
execucdo dos servigos socioassistenciais. Atualmente, sdo. 10 profissionais envolvidos
nesse atendimento, entre assistentes sociais, psicc’ilogos“, advogado e orientadores
socials, garantindo a execugio qualificada do Servigo Especializado em Abordagem Social
e do acompanhamento pelo CREAS.

7. Existe equipe de abordagem de rua em atividade? Qual a periodicidade desse
trabalho? _

Sim. O municipio de Andradas mantém equipe de abordagem social em atividade, com
atuacdo didria, o que assegura a busca ativa, o contato direto com a populagdo em

situagdo de rua, a escuta qualificada e os encaminhamentos necessarios 3 rede de
protecdo, conforme previsto na Resolucdo CNAS n2 109/2009.

8. Ha registro de quantas}b‘essoas foram efetivamente reinseridas no mercado de
trabalho ou retornaram ao éonvivio familiar através de programas municipais?

O municipio de Andradas, por meio do acompanhamento sacioassistencial realizado pelo
CREAS e pela equipe de abordagem social, tem registrado avangos no processo de
reinsergdo de pessoas em sitUagﬁo de rua, tanto no retorn_b ao convivio familiar quanto
no ingresso em atividades laborais. Como exemplo, destaca-se o caso de um casal que,
apds acompanhamento técnico, conseguiu estruturar moradia propria e insercdo no
mercado de trabalho formal, passando a conduzir sua vida,,'de maneira mais autdénoma.
Além disso, outros usuarios realizam atividades informais e esporadicas como meio de
geragdo de renda, evidenciarido gue o trabalho desenvolvido pela rede socioassistencial
tem produzido efeitos concretos de autonomia, fortalecimento de vinculos e inclusdo

social.

9. Qual é a destinacdo dada as Pessoas que ndo aceitam acolhimento ou tratamento?

Nos casos em que a pessoa n3o aceita acolhimento ou tratamento, a equipe mantém o
' acompanhamento técnico e a escuta qualificada, preservando o vinculo e garantindo os
atendimentos possivéis na ré’&e socioassistencial. Conforme estabelece a LOAS, a adesio
a0s servigos é voluntaria, devendo ser respeitada a autonomia do individuo. Assim, o
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CREAS e a equipe de abordagem social buscam estrateglas de aproximacdo, de
construcdo de vinculo e de orlenta(;ao assegurando que os direitos sejam garantidos
mesmo diante da recusa inicial.

10. Parcerias com clinicas de recuperagio ou comunidades terapéuticas

A formalizacio de parcerias com clinicas de recuperagdo ou comunidades terapéuticas é
competéncia da Politica de Séﬁde, ndo da Assisténcia Social. No municipio de Andradas,
os casos de uso de dlcool e-outras drogas sdo acompanhados pelo CAPS |, que realiza
atendimento em salde mental e, sempre que necessérid., orienta e encaminha para
servigos especializados da rede regional. O CREAS, por sua vez, permanece ao lado dos
usudrios e de suas familias, oferecendo acompanhamento psicossocial, escuta
qualificada, apoio e orlentagoes atuando de forma articulada com a Satde. Dessa
maneira, a Assisténcia cumpre seu papel de prevencdo; apoio e reinsercdo social,
enquanto a Salde assegura o tratamento clinico e terapéutico adequado, garantindo um
cuidado integral e humanizad_o.

11 - Quais foram os gastos do Mumaplo coma popula;ao em situacdo de rua nos
ultimos anos?

Os valores correspondem as despesas realizadas com estadia, alimentacio, produtos de

higiene e translado, no periodo de 2021 a 2025:

2021 RS 8.943,80
2022 - ‘RS 14.288,00
2023 RS 26.149,00
2024 ) RS 20.638,18
2025* RS 3.662,18

*Valores referentes até a presente data de 2025.

12, Acompanhamento médico/psicolégico .

O acompanhamento médico ¢ psicolégico das pessoas em si-_fuagﬁo de rua € garantido por
meio da articulagio entre a Assisténcia Social e a Politica de Sél]de, em conformidade com
a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais (ResolUgéo CNAS n? 109/2009). No
municipio de Andradas, o atendimento é realizado principalmente pela rede do SUS, por
meijo da atengdo basica e do CAPS I, que desempenha pape! central no cuidado em satde
mental, incluindo casos relacionados ao uso de 4lcool e outras drogas. Essa integracdo
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entre SUAS e SUS assegura gque 05 usudarios recebém atendimento regular e
acompanhamento especializado, promovendo um cuidado integral e humanizado,
conforme os principios da PNAS/2004 de intersetorialidade e integralidade da protecio
social.

13. Ampliagdo de vagas em abrigos ou republicas sociais

O municipio de Andradas assegura o atendimento as pessoas em situagdo de rua por meio
de estratégias de acolhiment_oinstitucional, em conformidade com a Tipificagdo Nacional
dos Servigos Socioassistenciais (Resolugio CNAS ne 109/2009). Ainda n3o ha previsdo de
abertura de abrigo institucional ou republica social no territdrio, mas a gestdo avalia
continuamente alternativas em dialogo com a rede socioassistencial € com os orgios de
controle social. Quando necessario, sdo realizados encaminhamentos para municipios
que possuem casas de passagem ou estruturas similares, com o devido acompanhamento
técnico e, se for o caso, o custeio de transporte, de forma a garantir que nio haja
desassisténcia. Essa atuagdo considera a demanda Io§al e os fluxos pactuados
regionalmente, de modo a assegurar protecdo social integrél e humanizada.

14. Articulacdo com Judiciario, Ministério Publico e Defensoria Publica

A articulagio entre a Assisténcia Social € o Sistema de: Justica é assegurada pelas
normativas do SUAS, especiaimente pela NOB/SUAS, que prevé a intersetorialidade como
diretriz. Em Andradas, o CREAS mantém interface direta com o Judicidrio, o Ministério
Publico e a Defensoria Publica para a garantia de direitos da populacio em situagdo de
rua, promovendo encaminhamentos, prestando informacBes técnicas e subsidiando
decisées judiciais sempre gue necessario. Fssa cooperagdo fortalece a protecio social e
assegura maior efetividade no atendimento as situagBes de vulnerabilidade.

) e .
ara Daniela Vieira Barcante

Supervisora CREAS — Cen ro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social




PREFEITURA MUNICIPAL DE ANDRADAS - MINAS GERAIS
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Oficio n® 070/2025
Processo n° 12102/2025

Assunto: Manifestacdo ao Requerimento n° 170/2025 — Requer informacoes

Excelentissima Senhora Prefeita Margot Navarro Graziani Pioli,

Em cumprimento ao encaminhamento referente ao Requerimento n° 170/2025,
encaminho em anexo a manifestagdo da Supervisora do CREAS, Sra. Jussara Daniela
Vieira Bargante, responsavel pelo atendimento da populagdo em situa¢do de rua, conforme

requerido por Vossa Exceléncia.

Coloco-me a disposi¢ao para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Documento assinado digitalmente

“b CLAUDIA MARIA LANZANI RIBEIRO
g Data: 29/09/2025 11:59:40-0300

Verifigue em https://validar.iti.gov.br

Claudia Maria Lanzani Ribeiro
Gerente da Divisao de Gestao de A¢do Social



