
 

Praça Vereador Vital Muniz, 01 – Boqueirão - Praia Grande/SP – CEP: 11701-050 

SENHOR PRESIDENTE 

SENHORES VEREADORES, 

SENHORAS VEREADORAS. 

 

 

 

REQUERIMENTO 
 

 

No Município da Praia Grande, são duas as empresas responsáveis 

pelo fornecimento de transporte coletivo rodoviário.  

Enquanto a Viação Piracicabana é a concessionária responsável pela 

frota municipal, a Empresa Metropolitana de Transportes Urbanos de São 

Paulo (EMTU) atua no gerenciamento das linhas intermunicipais.  

Embora os ônibus intermunicipais sejam de competência do 

Governo do Estado, nossos munícipes também usufruem do serviço para 

se locomover até as cidades contíguas, tais como São Vicente e Santos.  

Vale lembrar, inclusive, que nossos terminais também são utilizados 

para promover a integração das linhas. 

Ainda nesse sentido, é de conhecimento geral que, periodicamente, 

há o reajuste das tarifas pagas pelos usuários do serviço. Reajustes que, 

certamente, deveriam ser utilizados para a implantação de melhorias. 

No entanto, a realidade é outra... Como agente político, ouço 

inúmeras queixas acerca de superlotação e falta de climatização nas linhas 

que interligam os municípios – fatores que revoltam a população, 

sobretudo em dias mais quentes.  

Logo, com o objetivo de dar voz ativa ao povo que depende do 

transporte público, quero deixar registrada minha sugestão para que seja 

criada uma pesquisa de satisfação online, no formato de ouvidoria, em 

parceria entre a EMTU, a Viação Piracicabana e o Município de Praia 

Grande. 
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A referida pesquisa irá possibilitar um melhor entendimento em 

relação às necessidades e as percepções dos usuários do serviço, 

facilitando a implantação das modificações que se mostrarem viáveis.  

Nada mais restando a observar, REQUEIRO À MESA, 

na forma regimental, que seja oficiada à SECRETARIA DE 

TRANSPORTE, para que responda aos seguintes questionamentos: 

 

1) Atualmente, como são feitas as reclamações acerca do transporte 

público oferecido no Município de Praia Grande? 

2) Quais são as principais reclamações realizadas por parte dos 

usuários do serviço? 

3) Nos últimos 03 (três) anos, quais reclamações dos munícipes acerca 

do transporte foram, de fato, atendidas? 

4) Quais providências foram tomadas nos últimos anos para melhor 

atender as necessidades da população? 

5) No que costuma ser investido o capital relativo ao reajuste da tarifa? 

6) Quais mudanças ainda serão implantadas no transporte público no 

corrente ano? 

   

   REQUEIRO, ainda, que cópia deste documento seja enviado 

à Excelentíssima Senhora Prefeita RAQUEL AUXILIADORA CHINI 

e também às empresas VIAÇÃO PIRACICABANA e EMTU.   

 

 

Sala Emancipador Oswaldo Toschi, 20 de fevereiro de 2024. 

 

 

MARCELINO SANTOS GOMES 
Vereador 
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