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LET N°. 2.330
DE 1B DE MARCO DE 2009

ESTABELECE  OBRIGATORIEDADE  DAS AGENCIAS
BANCARIAS, NO AMBITO DO MUNICIPIO DE ITAPUT,
A COLOCAR A DISPOSIGAO DOS USUARIOS, PESSOAL
SUFICIENTE NO SETOR DE CAIXAS, PARA QUE O
ATENDIMENTO AO PUBLICO SEJA FEITO TEMPO
RAZOAVEL E DA OUTRAS PROVIDENCIAS .

JOSE GILBERTO SAGGIORO, Prefeito Municipal de
Itapui, no uso de suas atribuicdes legais, faz saber que a
Ciamara Municipal aprovou e eu sanciono e promulgo a seguinte
Lei:

Artigo 1° - Ficam as agéncias bancarias, no
dmbito do Municipio de Itapui, obrigadas a colocar a
disposicdo dos usuarios pessoal suficiente, no setor de
caixas, para que o atendimento a populagio seja realizado em
tempo razoavsl.

Artigo 2° -~ Para os efeitos desta Lei ,
entende-se como tempo razoavel:
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I - 20 (Vinte) minutos eam dias normais;

II - 30 (Trinta) minutos em véspera de, ou
apos, feriados Prolongados

IIT - 20 (Vinte) minutos nos dias de
Pagamento de funcionarios publicos Municipais, Estaduais,
Federais e de vencimentc e recebimento de contas de
concessionarias de servicos publicos, tributos Municipais,
Estaduais e Federais,

Paragrafo Primeiro - Os bancos ou entidades
representativas informardo ac Poder Executivo, através de
seu setor de fiscalizagio, as datas mencionadas nes incisos
ITI e III.

Paragrafo Segundo - 0O tempe maximo de
atendimento referidoc nos inciso I, II e III levard em
consideracdo o fornecimento normal dos servicos essenciais &
manutencdc do ritmo normal das atividades bancarias, tais
como: energia elétrica, telefonia e transmissdoc de dados.

Paragrafo Terceiro - Para fins de aferigidoc do
tempe de permanéncia nas filas as agéncias bancarias ficam

obrigadas a instalar equipamentos de senha com horario de
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retirada, e ao promover o atendimente devem anoctar os
horarios respectivos, com a assinatura e identificagic do

atendante.

Artigo 3° - O nd3o cumprimento das disposigdes
desta Lei sujeitara o infrator as seguintes sangdes:

I - Adverténcia;

II - Multa de 400 (guatrocentas) UFESPs
(Unidades Fiscais do Estado de Sdec Paule) ate a 57
reincidéncia;

IITI - Multa de 800 (oitocentas) UFESPs
(Unidades Fiscais do Estado de Sao Paulo) até a 10°

reincidéncia;
IV - Suspensdc de Alvara de Funcionamento

apds a 10* reincidéncia,

Artigo 4° - As agéncias bancarias tem o prazo
de 60 (sessenta) dias, a contar da publicacdoc desta Lei para
se adaptarem as suas disposigdes.
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Artige 5° - Fica o Setor de Fiscalizacdo do
Municipio encarregado de fiscalizar quantc ao cumprimento do
disposto na presente Lei, concedendo-se o direito de defesa
&0 banco denunciado,

Artigo 6° - Esta Lei entrara em vigor na data
de sua publicacio, revogando-se as disposicdes em contrario,

PREFEITURA MUNICIPAL DE ITAPUI, 18 de marco de 2009
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