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DISPOE SOBRE A INSTALACAO DE
PAINEIS OPACOS E DIVISORIAS PARA
ATENDIMENTO DE CLIENTES DAS
AGENCIAS BANCARIAS NO MUNICIPIO
DE UBA.

Artigo 1° As agéncias e postos de atendimento de estabelecimentos bancarios no Municipio de Uba
ficam obrigados a instalar e manter painéis opacos divisores entre os caixas e a fila de atendimento, a
fim de dar maior tranquilidade e descrigiio para que os clientes realizem suas operaces.

Paragrafo 1° O local destinado aos clientes em atendimento nos caixas deve ser visualmente isolado
dos que estio aguardando atendimento por meio de painéis opacos.

Paragrafo 2° Os caixas de atendimento devem conter isolamento de maneira a individualizar e
proteger as informacdes do cliente em atendimento.

Paragrafo 3° Os terminais de autoatendimento também deverio conter isolamento suficiente entre si
que impeca a visualizacio lateral.

Artigo 2° Os painéis opacos deverio ter altura e capacidade suficiente que impeca a visualizacdo de
pessoas.

Artigo 3° Cameras de vigilincia devem ser posicionadas para gravacio das imagens dos caixas de
atendimento.

Parigrafo Unico As imagens geradas deverdo ser gravadas em banco de dados para serem
disponibilizadas em caso de necessidade piublica, pelo periodo minimo de 60 (sessenta) dias.

Artigo 4° As infracdes das normas de seguranca banciria ficam sujeitas, conforme o caso,
considerando-se a gravidade, a reincidéncia e condicio econdémica da instituicido infratora, as
seguintes sancdes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil, penas ¢ das definidas em

normas especificas:

I — adverténcia: na primeira autuacio, a instituicfio sera notificada para regularizar a pendéncia, em
até 10 (dez) dias uteis;

II — multa: persistindo a infracfo, sera aplicada multa de até 10.000 UFIR (MG);

Paragrafo Unico Apos a aplicagiio de multas o Municipio poderi cassar o Alvara de funcionamento
do estabelecimento bancario.

Artigo 5° Fica estipulado o prazo de 90 (noventa) dias para as agéncias bancarias e postos de
atendimento efetivar as disposi¢des desta Lei, contado da data de sua publicacgio.

Artigo 6° O Poder Executivo podera regulamentar as disposicdes desta Lei por Decreto.
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Artigo 7° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacio, revogadas as disposi¢des em contrario.

Uba, MG, 12 de maio de 2014

Vereador Rafael Paulo de Freitas — Rafael Faéda //Z f

JUSTIFICATIVA

Excelentissima Senhora Presidente,
Excelentissimos Senhores Vereadores.

Tenho a honra de submeter & apreciagio desta Egrégia Camara Municipal o incluso Projeto de Lei
que DISPOE SOBRE A INSTALA(;AO DE PAINEIS OPACOS E DIVISORIAS PARA
ATENDIMENTO DE CLIENTES DAS AGENCIAS BANCARIAS NO MUNIC{PIO DE UBA.

A presente proposi¢do visa atender os anseios de clientes e usudrios dos Bancos, que normalmente
utilizam os servicos para a realizagio de saques e¢ pagamento de contas. Estes se veem diariamente
constrangidos, pois o atual sistema nfio os protege. Assim, ¢ violado o seu dircito a intimidade e a
privacidade.

A medida adotada por véarios municipios atende ao principio de protegdo ao
CONSUMIDOR/CIDADAO. Visa separar as areas de atendimento onde so feitas movimentagdes de
dinheiro em espécie, garantindo mais seguranga ao cliente.

Acreditamos que o mecanismo proposto dificulta a agdo de criminosos que praticam a chamada
“saidinha de banco”.

E certo que o Tribunal de Justica do Estado de Minas Gerais ja decidiu pela legalidade e
constitucionalidade desse tipo de Lei Municipal, inclusive de iniciativa de vereador.

Segundo o Sindicato dos Bancarios, a fragilidade do sistema de seguranga bancéria, especialmente
no diz respeito a preservac¢do da vida e da saude, expde os bancarios, seus familiares e clientes a risco de
morte, traumas, marcas e sequelas, que poderdo refletir futuramente sobre a saude fisica € mental de quem
se torna vitima da violéncia.

Para alguns banqueiros, a seguranga bancéria ¢ seguranca do patrimdnio e nfio das pessoas. Assim,
0 risco existe para todos aqueles que circulam e trabalham nos bancos. Isso cria um clima de medo e
apreensdio tanto nas agéncias e postos de atendimento bancério, quanto nas casas dos bancérios, pois ha o
medo de sequestros e saidinhas bancarias.

A Lei Estadual de Seguranca Bancéria reforga o Plano de Seguranc¢a Bancaria, que ¢ o documento
anual através do qual toda Instituigdo Financeira em que haja guarda e movimentagio de numerdario
apresenta o seu sistema de seguranca a Policia Federal. No Plano de Seguranga, as institui¢cdes financeiras
devem apresentar pelo menos trés dispositivos de seguranca, sendo dois especificos, que sdo a presenca de
vigilantes armados ¢ alarme eficiente, e mais um dispositivo dentre: Equipamentos elétricos, eletronicos e
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de filmagens: Artefatos que retardem a agdo dos criminosos, como: portas giratdrias detectoras de metais e
Equipamento de retardo instalado na fechadura do cofre; Cabina blindada com vigilante.

Este Projeto tem a finalidade de garantir a seguranga de todos os envolvidos, que significa o

aperfeicoamento continuo na busca de meios para a prote¢do da vida da populagdo dos ubaenses e
visitantes, do patriménio privado e publico, prevenindo ¢ combatendo as agdes delituosas.

Certo da colaboragiio dos nobres Edis apresento o Projeto de Lei anexo para apreciagdo desta
Camara, que devera ser encaminhado as Comissdes e ao Plenario para discussfo, votagdo e — espera-se —

aprovacio.
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Uba, 12 de maio de 2014.
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