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INDICAÇÃO Nº. 0126/2001.

INDICO AS AGÊNCIAS BANCÁRIAS DE DIAMANTINO, QUE SEJAM TOMADAS PROVIDÊNCIAS ADMINISTRATIVAS PARA EVITAR A FORMAÇÃO DE FILAS DURANTE O “RUSH” DO EXPEDIENTE BANCÁRIO.

J U S T I F I C A T I V A

A clientela ou usuário do sistema financeiro em Diamantino está deixando de ser atendido com dignidade. As filas são intermináveis e os atendimentos são precários. O mais simples serviço é prestado com morosidade, devido á ineficiência de caixa, sempre limitados a poucos atendentes, mesmo em horário de pico.

O sistema financeiro é dos mais fortes setores da economia brasileira e ainda serve com os serviços próprios, grande parte da população economicamente ativa. Nesse aspecto, a melhoria do atendimento bancário é um fator de respeito aos usuários.

Plenário Ver. Juvenal B. Soares 13 de agosto de 2001
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