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Gabinete do Vereador Ailson Belarmindo Barreto

Indicação nº         /2021

O vereador que a esta subscreve nos termos elencados no Regimento Interno desta
Casa Legislatvaa INDICA a Excelentssima Prefeita Municipal de Quissamã/RJa a Srª
Maria de Fátma Pachecoa que junto a Secretaria competentea estude a possibilidade
de criação de uma Ouvidoria para a Secretaria Municipal de Educação do Município.

JUSTIFICATIVA:

A Ouvidoria  é  o  elo  que busca estabelecera  por  meio de seus  procedimentosa  a
comunicação efciente entre o cidadãoa o público interno e a insttuição. Atua como
um espaço de diálogo com escuta qualifcadaa legitmando o canal onde o cidadão
tem voz e é ouvidoa fortalecendo a relação entre o cidadão e a organizaçãoa a fm de
promover a melhoria dos serviços oferecidos à sociedade e o aprimoramento de
rotnas e processos de trabalhoa além de contribuir para a prátca de boa governança
corporatva. 
A criação de uma Ouvidoria para a Secretaria Municipal de educação abre mais um
canal legítmo de diálogo entre a população e a educação.

Quissamãa 29 de novembro de 2021.

Ailson Belarmindo Barreto
Vereador Autor
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