INDICACAO N°. 596/2025

EXMO. SR. PRESIDENTE DA CAMARA MUNICIPAL DE RIO DAS OSTRAS.

O Vereador que a presente subscreve, ap0s cumprir as exigéncias
regimentais vigentes e ouvido o soberano plenario, INDICA ao Exmo. Prefeito
Municipal a criacdo de um aplicativo para facilitar o acesso aos servicos publicos
municipais.

JUSTIFICATIVA

A modernizacdo da administracdo publica € um passo essencial para tornar
0S servicos municipais mais eficientes e acessiveis a populacéo.

A criacdo de um aplicativo oficial da Prefeitura de Rio das Ostras
possibilitaria que os cidadaos realizassem solicitacbes, acessassem informacdes e
acompanhassem demandas sem a necessidade de deslocamento presencial,
otimizando o atendimento e reduzindo a burocracia.

Com funcionalidades como agendamento de consultas médicas na rede
publica, solicitacdo de servigos de zeladoria urbana (como tapa-buracos e limpeza de
terrenos), acesso a boletos de tributos municipais e acompanhamento de processos
administrativos, o0 aplicativo promoveria mais transparéncia e agilidade na
comunicacao entre a Prefeitura e os municipes. Além disso, um canal para o registro
de ocorréncias e sugestdes permitiria que os cidadaos participassem ativamente da
gestdo da cidade.

A implementacdo dessa ferramenta reduziria significativamente filas em
orgdos municipais, facilitando a vida de pessoas idosas, trabalhadores e cidadéos que
enfrentam dificuldades de locomocéo.

Além disso, o aplicativo poderia incluir notificagbes para avisar sobre
vencimentos de impostos, campanhas de vacinagdo, mudancas no transito e outros
servicos de interesse publico, garantindo que os moradores estejam sempre bem
informados.

Diante disso, essa medida representa um avanco para a modernizacao da
gestdo publica e a melhoria da qualidade dos servigos oferecidos a populagéo.

Rio das Ostras/ RJ, 26 de fevereiro de 2025.

EDSON CARLOS GOMES DE OLIVEIRA
Vereador-Autor

Praca Papa Jodo Paulo II - Loteamento Verdes Mares - Rio das Ostras - RJ - CEP 28 890 000
www.camarariodasostras.rj.gov.br - e mail:camara@camarariodasostras.rj.gov.br



