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Estado do Tocantins
CÂMARA MUNICIPAL DE ABREULÂNDIA
PODER LEGISLATIVO
_______________________________________________________
INDICAÇÃO Nº 003/2025
Ao Excelentíssimo Senhor
LEOMAN BATISTA MEDRADO PALHARES
Presidente da Câmara Municipal
Nesta

Senhor Presidente, 

A Vereadora que este subscreve, vem respeitosamente requerer que, após ouvido o Plenário, seja aprovada e encaminhada indicação à concessionária de água HIDROFORTE para SOLICITAR A REGULARIZAÇÃO DOS ENDEREÇOS NOS TALÕES DE ÁGUA DO MUNICÍPIO, haja vista que estão ocorrendo divergências entre os endereços registrados nos talões da HIDROFORTE e aqueles constantes nos imóveis.
Essa inconsistência tem gerado inúmeros transtornos para os consumidores, como dificuldades na identificação correta das contas, problemas na comunicação com a concessionária e até mesmo cobranças indevidas. A regularização dos endereços é essencial para garantir a transparência, a eficiência e a qualidade dos serviços prestados pela HIDROFORTE, além de facilitar o atendimento às demandas da população.
Solicitamos, portanto, que a HIDROFORTE promova uma revisão e atualização dos endereços cadastrados em seu sistema, alinhando-os às informações reais dos imóveis. Sugerimos ainda que a empresa realize uma campanha de conscientização junto aos consumidores, orientando-os sobre a importância de manter seus dados atualizados e fornecendo canais de atendimento para correções.
Agradecemos desde já a atenção dispensada e contamos com o empenho da HIDROFORTE para resolver essa questão, que é de grande relevância para a população de Abreulândia - TO.

Plenário da Câmara Municipal de Abreulândia - TO, aos 13 dias de março de 2025




MARIA LAURINDA
Vereadora
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