A PREFEITURA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUACU
-

Estado do Parana

& www.pmfi.pr.gov.br

FOZ DO IGUAGU

Foz do Iguacu, 11 de maio de 2026.

Oficio n® 5275/26 — GAB - GABINETE DO PREFEITO

Assunto: RESPOSTA AO REQUERIMENTO N° 211/2026

Senhor Presidente,

Em atengdo ao Requerimento n°® 211/2026, de autoria do Nobre Vereador Dr. Ranieri Marchioro,
encaminhado pelo Oficio n® 521/2026-GP, de 14 de abril de 2026, dessa Casa de Leis, sobre o funcionamento dos
recursos de acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual no aplicativo Unico FOZTRANS, remetemos a
manifestagéo do Instituto de Transportes e Transito de Foz do Iguagu — FOZTRANS —, por meio do Oficio n° 633,
de 4 de maio de 2026.

Atenciosamente,
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Trénsito de Foz do lguagu

Foz do Iguagu, 04 de maio de 2026.
Oficio n° 633/26

A Senhora
Vilma Irene Prokopowiski Bochi

Diretora de Administragéo
Assunto: REQUERIMENTO N° 211/2026

Em atencd@o ao Requerimento n°® 211/2026, que solicita informagfes acerca dos recursos de
acessibilidade destinados as pessoas com deficiéncia visual no aplicativo Unico FOZTRANS, o
Instituto de Transportes e Transito de Foz do Iguagu — Foztrans presta os seguintes esclarecimentos.

O aplicativo Unico Foztrans integra o Sistema de Bilhetagem Eletronica (SBE), cuja operagao,
manutencdo e atualizagéo tecnoldgica séo de responsabilidade da empresa contratada. O Aplicativo
atualmente utilizado conta com recursos voltados para a acessibilidade, conforme descrito abaixo:

- Acessibilidade para Deficientes Visuais: O aplicativo possui um modulo integrado que permite a
conversdo de texto para voz, auxiliando usudrios com deficiéncia visual a navegarem pelas
informacoes.

- Compatibilidade com Leitores de Tela: Conta com suporte facilitado para ferramentas de leitura de
tela, como o TalkBack (Android) e VoiceOver (i0S), para consultar previsdes de passagens e horarios.

- Informagdes em Tempo Real: Oferece monitoramento em tempo real, permitindo saber a localizagéo
dos dnibus e o tempo previsto para chegada ao ponto, essencial para o planejamento de viagens.

- Mapa Interativo: Exibe todos os pontos de embarque e itinerarios, facilitando a visualizacéo do trajeto.
- Recarga de Cartdo: Permite a recarga do Cartdo Cidad&o via Pix dentro do préprio app.

Ressalta-se que o contrato estabelece a atualizagdo continua do sistema e do aplicativo, bem
como a adogdo de mecanismos que garantam o acesso a informagéo, incluindo compatibilidade com
tecnologias assistivas, no entanto estes recursos sempre estiveram presentes em todas as versdes do
aplicativo.

Por fim, informa-se que tais obrigagcbes vém sendo acompanhadas no ambito da fiscalizagéo
contratual, visando & adequada prestacéo dos servigos e ao aprimoramento continuo da acessibilidade
aos usuarios do transporte coletivo.

Sem mais para 0 momento, colocamo-nos a disposicdo para quaisquer esclarecimentos
adicionais.

Atenciosamente,
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Robson Lima Souza

Suporte Técnico da Diretoria de Desenvolvimento e Transportes Publicos
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Diretor de Desenvolvimento e Transportes Publicos
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Diretor Superintendente do Foztrans
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PROTOCOLO DE ASSINATURA(S)

Tipo: OFIiCIO
Numero: 633/2026
Assunto: R: REQUERIMENTO N° 211/2026

O documento acima foi proposto para assinatura eletronica na plataforma SID de assinaturas.
Para verificar as assinaturas clique no link:

https://sistemas.pmfi.pr.gov.br/rp/sidpublico/verificar?codigo=c01caee9-160b-41d8-b6ce-e6462d 1704 1a
e utilize o codigo abaixo para verificar se este documento é valido.

Cadigo para verificagao:
c01caee9-160b-41d8-b6ce-e6462d17041a

Hash do Documento

0D4AAAA188B4FE4F079E73AD87C7C09AD637E112ECD6A5A483A3EFF709517738

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 11/05/2026 é(s&o) :

MAXWELL LUCENA DE MORAES (Signatario) - CPF: ***61848915™* em 04/05/2026 13:56:09 - OK

Tipo: Assinatura Eletronica

Arnaldo Vieira Fernandes (Signatario) - CPF: ***82183827** em 04/05/2026 13:39:20 - OK
Tipo: Assinatura Eletronica

ROBSON LIMA SOUZA (Signatério) - CPF: ***34409949™* em 04/05/2026 13:15:06 - OK

Tipo: Assinatura Eletronica

A ASSINATURA ELETRONICA DESTE DOCUMENTO ESTA AMPARADA PELO:

DECRETO N° 28.900, DE 20 DE JANEIRO DE 2021.

LEI N° 4536 , DE 4 DE SETEMBRO DE 2017.

Autoriza a utilizagdo do meio eletrénico para a gestdo dos processos administrativos e de documentos de arquivo,

produzidos nos termos das Leis n° 3.971, de 17 de abril de 2012 e 4.057, de 19 de dezembro de 2012, no
ambito dos 6rgdos da Administragao Publica Direta, Autarquica e Fundacional do Municipio de Foz do Iguagu.
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Tipo: OFiCIO
Numero: 5.275/2026
Assunto: RESPOSTA AO REQUERIMENTO N° 211/2026

O documento acima foi proposto para assinatura eletrénica na plataforma SID de assinaturas.
Para verificar as assinaturas clique no link:

https://sistemas.pmfi.pr.gov.br/rp/sidpublico/verificar?codigo=5f009958-035d-41f1-a155-809c0ef4c353
e utilize o cdédigo abaixo para verificar se este documento é valido.
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Anexos

REQ 211-2026.pdf - d3f8c7e0-d927-453a-86b8-f8df38356f3f
RESPOSTA REQ 211-2026 - OFICIO- N° 633-2026 - FOZTRANS.pdf - ee95e63e-47ba-418e-ac76-ab67e2bcadsf

O(s) nome(s) indicado(s) para assinatura, bem como seu(s) status em 11/05/2026 é(s&o) :

JOAQUIM SILVA E LUNA (Signatario) - CPF: ***86476734** em 11/05/2026 10:57:39 - OK
Tipo: Assinatura Digital

A ASSINATURA ELETRONICA DESTE DOCUMENTO ESTA AMPARADA PELO:

DECRETO N° 28.900, DE 20 DE JANEIRO DE 2021.

LEI N° 4536 , DE 4 DE SETEMBRO DE 2017.

Autoriza a utilizacdo do meio eletrénico para a gestdo dos processos administrativos e de documentos de arquivo,

produzidos nos termos das Leis n°s 3.971, de 17 de abril de 2012 e 4.057, de 19 de dezembro de 2012, no
ambito dos 6rgéos da Administragao Publica Direta, Autarquica e Fundacional do Municipio de Foz do Iguagu.






