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uUm novo tempo,
uma nova histérial
Adhim 2025/2028

lgarapava/SP, 22 de setembro de 2025.

Oficio n2 432/2025

Assunto: Resposta Requerimento 096/2025 da Vereadora lima Sra. Ana Luiza Rilko Mattar.

Com 0s mais respeitosos cumprimentos, sirvo-me do presente para encaminhar as
informacdes prestadas pelo Diretor Administrativo da Santa Casa de Misericérdia de Igarapava,
em respostas a solicitagao formulada.

Ssendo o que nos cabia informar, colocamo-nos @ disposicao para eventuais
esclarecimentos complementares.

Renovamos, por fim, protestos de elevada estima e distinta consideragao.

Atenciosamente
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SANTA CA SA Irmandade da Santa Casa de Misericérdia de Igarapava
CNPJ: 42.376.858.0001.44 IE: 349.026.957.112
D E IGARAPAVA Rua Cel Francisco Martins, 769, Centro, lgarapava SP

Contato: 16 3172 1090 - 16 3172 3465 - 16 3172 369¢

lgarapava, 15 de setembro de 2025

Oficio n? 356/2025 -~ SMS

A Senhora Vereadora

Dra. Ana Luiza Rilko Mattar

Assunto: Resposta ao Requerimento n® 96/2025

Prezada Senhora,

Por meio deste, vimos apresentar resposta ao Requerimento n2 96/2025, de autoria de
Vossa Exceléncia, no qual sdo solicitadas informagbes referentes aos horarios de visita
aos pacientes internados na Santa Casa de Misericérdia de Igarapava.

Seguem abaixo os esclarecimentos solicitados:

1. Qual o horario de visitas para os pacientes internados pela rede publica de
saude?

Resposta: Das 14h as 16h e das 20h as 21h, diariamente.

2. Qual o horario de visitas para os pacientes internados pela rede particular de
saude?

Resposta: Das Sh as 21h, diariamente.

3. Haimplantagao de hordrio estendido em alguma dessas modalidades?
Resposta: Nao.

4. Caso exista horario estendido na rede particular e ndo na rede publica, qual o
motivo impeditivo para estender o mesmo tratamento aos usudrios do SUS?
Resposta: Em ambas as modalidades, seguimos os horarios previamente
informados. No entanto, em casos excepcionais — como pacientes em cuidados
paliativos, familiares que residem fora da cidade, entre outros — é possivel a
liberagdo de visitas fora do horario, mediante avaliagdo da patologia do
paciente e com autorizagao da gestdo ou do enfermeiro responsavel pelo
plantao.

Observacgdo: informamos que estamos iniciando um estudo e planejamento especifico
para regulamentar visitas a pacientes em cuidados paliativos internados em nossa
instituicdo. Essa visita sera conduzida e avaliada por nossa equipe multiprofissional,
direcionada a familiares de pacientes com idade superior a 6 anos.

Tal medida visa reforcar o nosso compromisso com os pacientes e seus familiares,
fortalecendo as a¢Bes de humanizagéo desenvolvidas pela Santa Casa de Misericdrdia
de lgarapava.

Diante do exposto, reiteramos nosso compromisso com a prestacao de assisténcia em
satide de forma ética, humanizada e integrada a Rede de Atengdo Psicossocial, sempre
buscando a qualidade no cuidado aos pacientes e seus familiares.

Atenciosamente,

Do o do disital
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Wilson Carlos Barbosa de Almeida
Diretor Administrativo
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