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LEI N° 735/2024 Cocal/PI, 22 de maio de 2024

Aprova o Protocolo de Escuta Especializada
que trata o art. 7° da Lei n° 13.431/2017.

O Prefeito do Municipio Cocal, Estado do Piaui, no uso de suas
atribuicdes legais, encaminha o seguinte Projeto de Lei para apreciagéo e
deliberagdo da Camara de Vereadores do Municipio:

Art. 1° - Fica aprovado o Protocolo de Escuta Especializada que trata o
artigo 7° da Lei federal n° 13.431/2017 que estabeleceu o sistema de
garantia de direitos da crianga e do adolescente vitima ou testemunha de
violéncia, nos termos do anexo a presente Lei.

Art. 2° - O Conselho Municipal dos Direitos da Crianca e do Adolescente,
por meio de Resolugdo, poderd regulamentar procedimentos para perfeita
execugdo do protocolo.

Art. 3° - Esta lei entra em vigor na data de sua publicagdo.

Cocal/PI, 22 de maio de 2024.
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CARVALHO /\DOUGLAS DE ChRVALHO

02907188305
“Dadas: .49:

“Prefeito’do Municipio

PREFEITURA DE

COCAL

PROTOCOLO DA ESCUTA ESPECTIALIZADA DA COMARCA DE COCAL DO PIAUZ.

APRESENTACAO

O Protocolo da Escuta Especializada na abrangéncia da Comarca de
Cocal-PI, foi construido a partir da mobilizagdo da Rede de Protegdo,
Conselho Tutelar de Cocal-PI e apoio do Conselho Municipal dos Direitos
das Criangas e Adolescentes - CMDCA de Cocal-PI, com a finalidade de dar
cumprimento & Lei 13.431/2017, que estabeleceu o sistema de garantia de
direitos de criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia.

Clausula Primeira - Legislagdo e objetivo.

1.1 A Lei n® 13.431/2017 estabeleceu o sistema de garantia de direitos de
criancas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, com vigéncia
a partir de 05/04/2017, e no seu art. 4°, inciso IV, bem como no Decreto
Federal n° 9.603/2018, no art. 5°, inciso I, classificou como uma das
formas de violéncia a denominada "Violéncia Institucional", entendida como
aquela praticada por instituigdo publica ou conveniada, inclusive quando
gerar revitimizacédo.

Cabe mencionar que a lei da escuta protegida sofreu alteracdo, por meio
da lei 14.244/2022 - Lei Henry Borel que inclui a violéncia doméstica e
familiar contra criancas e adolescentes.

1.2 A revitimizagdo é entendida como o discurso ou pratica institucional
que submeta criangas e adolescentes a procedimentos desnecessérios,
repetitivos, invasivos, que levem as vitimas ou testemunhas a reviver a
situag¢do de violéncia ou outras situagdes que gerem sofrimento,
estigmatizacdo ou exposigcdo de sua imagem. (Art. 5°, II do Decreto
9603/2018)

1.3 A Lei 13.431/2017 estabeleceu os seguintes procedimentos adotados para
escuta e oitiva de crianga ou adolescente vitima ou testemunha de
violéncia:

a) Escuta Especializada: procedimento de entrevista realizado pelos
érgdos da rede de protegdo nos campos da educagdo, da saude, da
assisténcia social, da segurange publica e dos direitos humanos, com
o objetivo de assegurar o acompanhamento da vitima ou da testemunha

de violéncia, para a superacgdo das consequéncias da violagdo sofrida,
inclusive no &mbito familiar, limitado ao estritamente necessério
para o cumprimento da finalidade de protegdo social e de provimento
de cuidados. (Art. 19, Decreto Federal 9603/18, art. 7° da Lei
13.341/2017);

b) Depoimento Especial: procedimento de oitiva de crianga ou
adolescente vitima ou testemunha de violéncia perante autoridade
policial ou judicidria (art. 8° da Lei n° 13.431/17 e art. 22 do
Decreto n°® 9.603/18).

1.4 A Escuta Especializada e o Depoimento Especial deverdo ser realizados
em local apropriado e acolhedor, com infraestrutura e espago fisico que
garantam a privacidade da crianga ou do adolescente vitima ou testemunha
de violéncia (art. 10 da Lei n° 13.431/16 e art. 23, S UGnico do Decreto
n® 9.603/18).

1.5 Referida Lei fixou em seu art. 11, regulamentado no art. 25 do Decreto
n® 9.603/18, que o Depoimento Especial reger-se-& por protocolos e, sempre
que possivel, serd realizado uma Unica vez, em sede de produgdo antecipada
de prova judicial, garantida a ampla defesa do investigado, e no art. 4°,
§§1° e 2°, determinou que criancas e adolescentes serdo ouvidos sobre a
situacdo de violéncia por meio de Escuta Especializada e Depoimento
Especial, e que os 6rgdos de Saude, Assisténcia Social, Educagdo, Seguranga
Piblica e Justiga adotar&o os procedimentos necessirios por ocasido da
revelagdo espontdnea da violéncia.

1.6 Os o6rgdos do Sistema de Protegcdo - Secretarias Municipal de Saude,
Secretaria Municipal de Educagdo e Secretaria Municipal de Assisténcia
Social e Cidadania, bem como os demais segmentos de responsabilizacgdo e
controle, tais: Policia Civil e Policia Militar, Hospital Estatual Joaquim
Vieira de Brito, Conselho Tutelar e Conselho Municipal dos Direitos da
Crianga e do Adolescente, e Organizag¢des Ndo Governamentais do Municipio,
deverdo firmar o termo, que tem como objetivo a implantacdo de protocolo
integrado para evitar a revitimizacdo na realizagdo da escuta especializada
e no fluxo de atendimento intersetorial, para garantir a observancia de
cautelas e pardmetros voltados a protecdo de criangas e adolescentes
vitimas ou testemunhas de violéncia.

1.7 O municipio deverd dispor de um nimero suficiente de profissionais de
referéncia da politica setorial (satde, educacgdo e/ou assisténcia social)
com qualificacdo especifica para realizagdo da escuta especializada,

preferencialmente em abordagem unica, os quais deverdo ser comunicados
para atendimento, o mais breve possivel, apés a suspeita de violéncia.

1.8 0 art. 13, da Lei n° 13.431/17 prevé que qualquer pessoa que tenha
conhecimento ou presencie agdo ou omissdo, praticada em local publico ou
privado, que constitua violéncia contra crianga ou adolescente tem o dever
de comunicar o fato imediatamente ao servigo de recebimento e monitoramento
de dentncias (DISQUE 100), ao Conselho Tutelar ou a autoridade policial,
os quais, por sua vez, cientificard imediatamente o Ministério Publico.

Pardgrafo Unico. O servigo de que trata o caput deste item serd
organizado a partir da designagdo de profissionais de referéncia dos
érgdos que compdem a rede de protegdo local.

1.9 Em qualquer unidade ou servigo pode ocorrer a identificagdo de sinais
fisicos ou comportamentais da ocorréncia de violéncia, associada ou ndo a
revelacdo verbal espontdnea da crianca ou adolescente sobre a vivéncia ou
o testemunho de violéncia. Nesses casos, todo esforgo deve ser empreendido
no sentido de evitar a revitimizagdo da crianga ou adolescente com
procedimentos inadequados ou desnecessérios.

1.10 O Decreto 9603/18, art. 9°, determina que os 6rgdos, os servigos, os
programas e oS equipamentos publicos trabalhardo de forma integrada e
coordenada, garantidos os cuidados necessdrios e a protegdo das criangas
e dos adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia, devendo definir,
para tanto, fluxo de atendimento.

1.11 O Decreto 9603/18, art. 9°, inciso II, §1°, dispde a escuta
especializada dentre os procedimentos possiveis do atendimento
intersetorial:

§ 1° O atendimento intersetorial poderd conter os seguintes
procedimentos:

I - acolhimento ou acolhida;

ITI - escuta especializada nos 6rgdos do sistema de protegdo;

III - atendimento da rede de saude e da rede de assisténcia social;
IV - comunicagdo ao conselho tutelar;

V - comunicagdo & autoridade policial;

VI - comunicagdo ao Ministério Publico;

(Continua na proxima pdgina)
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VII - depoimento especial perante autoridade policial ou judiciéria;

VII - aplicagdo de medida de protegdo pelc Conselho Tutelar, caso
necessario.

Clausula Segunda — Definigdes.

2.1. REVELACAC ESPONTANEA - Atitude espontdnea da crianga ou adolescente
vitima ou testemunha em revelar a violéncia sofrida ou testemunhada para
pessoa de sua confianga (pode ocorrer nos espagos de atendimento da
educagdo, satde, assisténcia social ou para alguém de suas relagdes
proximas de afetividade e referéncia).

2.1.1. O profissional que receber a Revelagdo Espontdnea em casocos de
criancas e adolescentes vitimas de violé&ncia deverd preencher a Ficha de
Notificagdo Obrigatéria e encaminhar ao Conselho Tutelar ou Autoridade
Policial.

2.2 ACOLHIDA/ACOLHIMENTO - A acolhida é uma abordagem transversal a ser
observada durante todo o fluxo de atendimento da situacdo. E o primeiro
passo do atendimento humanizado, e tem por cobjetivo identificar as
necessidades apresentadas pelas criangas, adolescentes e suas familias,
incluindo demandas de atendimentcs imediatos, que ndo dizem respeito ao
fato ocorrido.

2.3 ATENDIMENTO INICIAL - Procedimento realizado pelo Conselho Tutelar
(CT) guande chamade ou comunicade pelos equipamentos de satde, educagdo e
assisténcia social, para verificar a situagdo de violéncia de crianga ou
adolescente, de acordo com as atribuigdes especificas previstas no ECA.

2.3.1 Conselheiros tutelares ndo fazem a escuta da crianc¢a ou adolescente,
mas realizam a busca de informagdes necessdrias para aplicagdo das medidas
de urgéncia junto as pessoas envolvidas: quem recebeu a dentncia/revelacgido
esponténea, familiares e rede de atendimento.

2.3.2 0 CT deve fazer relatério do atendimento inicial e compartilhar as
informacdes para o profissional indicado que fara a escuta especializada,
e proceder com ©0s encaminhamentos de urgéncia necessarios ao casoc, bem
como inserir os dados no SIPIA-CT.

2.4 ESCUTA ESPECIALIZADA - Procedimento realizado pelos profissionais de
referéncia, devidamente capacitados, nos campos da educagdo, satde e
assisténecia social, com a finalidade de protegdo social e provimentc de

cuidados da crianga ou adolescente, vitima ou testemunha de violéncia,
pelos érgdos de protegdo da rede local.

2.4.1 Os profissionais envolvidos no sistema de garantia de direitos da
crianga e do adolescente vitima ou testemunha de violéncia deveréo
priorizar a ndo revitimizagdo da crianga ou adolescente. Utilizarédo
questionamentos minimos, estritamente necessdrios ao atendimento da
criangca ou adolescente, priorizando a oitiva da pessoa/profissional que
possui as informag¢des sobre a denincia.

2.4.2 A definigdo da necessidade da entrevista de oitiva da crianga ou
adolescente serd avaliada caso a caso pelo profissional a quem a situagédo
foi encaminhada.

2.4.3 0 relatério da Escuta Especializada deve ser registrado no Formulério
de Registro de Informagdes préprio e encaminhado ao Conselho Tutelar.

2.5 ENCAMINHAMENTOS - O CT, ao realizar o atendimento inicial da situacgédo,
far4d os encaminhamentos de urgéncia para o atendimento pela rede de
protecdo (saude, educagdo, assisténcia social, delegacia), de acordo com
a necessidade do caso especifico, priorizando pelo cuidado para nédo
realizar encaminhamentos de forma automdtica, em observdncia do principio
da intervencdo minima.

2.5.1 Os signatdrios deste protocolo firmam compromisso no atendimento
prioritdrio de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia
nos servigos da rede de protegdo, sem a necessidade de aguardar em fila
de espera.

2.5.2 O préprio CT, em conjunto com o técnico de referéncia do respectivo
municipio, deverd encaminhar a crianca ou adolescente vitima ou testemunha
de violéncia a Escuta Especializada por profissional capacitado disponivel
no municipio, o mais breve possivel, quando constatar sinais de possivel
violéncia sofrida ou testemunhada durante as diligéncias de atendimento e
averiguacdo, inclusive fora dos ambientes institucionais da rede de
protegdo (como logradouros publicos, residéncias, estabelecimentos
comerciais) .

2.5.3 Nenhum encaminhamento para os 6érgdos de protegdo estd condicionado
a realizacgdo prévia da Escuta Especializada, observado o principio da
intervengdo minima e precoce.

2.5.4 Nenhum profissional direcionado pelo executivo para a escuta
especializada, realizard escuta e suas demais intervengdes, de maneira
informal, bem como sem o caso ser de conhecimento pelo érgdo zelador pelos
direitos das criancas e adolescentes do municipio. Salve na situagdo de
revelagdo espontdnea.

2.5.4 Identificada a necessidade de realizagdo de Escuta Especializada, o
Conselho Tutelar consultard o técnico de referéncia da escuta especializada
do seu respectivo municipio que deterd a listagem atualizada dos técnicos
capacitados e aptos para realizar a escuta. A partir disso, o técnico de
referéncia indicara qual o profissional capacitado disponivel, de acordo
com o fluxo de atendimento.

2.5.5 As criangas matriculadas nas escolas municipais e organizag¢des ndo
governamentais, exemplo: APAE e Pastoral da Crianca, serdo encaminhadas a
um dos técnicos capacitados da secretaria de educagdo ou assisténcia
social. As criangas e adolescentes matriculados no ensino estadual, ensino
federal ou privado e dentncias do Disque 100 (suspeitas de violéncias) e
denincias feitas no CMDCA serdo encaminhados para os técnicos da secretaria
de saude (Atencdo Béasica & Saude, de acordo o ©principio da
universalizacgdo), respeitada a ordem de recebimento pelos técnicos ou
apontado o técnico que poderd realizar a escuta em menor tempo.

Casos que sdo encaminhados pelo CT deverdo ser prioridades e direcionados
para a Secretaria que o colegiado direcionar, visando sempre pelas questdes
sociodemograficas da crianga ou adolescente.

2.5.6 A indicacdo do profissional capacitado ird priorizar a celeridade
do atendimento e as peculiaridades de cada caso, podendo os setores
colaborarem entre si para o melhor atendimento das vitimas ou testemunhas
de violéncia.

2.5.7 O prbprio CT, em conjunto com o técnico de referéncia do respectivo
municipio, deverd encaminhar a criancga ou adolescente vitima ou testemunha
de violéncia & Escuta Especializada por profissional capacitado disponivel
no municipio, o mais breve possivel, quando constatar sinais de possivel
violéncia sofrida ou testemunhada durante as diligéncias de atendimento e
averiguacgdo, inclusive fora dos ambientes institucionais da rede de
protecédo (como logradouros publicos, residéncias, estabelecimentos
comerciais) .

2.6 OCORRENCIA POLICIAL - O registro da ocorréncia policial serd realizado
pela autoridade policial civil e, sempre que possivel, a partir das

informag¢des remetidas por outros servigos da rede e do relato da Escuta
Especializada.

2.6.1 Nos casos de flagrante de violéncia, qualquer um que presencie o
fato, deve ligar imediatamente para a Policia Militar no Disque 190.

2.6.2 Nos atendimentos realizados pelo CT, quando necessdrio, a comunicagédo
do fato serd encaminhada a autoridade policial diretamente pelos
conselheiros tutelares.

2.6.3 Nos acolhimentos realizados diretamente pelos profissionais de
referéncia da rede, serd enviado o Formuldrio de Registro de Informagdes
para o Conselho Tutelar, que aplicarid as Medidas Protetivas cabiveis,
encaminhard a autoridade policial que poderd determinar o registro do
Boletim de Ocorréncia ou instaurar o Inquérito Policial, conforme o caso.

2.6.4 Fica Vedado a escuta especializada ser usada como peca de processo
penal ou ser confundida com oitiva, nesse caso, segundo a lei da escuta
protegida o processo de oitiva se dar por meio de Depoimento Especial.

2.6.5 Fica o processo de Depoimento Especial a responsabilidade do SIM
realizar, seguindo os pardmetros do Provimento 12/2019 do Poder Judicidrio
do Piaui, no qual o poder executivo direcionou profissionais para serem
capacitados e responsdveis por esse procedimento no municipio, ficando sua
sede dentro da Comarca de Cocal-PI.

Clausula Terceira — Fluxo do atendimento a vitima ou testemunha de
violéncia pela rede de protegdo.

3.1 O atendimento no contexto da rede de protegdo tem cardter de
acolhimento, atendimento e acompanhamento da vitima ou testemunha de
violéncia, e ndo de confirmagdo ou afastamento da hipétese da violéncia.

3.2 No atendimento & crianga ou adolescente vitima ou testemunha de
violéncia, cada trabalhador/profissional é um agente de protecdo e, neste
sentido, deve seguir os procedimentos definidos neste documento durante o
acolhimento e atendimento protetivo.

3.3 Quem for inicialmente procurado pela crianga ou adolescente para a
Revelagdo Espontdnea deve acolher e ouvir o relato, considerando que foi
o escolhido pela crianca/adolescente, possivelmente por despertar nela
sensacdo de seguranca e confianca, razdo pela qual ndo deve recusar a
escuta, evitando gerar sentimentos negativos de descrédito, medo, culpa

(Continua na proxima pdgina)
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ou vergonha, gque podem levar a vitima a recuar e ndo mais revelar a
violéncia a que se vé submetida.

3.4 Qualguer trabalhador(a) do Sistema de Protegdo pode receber a Revelacgéo
Esponténea. Portante, todo(a) trabalhador(a) deve estar preparado(a) para
acolher criangas e adclescentes vitimas ou testemunhas de violéncia. Os
6rgdos representados neste protocole firmam compromisso de orientar os
trabalhadores de suas respectivas Secretarias/Unidades a respeito.

3.5 O trabalhador/profissional deve criar um ambiente de confianga e
protegdo, caso a crianga ou adolescente demonstre desejo de falar sobre a
situagdo, mostrando-se disponivel para ouvir, respeitando seu préprio
ritmo e vocabulério, sem tecer interpretagdes subjetivas da fala, tampouco
duvidar, confrontar, nem mesmo fazer avaliagdo e julgamentc de quem escuta,
respeitando as pausas e sentimentos de quem relata. Deve ainda evitar
ansiedade ou curiosidade por informac¢des e detalhes que ndo sejam
necessarios para a proteg@o social e provisd@o de cuidados.

3.6 Este trabalhador/profissional deve primar por ouvir o relato livre da
crianga ou adolescente, sem perguntas fechadas ou sugestivas, evitando
demonstrar reagdes emocionais que impressionem, sugestionam ou constranjam
a crianga ou adolescente. Ao final, deve explicar para a vitima ou
testemunha que precisara encaminhar a situag¢io para os érgidos responsaveis,
para a sua prépria protegédo.

3.7 Apds a Revelagdo Espontanea, nenhum cutro profissional poderéa abordar
a vitima ou testemunha, sendo nas circunsté@ncias devidas e mediante os
procedimentos adequados previstos no art. 4°, parigrafo primeiro, da Lei
n® 13,431/2017 (Escuta Especializada e Depoimento Especial). Caberd A&
pessca que ouviu a revelagdo em primeira mdo reproduzir o relato dos
acontecimentos da forma mais fidedigna possivel por meic da Ficha de
Notificagdo Obrigatéria (Modelo no anexo 3). Encaminhando-a para o Conselho
Tutelar ou Autoridade Policial, nos termos do art. 13 da Lei 13.431/2017.

3.8 0 trabalhador/profissional gque recebeu a Revelagdo Espontdnea deve
comunicar imediatamente sua ocorréncia ac responsavel pela unidade do
servi¢o da rede de protegdo onde atua (chefia imediata), que acionara o
Conselho Tutelar ou Autoridade Policial.

3.8.1 O atendimento inicial serd realizado pelo CT, nos termos de suas
atribuigdes, evitando-se a sobreposigio de agdes e considerando-se o
principio da intervengdoc minima, precoce e urgente, limitado ao necessério
para o cumprimento de suas fungdes.

3.9 PROCEDIMENTO DE ENTREVISTA NA ESCUTA ESPECIALIZADA - O objetivo central
da escuta especializada é o provimento dos cuidados e protegdo da vitima
ou testemunha e, muito embora o relatério seja um documento gque poderd
assumir um valor probatdédrio no conjunto dos autos de um eventual processo
criminal, sua elaboragdo ndo tem por finalidade a produgdo de provas.
Assim, o profissional responsavel deve se abster de condutas (expressdes
verbais ou corporais) que possam colocar em divida o relato, e respeitar
o desejo de siléncio.

3.9.1 A definicdo da necessidade da Depoimento Especial de oitiva da
crianca ou adolescente serd avaliada caso a caso pelo profissional de
referéncia (SIM).

3.9.2 Ao profissional responsdvel - e capacitado para realizar a Escuta
Especializada - cabe assegurar o atendimento humanizado e comprometido com
o respeito aos direitos da crianga e do adolescente. A abordagem deve
seguir os procedimentos e técnicas pautados na estrutura de entrevista
aplicada a escuta especializada, com linguagem clara e acessivel, primando
pelo relato livre, evitando perguntas fechadas, sugestivas ou maltiplas
que possam confundir ou induzir o relato da vitima ou testemunha de
violéncia.

3.9.3 A crianga ou o adolescente deve ser informado em linguagem compativel
com o seu desenvolvimento acerca dos procedimentos formais pelos quais
terd que passar e sobre a existéncia de servigos especificos da rede de
protecdo, de acordo com as demandas de cada situacdo. (art. 19 § 1° do
Decreto 9603/18).

3.9.4 O profissional que realizard a Escuta Especializada deverd limitar
a escuta da crianga ou adolescente ao estritamente necessario ao
cumprimento de sua finalidade de protegdo social e provimento de cuidados,
seqguindo a estrutura de entrevista, conforme capacitacdo especifica.

3.9.5 Na condugdo da Escuta Especializada, o profissional de referéncia
devera identificar:

a) Qual a violéncia sofrida/ presenciada;

b) Se j& houve oitiva anterior da criangca ou adolescente - se ja
comentou ou conversou sobre a situacdo com mais alguém, com perguntas
como: “Vocé j& falou sobre isso com mais alguém?”;

c) O possivel responsavel pela violéncia, visando a protecdo no dmbito
familiar ou comunitario, com perguntas abertas, tais como: "Vocé pode
me falar mais sobre essa pessoa que fez isso com vocé&?". Utilizando
na abordagem as expressdes literais trazidas pela crianga ou
adolescente durante o relato livre;

d) Uma pessoa de referéncia positiva/protetiva para a vitima ou
testemunha, com perguntas abertas: "Conte-me sobre alguém que vocé
confia e gosta bastante?";

e) As demandas de cuidados imediatos ou urgentes que requerem
encaminhamento, por exemplo, para os servigos de satde, com
atendimento prioritdrio, como situacdo de violéncia sexual ou lesdes
fisicas.

3.9.6 0 uso de perguntas abertas como "Tem algo mais que vocé queira me
falar..." depois de um periodo de siléncio, pode facilitar o acesso a
meméria de outros fatos relacionados ao evento.

3.9.7 Ao final do procedimento, o profissional de referéncia deve agradecer
a vitima ou testemunha pela confianga e explicar os desdobramentos do
atendimento a ser realizado, tanto em relacdo ao préprio servigo/unidade
quanto pelos demais 6érgdos da rede de protegdo e responsabilizacdo,
observada a faixa etdria e as condigdes psicoldégicas da crianga ou
adolescente.

3.9.8 0O Conselho Tutelar, t&o logo tenha sido realizada a escuta
especializada e o relatdédrio no Formuldrio de Registro de Informagdes,
quando conter indicacgdo de violéncia, adotard os seguintes procedimentos,
de maneira concomitante:

a) Compartilhamento do Formuldrio com a equipe de protegdo social
especial, quando oportuno o acompanhamento;

b) Encaminhamentos necessdrios para a protec¢do da vitima ou testemunha
e sua familia;

c) Comunicagdo a autoridade policial;

d) Comunicacdo ao Ministério Piblico (MP):

e) Quando houver sinais evidentes de violéncia, ameaca & integridade
fisica da vitima, risco de destruicdo de provas, flagrante de
violéncia ou outros indicios que demonstrem a gravidade do caso,

deverd ser comunicado imediatamente o érgdo de Seguranca Piblica para
adogdo das medidas cabiveis de investigacédo do caso,
responsabilizagdo do suposto autor da violéncia e protegdo da vitima
ou testemunha.

3.9.9 A entrevista da escuta especializada serd conduzida por profissional
capacitado e indicado pelo profissional de Referéncia da Escuta
Especializada, conforme anexo I.

3.9.10 O encaminhamento da situagdo de violéncia deve ser acompanhado de
Formuldrio de Registro de Informa¢des (anexo 2), no qual constem anotagdes
dos atendimentos e encaminhamentos realizados, o relato da crianga ou
adolescente, informagdes coletadas com a familia ou outros profissionais,
a entrevista da escuta especializada, sem que a vitima ou testemunha de
violéncia necessite repetir o relato sobre os fatos, evitando-se, assim,
a revitimizagdo.

3.9.11 O encaminhamento do relaté4rio serd feito em envelope lacrado e com
a designagdo “Escuta Especializada - Sigiloso”.

Clausula quarta — Atuagdo especifica dos érgdos da Rede de
Protegédo.

4.1 SECRETARIAS MUNICIPAIS - As secretarias de satde, assisténcia social
e educagdo, do municipio de Cocal-PI, por meio do prefeito municipal, fica
responsavel pela indicagdo dos profissionais capacitados para a escuta
especializada, no ato da assinatura deste Protocolo. Outros profissionais
poderdo ser incluidos ou alterados, desde que realizem a capacitacdo para
Escuta Especializada.

4.1.1 As referidas Secretarias estabelecerdo o fluxo interno de atendimento
a crianga ou adolescente, vitima ou testemunha de violéncia, garantindo

prioridade absoluta no cuidado e protegdo em todas as esferas atinentes a
sua pasta.

4.2.1. As medidas de protecdo aplicadas e os encaminhamentos iniciais
realizados pelo CT devem ser compartilhados por este é6rgdo com a rede de
protecgdo por meio de oficio.

4.2.2 Cabe ao CT acompanhar o andamento das situagdes na rede de protegdo,
organizar o fluxo de informagdes entre os agentes da rede envolvidos no
atendimento de cada caso, visando o acompanhamento intersetorial.

(Continua na proxima pdgina)
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4.2 CONSELHO TUTELAR - O CT, no &mbito de suas atribuig¢des especificas,
(art. 136 do ECA), aplicarad as medidas de protegdo cabiveis (art. 101, I
a VIII do ECA) no atendimento a crianga ou adolescente, wvitima ou
testemunha de violéncia, devendo ser comunicado de todos os casos na sua
esfera de atuacgdo.

4.3 CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS DA CRIANGCA E DO ADOLESCENTE (CMDCA) =
Caberd ao CMDCA articular, mobilizar, planejar, acompanhar e avaliar as
acdes da rede intersetorial em acordo com o presente protocolo (conforme
art. 9°, I do Decreto 9.603/2018).

4.3.1 No exercicio das suas atribui¢des, o CMDCA devera promover o
alinhamento da articulacgdo e comunicag¢io permanente dos érgdos da rede de
protecdo e monitorar o cumprimento do presente protocolo, fazendo os
ajustes necessérios.

4.3.2 0 levantamente de dados referentes as escutas especializadas
realizadas serd apresentado ao CMDCA de forma semestral pelas técnicas de
referéncia.

Clausula Quinta — Do acompanhamento

&
— i)
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ANEXO 1

Profissionais de referéncia para a Escuta Especializada - Cocal-PI

Profissional de Referéncia: Secretaria Municipal de Salde, Secretaria
Municipal de Assisténcia Social, Secretaria Municipal de Educagéo.

Profissionais capacitados para a realizagdo da Escuta Especializada:

ANEXO II

ESCUTA ESPECIALIZADA FORMULARIO DE REGISTRO DE INFORMACOES EM CASOS de
VIOLENCIA.

5.1 A situagdo de violéncia contra criangas ou adolescentes implica néao
somente na realizagdo de encaminhamentos para a rede de protegdo, mas
acompanhamento sistematico do atendimento realizado, com vistas a evitar
repetigdo da vicléncia, fornecer suporte para superacgdo das consequéncias
da violagdo sofrida e prevenir agravos.

5.2 A Revelacdo Espontdnea ou dentncia de vicléncia ndo deve interromper
o acompanhamento socioassistencial que venha sendo realizado com a familia,
mas sim, considerada para a continuidade do trabalho, o qual deveré
contemplar o principio da ndo revitimizacgédo.

5.3 Para o atendimento da crian¢a wvitima ou testemunha de violéncia,
deverdo ser identificadas as agdes de protegdo que j& foram tomadas pela
rede, ou se ha& situagdo de omissdo, negligéncia ou revitimizac@o que
caracterize violéncia institucional, a qual deverd ser levada ao
conhecimento do Ministério Pablico.

Clausula Sexta — Da Identificag8ic dos profissionais de referéncia e
os profissionais capacitados para a escuta especializada.

6.1 Na assinatura do presente protocolo, s&co indicados profissionais de
referéncia e os profissionais capacitados para a realizagdo da escuta

especializada na &rea de assisténcia social, satde e educagdo (anexo 1).
0s referidos profissionais comprometem-se em participar do processo de
capacitagdo oferecido pelos respectivos municipios.

6.2 A integragdo de outros profissionais destas &reas serd permitida,
exigindo-se, contudo, a capacitagdo requerida para a Escuta Especializada,
conforme definido em lei.

Clausula Sétima - Disposigdes finais

7.1 Todos os 6rgdos envolvidos neste protocolo se comprometem a adota-lo
e zelar pela sua observancia, empenhando esforgos na articulagdo dos
servigos para o desenvolvimento do fluxo e acompanhamento da crianga e
adolescente vitima ou testemunha de violéncia, que visem a efetiva protecdo
integral e ndo o mero encaminhamento de casos.

7.2 Fica consignado que o objeto aqui acordado ndo esgota a necessidade
de medidas outras tendentes ao integral cumprimento da Lei n o 13.431/2017,
principalmente no que concerne a necessidade de outras agdes articuladas,
coordenadas e efetivas voltadas a prevengdo e ao atendimento integral as
vitimas de violéncia.

7.3 Reconhece-se a necessidade de revisdo e avaliagdo permanente da
eficécia deste Protocolo pela Rede de Protegdo, fazendo-se os ajustes e
complementagdes necessdrias ao melhor atendimento 4 vitima ou testemunha
de violéncia, nos termos da legislagdo vigente e da realidade local. Fica
estabelecido um prazo de 12 (doze) meses para a primeira revisdo apds a
assinatura deste Protocolo.

7.4 O presente protocolo deve ser amplamente divulgado na comunidade e na
rede de protecdo, visando a sua efetividade.

Data e Hora:

Orgdo que realizou o atendimento (especificar municipio):
Nome do profissional que fez a Escuta:

Nome da Crianca/Adolescente: Data de Nascimento
Filiagdo:

Mae:

Pai:

Endereco:

Sexo:

( ) Masculino ( ) Feminino

Escola responsavel pela Crianca/Adolescente:
Série/Turno:

Pedagoga responsavel:

Dados do autor da violéncia (nome, idade, relagdo com a vitima, enderego,
referéncias, etc):

Descrigdo dos procedimentos anteriores a Escuta e dos fatos.
1 - Quem encaminhou:

2 - Onde iniciou a dentncia (datas):

3 - Dados recebidos (B.0O., relato do Conselho Tutelar, documentos diversos,
ATAS,exames médicos, relatos de outros, relatos de professores,
responsaveis)

Obs: Elaborar texto e trazer relatos de forma literal, quando possivel,
dos dados recebidos, anotar datas.

Livre relato da ocorréncia pela Crianga/Adolescente (descrever de forma
detalhada, com as palavras usadas pela vitima, atentando para a observagéo
do ambiente, da situagdo, reincidéncia, indicac¢8o de possivel agressor e
possiveis provas colhidas):

Possiveis situacgdes de violéncia identificadas:
() Violéncia Sexual

() Violéncia Fisica

( ) Violéncia Psicolégica

( ) Violéncia Institucional

() Violéncia Patrimonial

( ) N&o Identificado

Acompanhamento: (Registrar os atendimentos j& realizados pela rede
intersetorial)

Encaminhamentos & rede: (Identificar que encaminhamentos & rede se fazem
necessdrios a partir da demanda gerada pela situagdo como um todo,
considerando todos os envolvidos)

Nome :

Data:

Assinatura:
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