CAMARA MUNICIPAL DE CACHOEIRO DE ITAPEMIRIM
ESTADO DO ESPIRITO SANTO

EXM?°. Sr. Presidente da CAmara Municipal de
Cachoeiro de Itapemirim-ES

Projeto de Lei n.”:

| DO ﬁ__ m’ ) - Torna obrigatério a disponibilizacio de

protoc o onont HEAl1% 1 Urnas para depésito de Sugestdes e ou

INOMERO PROFRIO: l:a_f (% | Criticas, nas Unidades de Saide e ESF no

IDATA PROTOCOLS LLjr/uUL’j‘ ﬁmbi.toA -do municipio e da outras
ra T e providéncias.

ART. 1° Torna-se obrigatdrio & disponibilizagdo por parte do Poder Publico
de Urnas para depdsito de Sugestdes e ou Criticas, nas Unidades de Satde e
Unidades de ESF do municipio.

ART. 2°— Além das Urnas, deverio ser disponibilizados canetas e papel para
que o usuario do servigo publico de saiide possa escrever sua critica e ou

sugestao.

ART. 3° - Cabera a Secretaria Municipal de Satide, num prazo maxmo de 30
dias ap6s a promulgagdo da presente Lei, disponibilizar para as Unidades de
Satide o material de que trata a presente Lei.

ART. 4° - Compete a Ouvidoria da Secretaria Municipal de Saude
semanalmente recolher o contetido das Urnas e fornecer mensalmente um
relatério a Secretaria de Salide com as criticas e ou sugestdes recebidas dos
USUIATios.
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ART. 5° - As despesas decorrentes da execugdo desta Lei correrdo por conta
das dotacdes orcamentarias proprias, suplementadas se necessarias, ficando o
Poder Executivo autorizado a abrir crédito especial, total ou parcialmente nas
dotagdes constantes do orgamento vigente.

ART. 6° - Esta Lei entrara em vigor na data de s

g a~publicacdo, revogadas as
disposi¢des em contrario.

Sala das Sessoes, 26 de feverg r

(Rodrigo fernieira)
Vereador/PSB
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JUSTIFICATIVA

E muito importante estabelecer um canal de comunicagdo direta com os usuarios
dos servicos de saiude, mesmo que através de uma forma simples como essa, mas,
que fard grande diferenga na avaliagdo dos servigos prestados e da equipe que
presta servicos nas Unidades de Salde, contribuindo assim para melhoria
continua na prestacido de servigos de satide no &mbito do municipio.

"meim)
Vereador/PSB
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