Estado do Amazonas
Céamara Municipal de Iranduba
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Exmo. Sr. Presidente,
Senhores Vereadores.
Senhoras Vereadoras:

Assunto: O VEREADOR QUE O PRESENTE SUBSCREVE VEM EM
CONFORMIDADE COM OS TERMOS REGIMENTAIS DESTA AUGUSTA
CASA DE LEIS, APOS OUVIDO O DOUTO PLENARIO, QUE SEJA
ENCAMINHADO O PRESENTE REQUERIMENTO AO EXCELENTISSIMO
SENHOR FRANCISCO GOMES DA SILVA PREFEITO MUNICIPAL DE
IRANDUBA, _OBJETIVANDO A IMPLANTAGAO DO SERVIGO DE
COMUNICAGAO CONTACT CENTER. VIA APLICATIVO (WHATSAAP), NO
AMBITO DO MUNICiPIO DE IRANDUBA, PARA AUXILIAR NAS
INFORMACOES DO QUADRO CLINICO DOS PARENTES INTERNADOS
INFECTADOS PELO COVRD-19 AOS SEUS FAMILIARES OU
RESPONSAVEIS. EM CONFORMIDADE A JUSTIFICATIVA ABAIXO.

JUSTIFICATIVA

Faz-se necessario a implantagdo do servico de comunicagdo mais
inovador, para atender aos familiares dos internados infectados pelo covid-19,
nao somente por ligagéo, mas também por e-mail, chat e aplicativo (whatsaap),
ou seja, pelo canal de comunicagio imediato para obter informagdes diarias do
boletim do paciente.

Considerando as inumeras reclamagdes dos familiares de pacientes de
diversas partes do municipio, de dificuldade de acesso aos boletins médicos,
tendo em vista 0 momento catastrofico e ainda tem que I|da_r com a falta de
informacao, a presente indicagéo ora recomendad_a para que sejaim plantagio um
canal de comunicagido mais eficiente entre hospitais e familiares de pacientes

internados.

Diante do exposto, solicito que seja feita com maxima urgéncia a
implantacdo do presente requerimento.

Sala das Sessdes da Camara Municipal de Iranduba, aos 11 dias do
més de maio de 2020.
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