ESTADO DE GOIAS
PODER LEGISLATIVO

CAMARA MUNICIPAL DE FORMOSA

INDICAGAO N21092/26 DG, DE 05 DE MAIO DE 2026

Autoria: Ver. DANNILO FERREIRA GUIA

Ao Excelentissimo Senhor

Filipe Vilarins Lacerda

Presidente da Camara Municipal de Formosa
Formosa/GO

Senhor Presidente, apresento nos termos regimentais, a presente Indicagao, a ser
encaminhada a Sr. Simone Ribeiro Prefeita Municipal, sugiro:

- Sugiro por meio da Secretaria competente, a criagdo de um Canal Municipal de Avaliagdao dos
Servigos Publicos, acessivel por aplicativo, site oficial e/ou totens digitais, permitindo que a
populagio avalie, registre sugestoes e relate problemas relacionados aos servigos prestados
pelo municipio, especialmente nas areas de saude, limpeza urbana e atendimento ao cidadao.

Camara Municipal de Formosa,30 de Abril de 2026.
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VEREADOR

JUSTIFICATIVA
A qualidade dos servigos publicos esta diretamente ligada a escuta ativa da populagdo. Atualmente,
muitos cidadaos enfrentam dificuldades para registrar suas opinides, sugestdes ou reclamacdes de
forma 4gil e efetiva, o que compromete a eficiéncia da gestao publica.

A implantacdo de um canal municipal de avaliacdo permitira a identificacdo rapida de falhas, gargalos e
oportunidades de melhoria, possibilitando acdes mais assertivas por parte da administracao. Além disso,
a ferramenta fortalece a transparéncia, promove a participacdo popular e contribui para uma gestao
mais moderna, eficiente e orientada por resultados.

Importante destacar que municipios que adotaram mecanismos semelhantes registraram melhorias
significativas na presta¢do de servigcos, aumento da satisfacdo da populagdo e maior controle interno
das atividades administrativas.

Dessa forma, a presente indicacdo visa aproximar o poder publico do cidadado, garantindo que a
populacdo tenha voz ativa na construcdo de uma cidade mais eficiente e comprometida com a
gualidade dos servicos oferecidos.

Ante o exposto, peco aos pares a aprovacdo desta matéria.

Documento assinado digitalmente conforme MP n2 2.200-2/2001, que instituiu a Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP-Brasil
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