PREFEITURA MUNICIPAL DE FOZ DO IGUACU

Estado do Parana
www.pmfi.pr.gov.br

Foz do Iguacu, 22 de maio de 2026.

Oficio n® 6096/26 — SGOV / INDICAGOES

Assunto: COMPLEMENTO DE RESPOSTA — INDICAGAO N° 207/2026

Senhor Presidente,

Em complementacéo a resposta encaminhada por meio do Oficio n°® 5130/2026 — PMFI, referente ao
Protocolo n° 862/2026, de 07 de maio de 2026, especificamente quanto a Indicagdo n°® 207/2026, de
autoria do Nobre Vereador Sidnei Prestes, por meio da qual se propbe a criagdo do Programa
Municipal de Enfrentamento a Solidao dos Idosos, cumpre informar o que segue.

Ouvida a Secretaria Municipal de Salde — SMSA, 6rgdo competente para andlise da matéria no ambito
de suas atribuicBes, informamos que a manifestacéo técnica pertinente foi formalizada por meio do
Memorando Interno n° 36885/2026 — SMSA/DIAC, de 22 de maio de 2026, o qual segue anexo e
passa a integrar a presente resposta para todos os fins.

Sendo o0 que se apresenta para 0 momento, colocamo-nos a disposicdo para eventuais
esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,
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MEMORANDO INTERNO

Emitente: SMSA / DIAC - DIRETORIA DE AUDITORIA E CONTROLE Data: 22/05/2026
Destinatario: = SGOV / INDICACOES. Namero:
Assunto: RESPOSTA A INDICAQAO N° 207/2026 36885/2026

Encaminhamos, por meio do memorando anexo, a resposta referente a INDICAQAO N° 207/2026,

para conhecimento e demais providéncias cabiveis.
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Estado do Parana
www.pmfi.pr.gov.br

FOZ DO IGUACU

MEMORANDO INTERNO

Emitente: SMSA / DIAT / LINHA DE CUIDADO DA SAUDE DO IDOSO  Data: 28/04/2026

SMSA / DIAC - DIRETORIA DE AUDITORI~A E CON'I:ROLE;
SMSA / DIAT — DIRETORIA DE ATENCAO PRIMARIA EM
Destinatario: = SAUDE;

SMSA - GABINETE / DEMANDAS LEGISLATIVAS E Numero:
JURIDICAS. 29490/2026

R: ENCAMINHAMENTO PARA MANIFESTACAO TECNICA
Assunto: — INDICACAO LEGISLATIVA - EM ATENGCAO AO
MEMORANDO INTERNO N° 25327/2026

Prezado(a) senhor(a),

Segue em anexo o relatério de resposta a indicagdo 207/2026 encaminhada pelo Sr. Vereador Sidnei

Prestes e encaminhada a esta linha de cuidado através do memorando 25969/26.
Atenciosamente,
Ricardo Zaslavsky

Supervisao técnica Il da linha de cuidado de satde do idoso
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SOLIDAO NA TERCEIRA IDADE: RELATORIO DE
RESPOSTA

INTRODUCAO

O objetivo deste relatorio é fornecer uma resposta ao memorando
25696/26 oriundo da Diretoria de Auditoria e Controle (DIAC), o qual veicula a
indicacdo 207/2026, de autoria do Sr Vereador de Foz do Iguacu Sidnei
Prestes que indaga o municipio quanto a necessidade de criar o programa
municipal de enfrentamento a solidéo dos idosos.

O PROBLEMA DA SOLIDAO NA TERCEIRA IDADE ENQUANTO
UMA QUESTAO DE SAUDE PUBLICA E A REALIDADE DE FOZ
DO IGUACU

A soliddo na terceira idade é, atualmente, um problema de salde
publica. Ser uma pessoa na terceira idade e ndo possuir vinculos afetivos
sociais e familiares é um fator de risco para diversas condi¢des de saide da
pessoa idosa. Entre elas, podemos citar 0 aumento da mortalidade precoce,
problemas de saide (Infarto, AVC, Diabetes, Depressdo, Ansiedade e
Deméncia), fatores de risco metabdlicos (Hipercolesterolemia, sedentarismo,
consumo de alcool e cigarro e outras drogas e uma dieta inadequada para suas
necessidades e faixa etaria), reducao da capacidade intrinseca (Redugéo da
mobilidade e das capacidades cognitivas e das atividades diarias) e outros
(Suicidio, ser vitima de violéncia, piora da qualidade de vida e reducdo de
recursos financeiros para suas necessidades)".

Outro ponto importante € que precisamos diferenciar 0 que € a
prevencdo da soliddo na velhice e o que é a reversdo da soliddo na
velhice. No primeiro caso, a prevencdo corresponde ao conjunto de
intervengdes que visam evitar que uma pessoa idosa, até entdo com um bom
suporte sociofamiliar, venha a ter a sua rede empobrecida e venha a ficar
abandonada em suas necessidades. JA& no segundo caso, a reversdo
corresponde ao conjunto de intervengdes que visam reconstruir os lacos
sociofamiliares de uma pessoa idosa (Nesse momento, empobrecidos ou
ausentes) vivendo em condi¢do de abandono para que ela possa voltar a ter
garantidos todos os direitos de qualidade de vida de uma vida digna prevista no
estatuto do idoso®?.

Do ponto de vista da atencdo a salude realizada por profissionais da
Atencdo Priméria & Salde (APS), um cendrio muito comum atualmente é
receber uma pessoa idosa na Unidade Basica de Salde (UBS) ou fazer uma
visita domiciliar e ver uma pessoa idosando aderir aos tratamentos
medicamentosos, pois tem dificuldade de enxergar as medicacGes, ndo tem

mais destreza para partir um comprimido ao meio ou tem grande dificuldade de
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buscar as medicaces em alguma farmacia municipal; ndo conseguir ter uma
alimentagdo adequada as suas necessidades, pois tem dificuldade de sair
de casa para fazer compras, tem dificuldade de ficar algum tempo parado em
pé cozinhando e manuseando objetos cortantes, tem dificuldade de manejar
telefone celular e aplicativos de mensagens para encomendar marmitas e, as
vezes, enquanto pessoa sozinha, ndo tem renda suficiente para manter suas
necessidades; residir em um ambiente com condi¢gBes pobres de higiene,
pois tem dificuldades para realizagdo de algumas tarefas necesséarias para
manter a higiene e limpeza do domicilio; ndo conseguir ir até locais de
tratamento de saude, pois ndo ha quem leve até 14, e o transporte publico,
com frequéncia, possui mdltiplas dificuldades como escadas ingremes de
acesso ao Onibus, desrespeito aos locais reservados a pessoas idosas e alta
velocidade acarretando aumento de risco de traumas; ter dificuldades de
sustento financeiro, pois sua aposentadoria ou beneficios sociais ndo sdo
suficientes para as suas necessidades, por familiares mais novos ou outras
pessoas se apropriarem da renda da pessoa idosa, deixando para ela pouco ou
nada para ter uma vida digna e outros; entre outras dificuldades enfrentadas.

Todas estas dificuldades descritas acima sao ilustrativas de uma parcela
das dificuldades que as pessoas idosas enfrentam quando vivem solitarias e
caracterizam uma fase final de vida sem a dignidade necessaria para que se
possa colher frutos de uma longa trajetéria de vida permeada de desafios que
foram superados e construida ao longo de muitos anos. O que deveria ser a
fase de “fechamento com chave de ouro” de um longo percurso de vida acaba
se tornando um fim triste e sem pessoas importantes e queridas ao redor.

A Secretaria Municipal de Saude de Foz do Iguagu recebeu, entre
01/04/25 e 01/04/26, 48 dendncias novas de violéncia (Na grande maioria,
abandono) contra a pessoa idosa a partir de relatorios feitos por profissionais
da Estratégia de Satde da Familia (ESF)”. Esse nlimero corresponde a 1 caso
novo a cada 7,6 dias, e sabemos que ainda ha uma grande subdetec¢éo de
da condicdo de pessoas idosas abandonadas. Este dado ja chama a atengao
pela alta frequéncia, no entanto, em apresentacdo feita recentemente pela
Secretaria Municipal de Assisténcia Social (SMAS) no Conselho Municipal dos
Direitos da Pessoa Idosa (CMDPI) em 22/04/26, as denuncias de idosos em
condicdo de abandono feitas pelo setor salde correspondem a apenas 3,1%
dos casos que chegam a SMAS, o que ilustra o cenério grave que o municipio
vive no que tange a violagéo de direitos da pessoa idosa.
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Quando h& deteccdo de uma pessoa idosa vivendo em situagédo de
abandono, a SMAS, através do Centro de Referéncia Especializado de
Assisténcia  Social (CREAS), faz o acolhimento, investigacéo,
acompanhamento e langca mao de esforcos para a reconstrugdo de vinculos
familiares rompidos com vias a reverter a condi¢do de abandono do idoso. Por
esses motivos, o trabalho feito pelo CREAS é muito importante. Contudo, em
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2025, o CREAS recebeu 278 casos de pessoas idosas vivendo situacdes
de violéncias, porém, em fungdo da juncdo das demandas advindas do
CREAS e equipe de acolhida a pessoa idosa dentro da SMAS, conseguiu-se
atender apenas 44,4% dos casos. Destes 278, 12 faleceram ao longo de
2025, sendo que 6 idosos faleceram antes mesmo do primeiro atendimento
CREAS e 3 estavam aguardando ser acolhido no Lar dos Velhinhos®. No
entanto, neste contexto, € imperativo realizar uma distingdo entre demanda
reprimida e capacidade operacional. A porcentagem de casos apresentada
anteriormente ndo reflete a totalidade das demandas existentes e oriundas da
rede, mas sim a taxa de absor¢do da Equipe de Acolhida (Capacidade
instalada), portanto ha casos que ficaram de fora destas estatisticas, o que
mostra que o represamento na porta de entrada mascara o volume real de
idosos em situacdo de vulnerabilidade ou risco social que aguardam

intervengao.

No ano de 2026, ha uma lista de 19 pessoas idosas aguardando vaga
para ser acolhida no Lar dos Velhinhos, o que mostra a insuficiéncia de vagas
de Instituicbes de Longa Permanéncia para Idosos (ILPI's) em Foz do Iguagu
(As ILPI's também s&o importante recurso para o enfrentamento da soliddo de

pessoas idosas).

A PREVENCAO E A REVERSAO DA SOLIDAO NA TERCEIRA

IDADE E O CENARIO DE FOZ DO IGUACU

Tanto para a prevencao quanto para a reversao da soliddo na terceira

idade dois aspectos essenciais precisam ser considerados:

1. O grau de fragilidade da pessoa idosa.

2. A natureza interdisciplinar da soliddo na velhice.

Em relagédo ao grau de fragilidade da pessoa idosa (Primeiro item), o
municipio vem aplicando desde 2023 o indice de vulnerabilidade Clinico-
Funcional 20 (IVCF-20) com vias a estratificar as pessoas idosas em

n o«

“robustas”, “em risco de fragilidade” e “frageis”. Atualmente, ha a estratificagao
de 20% da populacdo idosa (8.998 pessoas ja estratificadas com os seguintes

resultados:
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Figura 1. Estratificac@o de risco de fragilidade de pessoas idosas de Foz
do Iguagu (Dado extraido em 25 de abril de 2026)

Assim, até o momento, 56,8% das pessoas idosas foram classificadas
como robustas, 25,9%, como em risco de fragilidade/média vulnerabilidade e
17,3%, como frageis. Esses dados sdo importantes para o planejamento das
acOes voltadas a prevencao e reversao da solidao de idosos, pois diferentes
graus de fragilidade demandam diferentes interven¢fes: enquanto que
idosos robustos se beneficiam mais de medidas preventivas em funcéo de
ainda terem sua autonomia e independéncia preservadas, pessoas em risco de
fragilidade ou frageis podem necessitar de medidas mais domiciliares e
cuidados mais intensivos em salde (E € nesse momento que, muitas vezes, a
rede de suporte sociofamiliar desaparece).

Em relagdo ao segundo item, a soliddo na terceira idade € um problema
interdisciplinar, ou seja, tanto as causas de sua ocorréncia quanto as
intervengdes preventivas e redutoras deste problema estdo assentadas em
multiplos setores da atuagdo do poder publico. As intervencBes para prevengao
e reversdo da soliddo da pessoa idosa realizadas apenas em um setor (Por
exemplo: apenas na &rea da saude ou naassisténcia social) sempre serdo
insuficientes para dar conta dessa situa¢do de maneira abrangente. Por isso,
todas as secretarias possuem acgdes que podem, potencialmente, contribuir
para a prevencdo e para a reducgao da soliddo. E a maior parte destas acgdes ja
existem, em algum grau, no municipio de Foz do Iguagu, no entanto, para
serem mais efetivas no enfrentamento da soliddo da pessoa idosa em nosso
municipio, precisam passar por avangos e ampliacoes.

Em se tratar da atuagdo da assisténcia social na prevencéo e reversao da
soliddo da pessoa idosa, propde-se o deslocamento do foco da Alta
Complexidade (Acolhimento em Instituicdo de Longa Permanéncia para
Idosos - ILPI) para o fortalecimento da Protecdo Social Basica e Média. A
l6gica da "Inversdo da Piramide" fundamenta-se em:

« Prevencdo do Institucionalismo: O acolhimento em ILPI deve ser o
ultimo recurso. Ao fortalecer o PAIF (Protecdo e Atendimento Integral a
Familia) e o PAEFI (Protecédo e Atendimento Especializado a Familias e
Individuos), atua-se na raiz do isolamento, da negligéncia e da solid&o.

« Fortalecimento da Média Complexidade (Centro Dia): Este
equipamento é o nd critico para a sustentabilidade da politica. O Centro
Dia oferece o suporte necessario para que o idoso com algum grau de
dependéncia permaneca no seio familiar, evitando o esgotamento dos
cuidadores e a consequente judicializacdo para vagas de acolhimento e
prevenindo a solidao.
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A organizacgdo das filas de espera para acolhimento institucional ndo se
resolve completamente com a expansao desenfreada de vagas de ILPI, mas
sim com o reordenamento da rede, favorecendo intervencGes comunitarias
para a prevengao e reversdo da soliddo.

1. Redugdo da Pressdo na Ponta: Investir em servicos de convivéncia e
centros-dia diminui a progresséo do grau de dependéncia do idoso.

2. Sustentabilidade Financeira: Servicos de base e média complexidade
apresentam menor custo per capita e maior impacto na autonomia do
sujeito em comparagéo ao acolhimento integral.

Seguem abaixo algumas dessas agbes com as suas respectivas
dire¢des de ampliagdo para melhorar a qualidade de vida da pessoa idosa em
Foz do Iguacu:

Quadro 1. Diferentes setores do poder publico implicados na prevencéo e reversdo da solidao da
pessoaidosa e as potenciais acdes de cada um

Setores do poder AcdGes protagonizadas por esses 0rgdos para o enfrentamento da
publico municipal soliddo na terceiraidade
1 Geral e Conquista da certificagdo de “cidade amiga da pessoa idosa”:

para essa certificacdo, além de permitir que as pessoas cuidadoras de
idosos possam concorrer a serem contempladas pela “bolsa cuidador
paranaense”, obter esse selo de qualidade é um esfor¢co de multiplos
setores da sociedade e indica uma postura de respeito e valorizacéo
da pessoa idosa no municipio. Esse movimento de obtengdo dessa
certificacdo ja estd dando seus primeiros passos aqui em Foz do

Iguacu e precisa de apoio para dar seguimento.

2 Salde ¢ Ampliacdo da cobertura de microareas por Agentes Comunitarios

de Saude (ACS): os ACS’s conhecem as pessoas de sua microarea e

podem detectar precocemente idosos vivendo sem rede de apoio e

ativar precocemente a intervengdo da equipe de salde da familia

(eSF). Assim, reduzir o nimero de microareas sem ACS’s propicia a

ampliacdo do vinculo da pessoa idosa com a eSF e redugdo do

desamparo.

Reducdo da populacdo adscrita por eSF pela ampliacdo da ESF:

aumentar o nimero de eSF’s propicia reduzir o nimero de pacientes

adscritos por equipe e, com isso, as equipes conseguem ter olhares

mais atentos para seus idosos como agendar consultas mais longas e

mais frequentes conforme a necessidade.

e Ampliacdo das equipes multi na atencdo primaéria: estas equipes
possuem acgles de prevengdo em salde nos territorios que visam a
melhoria da salde das pessoas idosas e a ampliacdo do convivio
social, no entanto, hoje em dia, sdo insuficientes para dar conta das
demandas de todos os idosos dos distritos sanitarios. E necessario
aumentar o nimero de equipes.

3 Assisténcia Social e Ampliagdo das equipes de acolhimento do CREAS: o acolhimento

€ 0 primeiro ponto do conjunto de a¢des de reconstrucao de vinculos

sociofamiliares. Por isso é essencial que haja mais equipes (Vide
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dados acima ja veiculados no relatorio).

¢ Ampliacdo das equipes de acompanhamento do CREAS: pelos
mesmos motivos acima.

e Servicos de convivéncia social e familiar: oferecidos pelos
CRAS’s, ¢ um fator importante no fortalecimento de vinculos
sociofamiliares, contudo, mesmo estando disponiveis em todos os
CRAS’s, ndo ha vagas suficientes e nem profissionais suficientes
para a demanda existente.

¢ Inauguracdo de Centros-dia para idosos: ha muitos anos ja sendo
demandados em Foz do Iguagu, mas ainda ndo implantados.
Contribui significativamente para o bem-estar e apoio social a idosos
além de aliviar a atengdo das familias que podem trabalhar na
certeza de que seus idosos estardo bem cuidados.

¢ Ampliagdo de vagas em ILPI’s: a ILPI é um importante fator redutor
da soliddo de idosos com alta fragilidade. Foz do Iguagu possui uma
defasagem significativa de vagas de ILPI para idosos em condigdo de
vulnerabilidade socioecondmica (O Lar dos Velhinhos possui, hoje,
72 vagas, ao passo que o Lar Padre Leone em Ibipord, um municipio
de apenas 53.276 habitantes [Em torno de 1/6 Da populac¢éo de Foz
do Iguacu], possui uma ILPI para 0 mesmo perfil de idosos, mas com
85 vagas®).

3 Esporte e Lazer ¢ Ampliacdo de vagas de atividades dos centros de convivéncia: a
maior parte das atividades de promocdo de salde (E
consequentemente de formagdo de redes de apoio) ocorre no &mbito
do esporte e lazer. Como a maioria dos idosos de Foz do Iguacu é de
robustos, & necessaria a ampliacdo de vagas de atividades para
abarcar um maior nimero de idosos.

¢ Ampliacdo das atividades nas academias da terceira idade (ATI):
as ATI's sdo um potencial ponto de encontro e de convivéncia entre
pessoas idosas, porém os horarios e as academias que constam com
professor de educago fisica in loco s&o muito restritos. E necessario

ampliar.
4 Transporte e outros e Pavimentagdo: ruas de paralelepipedo irregular sdo ruas que
aspectos urbanos aumentam o riso de quedas de idosos. Assim, idosos que residem

em ruas de pavimentacao irregular tem mais dificuldade de sair de
casa para atividades de socializagdo pelo risco de queda.

¢ Qualificacdo dos pontos de Onibus: pontos de onibus sem
assento dificulta que idosos aguardem um periodo um pouco maior
pelos seus Onibus; pontos de 6nibus sem iluminagdo publica
préxima dificulta que idosos consigam se deslocar a noite ou de
manha muito cedo pelo perigo que representam; pontos de énibus
sem cobertura, dificulta a pessoa de se proteger da chuva ou do sol
forte, ambos representando risco para idosos. E todos estes
problemas relacionados aos pontos de Onibus dificultam as
pessoas idosas de sairem de casa e se engajarem em atividades de
socializagéo.

e Aspectos dos Onibus: a necessidade de que os assentos
destinados a idosos sejam respeitados, pois ao imaginar que podera
passar longo periodo em pé no 6nibus, as pessoas idosas podem
ndo querer sair; maior nimero de assentos destinados a idosos para
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propiciar viagens seguras; garantia de que os 6nibus andardo em
velocidade segura evitando a ocorréncia de traumas com idosos
dentro dos 6nibus (Ocorréncias que acontecem em nosso municipio).
5 Educagéo ¢ Ampliacdo das vagas de EJA e campanhas para sua divulgacao:
a presenca do idoso na escola contribui para, além de seu
desenvolvimento cognitivo, para a formagdo de novos vinculos de
amizade e reducéo da soliddo.

6 Ambiente ¢ Convite ao engajamento de pessoas idosas no trabalho com
hortas: muitas pessoas idosas nasceram e cresceram no campo e
possuem experiéncia (E gosto!) com o trabalho no campo. Valorizar
as pessoas idosas robustas para atuar em hortas comunitarias que
podem contribuir com o abastecimento do municipio ou com a
producdo de plantas medicinais auxilia na formagdo de redes de
apoio e formagéo de novos vinculos de amizades além de retardar o
avanco do processo de fragilidade do idoso.

SOBRE A IMPLANTACAO DE UM PROGRAMA DE
ENFRENTAMENTO DA SOLIDAO DE PESSOAS IDOSAS EM
FOZ DO IGUACU

Por fim, em relacdo & implantacéo de um Programa de enfrentamento
a soliddo de pessoas idosas, entendemos que ndo ha a necessidade de se
implantar um programa especifico para enfrentar a soliddo de pessoas idosas.
O que ha a necessidade é de valorizar e ampliar as mlltiplas acGes ja
realizadas em mdltiplos setores do poder publico e que contribuem para o
engajamento social e formagao/fortalecimento de vinculos sociofamiliares por
parte dos idosos.

CONSIDERACOES FINAIS

A linha de cuidado de saide do idoso (Vinculada a Diretoria de Atencao
Primaria & Saude — DIAT) da Secretaria Municipal de Salde de Foz do Iguagu
agradece ao pedido do Sr Vereador para que fizesse um posicionamento sobre
este tema da mais alta relevancia em nossa cidade e o parabeniza por estar
sensivel a causa do enfrentamento a solidao da pessoa idosa.

Hoje, em Foz do Iguagu, temos uma forca-tarefa formada por secretarias
municipais, instituicdes do terceiro setor, Universidades, 92 regional de salde e
Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa Idosa para avancar nas a¢des do
poder publico que tragam qualidade de vida as pessoas idosas. Por isso, deixo
0 convite para que o Sr Vereador se junte a este esforco coletivo a partir das
suas atribuicbes enquanto membro da casa municipal de leis. Um exemplo
(Dentre outros) da atuagdo do senhor vereador em prol da pessoa idosa no
municipio de Foz do Iguagu seria a proposi¢do de uma audiéncia publica
sobre a necessidade e os entraves para a construcdo do centro-dia em
Foz do Iguagu, uma acdo com potencial impacto significativo no
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enfrentamento da soliddo da pessoa idosa na medida em que este debate
proporcione o0 avango da concretizagdo deste projeto.

Estamos a disposi¢do para maiores esclarecimentos e demandas que
por ventura o Sr Vereador possa ter sobre o tema.
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