ESTADO DO RIO DE JANEIRO
CAMARA MUNICIPAL DE PATY DO ALFERES

REQUERIMENTO N° 229 / 2025

Senhor Presidente,

Requeiro a Mesa Diretora que seja expedida na forma
regimental MOCAO DE REPUDIO CONTRA AS PRATICAS DA EMPRESA TIM
BRASIL.

JUSTIFICATIVA

Justifica-se esta MOCAO DE REPUDIO, pelo descaso e
desprezo perante a populacdao de Paty do Alferes. A deficiéncia
na qualidade do sinal, com frequentes gquedas e A4reas sem
cobertura, tem comprometido a comunicacdo dos usuarios e
afetado negativamente suas atividades pessoais e
profissionais. A falta de um servico de telefonia adequado e
eficiente é um direito béasico do consumidor, garantido pelo
Cédigo de Defesa do Consumidor, especialmente no artigo 4°,
inciso III, gque enfatiza a necessidade de garantir a
transparéncia e a qualidade na prestacdo dos servigos.

A TIM Brasil tem se mostrado negligente em fornecer uma
cobertura de sinal adequada, prejudicando a populacdo em
momentos de necessidade de comunicacdo urgente, o qgue
representa uma falha grave no cumprimento das obrigacdes legais
previstas.

O Poder Legislativo de Paty do Alferes manifesta através
desta MOGCAO DE REPUDIO &s j& referenciadas declaracdes de pleno
desprezo social, que ofende ndo apenas seus proéprios clientes,
mas toda a populacéo.

Plendrio Vereador Oswaldo F. de Barros Filho, 14 de marco de 2025.
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